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安全生产标准化管理信息系统设计与实现

陈友良
(中国安全生产科学研究院,北京 100012)

摘 要:企业在安全生产标准化体系创建、运行、评估和改进过程中,面临着信息内容多、执行效率低、无法“痕迹化”管理

等问题,这严重影响了企业安全生产管理的运行效率。 为此,文中基于安全生产标准化体系的理论基础,结合当前流行的

信息化处理和互联网传输技术,研究安全生产标准化管理信息系统设计与功能模块的实现过程。 通过在企业现场的应

用,结果表明,该系统能有效地解决目前标准化体系执行所面临的困难,能便捷、高效地协助企业完成安全生产标准化策

划、执行、符合、绩效四个部分的闭环控制过程,提高安全管理效率。
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Design and Implementation of Safety Production Standardization
Management Information System

CHEN You-liang
(China Academy of Safety Science & Technology,Beijing 100012,China)

Abstract:Some questions are faced during the process of enterprise creating,running,evaluating and improving in the safety production
standardization system,such as much information content,low execution efficiency,no " trace" management and other issues,which seri-
ously affect the operation efficiency of enterprise safety production management. In view of them,based on the theory of safety production
standardization system,combined with the current popular information processing and Internet transmission technology,the design and re-
alization of management information system of safety production standardization is researched. After application in the enterprise,the re-
sults show that the system can effectively solve the difficulties faced by the implementation of the standardization system,and can easily
and efficiently assist enterprises to complete the four parts of the closed-loop control process including planning,implementation,compli-
ance,performance in safety production standardization,improving the efficiency of safety management.
Key words:safe production;standardization system;information system;system architecture;mobile terminal APP

0 引 言
矿山安全生产标准化达标创建是国家强制性要

求[1]。 国务院关于进一步加强企业安全生产工作的通

知(国发(2010)23 号)中明确要求:“企业必须深入开

展以岗位达标、专业达标和企业达标为内容的安全生

产标准化建设,并要求在规定的时间范围内未实现达

标的企业要依法暂扣其生产许可证、安全生产许可证,
责令停产整顿;对整改逾期未达标的,地方政府要依法

予以关闭。”安全生产标准化体系的内涵与特点是,运
用系统工程的原理,解决好人的不安全行为和物的不

安全状态。 通过建立与实施安全管理标准化、现场标

准化、岗位操作标准化,实现本质化安全[2]。
现在很多矿山企业非常重视安全生产工作,也通

过了国家安监总局安全标准化国家一级验收,但标准

化运行过程中因缺乏信息化手段,需要大量的人力成

本,管理效率也不高。 例如,在人的不安全行为管理过

程中,企业部门之间需要传递成千上万的处罚订单,不
仅浪费大量的资源,而且人工传递、管理罚单的成本

高、效率低[3];在隐患整改过程中,隐患整改不能实现

“痕迹化”管理,处罚缺乏依据,隐患取证信息不方便

管理,也无法对隐患整改过程进行闭环跟踪;在标准化

绩效评分过程中,执行情况和绩效评估奖惩不能自动

地无缝对接,有人员干扰嫌隙;同时,安全生产过程中
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的一些事务性工作无法通过手机短信、系统等手段自

动提醒,等等。 这些情况不仅严重影响标准化体系的

固化,而且制约安全生产管理水平的进一步提高,导致

安全生产管理遇到新的瓶颈。
近年来的信息化技术建设表明,信息技术在矿山

安全生产装备、技术、人才、管理等方面都将发挥积极

作用。 加强信息技术在安全生产管理方面的应用,通
过建设矿山安全信息主干网络系统,形成生产目标、组
织机构、隐患排查、应急救援、培训教育等要素齐全的

安全生产标准化管理信息系统,加大矿山企业安全生

产投入,建设企业一级的信息接入网,才能真正确保信

息通畅,反应迅速,管理到位,实现矿山安全生产状况

的根本好转。

1 总体设计方案
1. 1 系统架构

安全生产标准化管理信息系统建设方案拟采取

B / S结构和手机 API终端应用相结合的方式。 系统部

署在信息中心机房的服务器群中,机房的网络设备、安
全管理设备为平台的正常、稳定运行提供安全保障。
同时,平台系统预留政府、企业等相关信息系统的接

口,随着业务的应用完善,今后也考虑把相关业务部署

到企业云平台或者专业公司提供的云平台上。

系统总体上包含 6 个主要模块:标准化创建及基

础信息管理子系统、标准化运行管理子系统、标准化绩

效评分子系统、安全生产知识库、安全生产指导文件网

站和系统运行保障子系统。 系统拥有自己的关系数据

库,包含安全生产标准化管理的基础数据,同时,生产

现场的视频采集信息、传感器采集数据、安全生产隐患

上报信息、人员巡检数据等诸多信息通过无线网络上

传到平台系统,形成统一、丰富的平台数据基础[4]。 同

时,针对企业已经建设完成的软件系统和硬件资源,根
据开放性标准化原则、先进性原则、可靠性安全性原

则、经济性原则进行系统集成,建设完成具有企业特色

的安全生产标准化管理信息系统,助力企业建成具有

强大竞争力的安全、环保、高效、低成本运营的绿色矿

山企业[5]。
授权用户通过 Internet、3G 和 4G 网络,可以访问

到系统,系统根据不同的用户设置不同的访问权限,访
问终端支持普通办公的 PC 电脑、移动手机、Ipad 等终

端,还能将整个系统投放到安全生产指挥调度中心大

屏,显示相关重要信息。 这样,办公室和出差在外的工

作人员,都能方便地访问到系统,安排日常工作,保障

企业安全生产标准化体系的正常、稳定运行。 具体的

平台系统架构如图 1 所示。

图 1 系统架构

1. 2 逻辑结构

“面向服务”、“业务模块化”是系统在逻辑结构上

的总体设计思路。 从逻辑结构上来看,该系统大致分

为三个部分,从下往上分别是数据层、系统功能层和用

户操作层(即通常意义的 UI 层,用户界面层),如图 2
所示。

(1)数据层:安全生产标准化管理信息系统包括

三部分数据内容,分别是基础业务数据、中间数据库和

人事、财务数据库。 基础业务数据是整个安全生产标

准化管理信息系统的支撑基础,包括企业基本信息、应
急资源、生产设备设施、隐患排查治理、职业健康、重大

危险源管理、培训教育等内容;中间数据库指的是第三

方摄像头、传感器硬件采集设备采集的数据;人事、财
务数据库是标准化体系运行处置关联的基础数据库,
设备设施、劳动保护用品的采购,安全生产费用台账,
安全认可与奖励,工余管理费用等信息都与人事、财务

数据库关联,形成企业的体系管理[6]。 同时,这三类数

据经过挖掘提取,统一更新到安全生产标准化管理信

息系统数据库中。 同时,系统考虑预留公司应用系统、
电子政务平台等业务系统的数据库接口,数据层为系

统功能层提供支撑服务。
(2)系统功能层:系统功能层指的是平台具体功
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能模块的实现[7],包括“权限管理”、“安全管理”、“日
志管理”等通用模块,还包括查询引擎、数据交换、隐
患治理、报表服务、短信接口、移动终端 APP 应用等模

块,系统功能层为用户操作层提供支撑服务,抽象成具

体功能子系统,具体为系统运行保障子系统、标准化创

建和基础数据管理子系统、标准化运行管理子系统、标
准化绩效评分子系统、安全生产知识库和安全生产指

导文件网站。

图 2 逻辑结构

  (3)用户操作层:用户操作层是直接面向终端应

用用户,包括数据上报、查询检索、信息展示、数据分析

和智能提醒,可以通过个人电脑和移动手机终端交互

访问,也可以在指挥调度中心大屏进行展示,满足用户

在办公场所、生产现场和差旅过程等不同场合的使用

需要[8]。

2 功能实现
(1)标准化创建子系统。
为企业创建标准化规章制度和规范,梳理安全管

理工作方案并以模板和智能记录表单的方式提供,为
企业的安全生产标准化建设提供规范的制度文件编制

指导;同时,收集安全生产管理基础信息。 该子系统为

标准化体系运行与绩效评分提供基础和理论指导。 具

体包括标准化创建、任务跟踪提醒、制度模版及表单管

理、文件发布与提示等模块内容。
(2)标准化运行管理子系统。
标准化运行管理子系统围绕标准化系统一级要素

和二级要素进行日常运行管理,建立企业安全生产标

准化运行长效机制,形成策划、执行、符合与绩效的闭

环管理模式,使企业的安全生产管理流程均通过信息

化手段得到规范和固化。 具体包括法律法规、组织保

障、风险管理、教育培训、职业卫生管理、隐患治理、应
急管理等模块内容[9]。

(3)标准化评分子系统。
标准化绩效评分子系统利用智能分析技术,自动

评估各要素建设效果,并输出符合申报要求的自评报

告,企业主管领导方便宏观了解本企业标准化体系运

行情况,根据相关数据报表结果提出针对性的指导意

见。 具体包括评估指标管理、专家考评、统计汇总、报
表输出等模块内容。

(4)安全生产知识库。
安全生产知识库是系统的一项辅助功能,方便企

业职工在工作或者应急救援过程中查询、参阅资料所

用。 包含的内容有:安全生产知识库、标准隐患库、安
全检查库、法律法规知识库、MSDS 知识库等内容。 系

统提供这些数据的管理功能。
(5)安全生产指导文件网站。
安全生产标准化制度网站是系统的一项辅助功

能,它能够实现将安全标准化创建过程中的所有文件

制度进行发布,成为企业内部的一个文件发布平台,方
便员工下载、浏览,使每位员工熟知企业制度、岗位职

责,全面参与企业安全生产标准化的建设。 具体栏目

包括:通知公告、文件制度表单管理、光荣榜与曝光台。
(6)系统运行保障子系统。
系统运行保障子系统管理模块是为了保障平台方

便、正常、稳定运行而设置的一些功能,具体包括用户

管理、角色管理、权限管理、系统自检、数据库备份还

原、系统日志管理等功能。

3 系统移动客户端
系统移动客户端作为安全生产标准化管理信息系
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统 PC端的补充和完善,有着轻巧、便捷、方便携带的

特点,拥有待办事项、通知公告、日常安全教育培训、安
全检查、危险源管理、应急管理等现场数据采集、信息

上报、信息提醒及管理反馈闭环运作处理功能。 具体

的功能界面如图 3 所示。

图 3 系统移动客户端功能界面

企业安全管理人员借助移动终端(Android手机或

平板电脑),通过移动客户端,调用本人所对应的安全

检查表,进行安全检查并可将检查结果在软件中进行

记录并上传;在工作或者巡检过程中,当发现隐患时,
可通过软件将隐患信息进行上报,上报信息包括文字

说明和终端拍摄的照片;系统可在离线和在线两种模

式下工作,即使在没有网络的情况下,用户也可以使用

如安全检查记录、隐患记录等功能,待有网络时系统再

将其记录自动上传至服务器。 同时,移动客户端还具

有信息提醒功能,可提醒用户应及时完成的各项安全

管理工作[10]。
系统移动端软件应基于 Android 系统以原生方式

开发,使用简单,用户通过 Android 手机或平板电脑下

载和安装 APK方式就可方便使用。 前文提到的功能

模块大致可以分成三类:信息查看、信息录入上报和信

息操作。
系统可在离线和在线两种模式下工作,终端配置

一定容量的存储卡,即使在没有网络的情况下,用户也

可以使用如安全检查记录、隐患记录等功能,暂存相关

数据,待有网络时系统再将其记录自动上传至服

务器[11]。

4 结束语
信息技术应用于安全生产管理即是国家相关政策

要求,优势企业发展的必然趋势,其快捷高效、先进实

用的特点必将越来越受到重视和广泛应用[4]。 安全生

产标准化体系自建立以来,已经被很多矿山企业应用

以指导安全生产管理工作[12],但其结合信息技术在我

国矿山安全生产管理中的应用还不多。 通过搭建安全

生产标准化管理信息系统并应用到某非煤矿山企业,
经过一年的试运行,对企业提升管理水平、提高工作效

率、降低运营成本、提升企业形象等方面有较好的

效果。
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