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摘摇 要:随着移动终端集成了越来越多的内置传感器,移动群智感知成为近几年来的研究热点。 通过对移动终端传感器

感知数据的收集分析处理,用户所处情境便能被识别,还原用户所处场景,为用户提供个性化服务。 文中通过归纳国内外

的最新研究成果,提出了移动终端群智感知模型,并从数据处理、激励机制和群智感知应用、群智感知平台等几个方面具

体归纳概括了国内外的研究趋势。 文中归纳了最新的数据处理技术和群智感知应用场景,并提出了竞争和协作相辅相成

的激励模式。
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Research on Mobile Terminal Crowdsourcing
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Abstract:Under the circumstance that smartphones integrate many sensors,the research on mobile crowdsourcing are becoming important
and popular in recent years. Through the way of analyzing the data collected from the mobile terminal,mobile crowdsourcing can sense
user爷s situation intelligently and provide personalized service. It summarizes the latest researches home and abroad,and proposes a general
model for the mobile terminal crowdsourcing. Also introduce the state of the art in mobile crowdsourcing in four aspects,namely the data
processing,motivation mechanism,mobile crowdsourcing applications and platforms supporting crowdsoucing. The latest data processing
techniques and crowdsourcing applications are proposed and a new mechanism is put forward.
Key words:mobile terminal;crowd;crowdsourcing

0摇 引摇 言
Web 2. 0 的产生为众包的发展和运营提供了技术

支持,它的产生使得很多网络专家可以共同致力于许

多数据密集型任务的解决。 Mechanical Turk 就是网络

众包成功的经典案例。 它是一家 Amazon 旗下的公

司,其主要产品就是 Mechanical Turk 网络交易平台。
任何人可以在 AMT 上雇佣任何人,做任何工作,通过

Amazon Payment 系统支付报酬。 这些工作往往是简

单、易验证的,因此可以面向最广大的劳动力资源,以
低价格,获得很好的结果。 这就是业界盛行的 Crowd-
sourcing。

随着普适计算的发展,现有大部分移动终端具备

越来越丰富的传感器,每一台移动终端都成为一个知

识获取节点,遍布全球的智能终端构筑起了智能引擎

的庞大触角,使快速、动态获取所需的知识来准确解决

和回答用户的问题成为可能。 众包以一种崭新的形式

呈现在了大家的面前。 通过群智感知这种方式,群众

可以获得、分享和验证大量的数据,从而产生大量的应

用价值。 文献[1]对群智感知做出的定义是普通用户

的移动设备(手机、平板电脑等)作为基本感知单元,
通过移动互联网进行有意识或无意识的协作,实现感

知任务分发与感知数据收集,完成大规模的、复杂的社

会感知任务。 而文中从字面意思对群智感知做出了解

释。 所谓“群冶,当然是要利用群体的力量,广大草根
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人民的力量,而不单单是个别专家;“智冶不单单是智

慧,而是智能;“感冶当然是利用感知设备对用户,情境

进行捕获;“知冶也就是知道,知道用户的需求,知道用

户的情境。

1摇 群智感知领域技术研究
通过对国内外群智感知相关理论的研究,提出了

群智感知的一般模型,主要是从众多的感知节点,对感

知数据进行收集,并通过数据处理技术,把这些数据运

用于群智感知应用中。 群智感知模型如图 1 所示。

图 1摇 群智感知模型

目前一些已有的群智感知研究领域可以简单地分

为以下几类:群智感知平台、数据处理、激励机制和群

智感知应用等。
1. 1摇 数据处理技术

在群智感知中,数据的收集是非常重要的,数据只

有被利用起来才是有价值的。 数据的处理、过滤和分

析对于获取有效的数据来说都是至关重要的。 许多技

术和工具都为数据处理提供了有效的手段和途径。
Toped++是一个数据转换接口,类似于文中过

滤[2]。 同样,也有很多类似于实体分辨和模式匹配的

接口[3 - 6]。 对于数据质量和结构的文献可以参考 Bell鄄
man[7]。 Potter爷s wheel[8] 保证了数据的格式和奇异点

监测。 文献[9]介绍了群体智能模型,并分别对基于

该模型的蚁群优化算法和粒子群优化算法这两类代表

性算法进行较为详尽的归纳阐述并做比较,并且就目

前应用最为广泛的蚁群算法对群体智能的发展趋势进

行展望。 文献[10]采用贝叶斯网络的方法来对情境

信息间的因果关系进行建模,采用概率来表示情境信

息间的不确定性关系。 文献[11]提出一个 DAM4GSM
架构,将 GSM(Global Sensor Network)作为中间件,来
收集和处理智能手机的传感器数据。

研究表明数据的有效存储依赖于数据的有效收集

技术、大数据处理技术、数据挖掘技术、中间技术,从而

才能够保证数据收集和处理的有效性,更好地被群智

感知应用所利用。

1. 2摇 激励机制

群智感知的实现在大多数情况下还是依赖用户的

主动参与,但是如何才能有效地吸引用户主动地参与

到大规模的社会任务中去,也是群智感知研究急需解

决的一个问题。
Ahn 和 Dabbish[12]首次提出了利用游戏这种方式

来吸引群体完成一些计算机引擎难以应付的工作。 这

种激励机制被看作是其他群智感知研究拓展的基

础[13 - 15]。 目前,群智感知也通过一些社群或者以投标

的方式在公开市场上进行交易,参与者提交完成任务

的报价,供任务要求者筛选。 此外,文献[14,16]也指

出群体可以通过游戏的方式,以协作或者竞争的方式

完成任务。 文献[17]提出在移动群智感知系统中,平
台要求用户提供感知服务。 然而目前存在的一些感知

应用和系统缺少良好的激励机制来吸引更多的用户参

与。 为解决这个问题,该文献提出了两种系统模式。
分别是以平台为中心的模型和以用户为中心的模型,
对于以平台为中心的模型,采用 Stackelberg game 为激

励机制,在这个机制中,平台是一个领导者,而使用者

是跟从者;以用户为中心的模型,则是采用基于拍卖的

激励机制。
最新的研究状况表明,群智感知中最为主流的两

种激励机制分别是以游戏的方式和以拍卖投标的激励

方式来吸引群体参与到群智感知中去,这两种激励方

式既包含竞争,又包含协作,只有把竞争和协作有效地

结合,才能更好地促进群智感知的发展。
1. 3摇 群智感知应用

群智感知的理念可以体现在很多应用方面,随着

移动终端上集成越来越多的内置传感器,移动群智感

知的应用也在不断拓展,带来了巨大的社会价值。
文献[18]利用智能停车作为例子,总结了群智感

知的特征,有助于群智感知更好地应用于其他领域。
首先,在群智感知中,组织者在协同参与中需要起到重

要的作用。 其次,预期的参与率在设计群智感知系统

中是一个非常重要的考虑因素。 最后,除了参与系统

的贡献者,群智感知系统中并不能避免搭便车的人这

种情况,但是,令人惊讶的是,就算包括搭便车的人

(指没有参与系统贡献,但是通过协同的方式分享系

统的利益)也能对整个系统起到有益的作用。 文献

[19]探讨移动众包系统中,情境感知和众包触发的关

系,分析最典型的情境感知系统的架构,最后描述了具

体的应用场景。 文献[20]提出了基于智能手机的参

与式感知的概念,随着传感器技术的发展和移动设备

的不断普及,用户可以通过移动设备收集和共享信息,
这些数据结合起来可用于社会关系、城市计算、交通实

时监测等令人兴奋的新的模式。 文献[21]主要描述
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了参与式感知在环境监测中的应用。 文献[22]中提

出了一个基于群智感知的智能交通系统( ITS)架构。
借助于普通用户的移动电话作为传感设备,通过用户

的有意识的参与汇报当时当地的道路交通状态,帮助

司机及时了解交通状况和路面状况并做出合适的决

策。 该方法存在的不足就是它利用的是用户有意识的

参与将会花费大量的成本和时间。 在智能手机社交网

络中,文献[23]提出了 SmartP2P 模型,SmartP2P 利用

QRT(Query Routing Tree)通过人群的位置数据来优化

搜索过程,从而能够为一群移动用户提供高性能搜索

和数据共享。 SmartP2P 架构主要由 3 个阶段组成:op鄄
timization(优化),decision making(决策制定) 和 P2P
search(P2P 查询)。 在优化阶段,优化程序可以是任何

多目标优化方法,它利用注册群的一些信息获得一组

多样化、高质量,接近最优的解决方案。 接下来是决策

制定阶段,用户根据即时的网络需求和偏好获得最终

的 QRT 树,然后 SmartP2P 搜索方法使用选定的路由树

检索答案。
然而,国内外研究者对移动终端群智感知应用的

研究还在不断地继续,群智感知的应用也不会仅仅局

限于智能交通、社交、城市计算、环境监测这几个领域,
因此,更多群智感知的应用有待挖掘和探索,相信在不

久的将来,移动终端群智感知将会以一种崭新的方式

来服务社会。
1. 4摇 群智感知平台

群智感知平台的研究建立在物理层传感器等器件

基础之上,主要是为内容提供商和开发者提供一个基

础的信息平台,用户可以通过这个计算平台构建自己

的具体的群智感知应用。
文献[24]提出了分布式众包平台,来保证分布式

任务(以地理坐标为分配依据)分配给工作者。 提出

了一种分类方式。 工作者把自己的相关地理位置信息

发送给集中服务器,服务器会根据工作人员的地理位

置信息分配周边的任务给他,该分配方式以任务分配

最大化为原则。 文献[25]提出了基于信任机制的空

间群智感知平台。 空间群智感知保证了个体、群体,社
群都不断地参与到收集、分析和传播各种时空信息,包
括城市、社会和其他方面信息。 文献[26]提出了一个

开放平台来记录实时更新的噪声地图。 一些已有的关

于记录城市噪声地图的技术存在价格贵、更新慢的缺

点。 并且它们是基于人口和交通的模版,而不是真实

的实时数据。 而该平台很好地解决了噪声地图在收集

数据时缺乏完整性和样本随机等问题。 文献[27]提

出了室内导航平台,通过利用 Wifi 强度信号和加速度

数据作为指纹数据,模拟室内地图,为用户提供室内定

位的功能。

研究表明大多数的平台构建仍然只是针对某一个

具体的应用。 文中认为群智感知平台的发展应该接入

更多方面的应用。 集成包括已有的和正在开发的各种

第三方应用,从而为用户提供更加个性化和全面的服

务。

2摇 结束语
移动终端群智感知作为一个新的研究领域,已经

被越来越多的人关注。 随着越来越多的感知信息被移

动终端收集,移动终端群智感知的研究和应用范围在

未来的时间内会不断地扩展和延伸,作为一个新兴的

领域,移动终端群智感知的普及和发展还面临着很多

问题,例如如何保证数据收集的有效性和准确性,如何

对数据进行多模态的数据挖掘,如何对参与者的隐私

进行保护等等。 但是相信在不久的将来,移动终端群

智感知的应用会向一个新的里程碑迈进。
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