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基于决策树算法的电视机故障维修模型设计

武摇 彤,程摇 辉
(贵州大学 计算机科学与信息学院,贵州 贵阳 550025)

摘摇 要:在电视机生产线中,有许多产品质量控制检查点。 产品在某个检查点查出存在质量问题,将进入返修线进行修

理。 在返修点由修理工人凭经验来确定故障原因及定位故障元器件类型,这样就对修理工有很高的要求,而且不能有效

地提高维修工作效率。 文中研究的基于决策树算法的电视机生产线故障维修模型,能够通过模型找出产品类型、故障现

象与故障原因之间的关系,从而快速地确定故障类型,这样节省了查找故障原因及类型的时间,提高了维修效率。
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Design of TV Fault Repair Model Based on Decision Tree Algorithm

WU Tong,CHENG Hui
(School of Computer Science and Information,Guizhou University,Guiyang 550025,China)

Abstract:Before a television set comes into market,it is required to undergo a series of examination to guarantee its quality. Once a flaw
is found,it will go to back shop to be doubly checked and repaired. The fault reason and fault component located are usually determined
by their own working experience. It places very strict requirements on the workers,and cannot improve the repair efficiency. TV produc鄄
tion line fault repair model based on the decision tree algorithm is researched which is able to accurately and quickly find out the relation鄄
ship among the fault type,fault reason and product type. So it saves the time of looking for the fault reason and type,considerably eleva鄄
ting the productivity of repairing.
Key words:decision tree;TV production line;breakdown maintenance;model design

0摇 引摇 言
目前平板电视机生产流程为:物料———插件———

波峰焊接———补焊———分板调试———整机装配———老

化———整机调试———外观检查———粘贴标签———包

装———入库。 对于整个生产线产品的质量控制过程

为:在生产线上设置了许多质量检查及控制信息采集

点,如:基板调试总检,总装总检,机内检查,耐压、绝缘

电阻检查,整机总检,外观检查等等。 每台机器下线

时,这台机器的质量控制信息已经采集进入数据库。
每天可以对生产线的产品质量控制信息进行分析处

理。 如果某台机器在某个检查点查出存在质量问题,
将进入返修线进行修理,修理完成由修理工记录故障

维修信息。
对于返修点的修理工来说,根据采集到的故障信

息,完全凭借丰富的经验来确定故障原因及定位故障

元器件类型。 这就对修理工提出了很高的要求,同时

不能有效地提高维修工作效率。 文中据此研究设计了

基于决策树算法的电视机生产线故障维修模型,通过

分析大量业务数据,并使用决策树算法,构建数据挖掘

模型,找出产品类型、故障现象与故障原因之间的关

系,有效地提高了生产线的产品维修效率。

1摇 数据的分析处理
文中设计的数据挖掘模型涉及的数据来源于“电

视机生产线质量控制决策分析系统冶,该系统是一个

数据仓库系统。 首先是确定挖掘模型构建的业务目

标。 该系统的数据挖掘模型的业务目标是帮助某电视

机厂维修部门提高产品的维护效率,从而提高生产效

率增加企业的市场竞争力。 模型挖掘目标是通过分析

业务数据和使用决策树算法,构建数据挖掘模型,找出
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哪些因素影响产品故障类型以便于维修。 用于构建数

据挖掘模型的数据来源于前期为某电视机厂构建的关

于基板的品质及电视机的质量为主题的数据仓库系

统[1 ]。
1. 1摇 数据理解

通过项目前期的需求分析,根据业务的实际需求

和挖掘主题的确定,选取了数据仓库中的基本信息表

(dbo. BasicInfo)为待选挖掘属性集合 J ( ID,Date,Tv鄄
typeName,Module, FaultAppearance, FaultCase, Product鄄
line,Producttype,Fault Type)。 其中:TvtypeName 为电

视机机型,Module 为板型,FaultAppearance 为故障现

象,FaultCase 为故障器件,Productline 为生产线,Pro鄄
ducttype 为产品类型,Fault Type 为故障类型(目标属

性)。
通过分析基本信息表中记录的生产线上不同机型

出现的频率及对应机型发生故障现象的关系,可确定

分类属性及目标属性,为下一步属性选择打下基础。
1. 2摇 属性的选择

对于如上分析的基本信息表中所涉及的属性,要

进行属性的选择。 属性选择的目的是找到满足特定标

准的最小属性子集。 属性选择的工作方式为:首先是

使用某种搜索方法找到一组属性子集,然后测试这组

属性是否满足特定标准,未满足则重新搜索,直到达到

终止条件为止。
使用 SBS 算法和贝叶斯分类器[2 ] 来为该数据挖

掘模型选择最优的属性子集。
SBS 算法如下:
(1)设置属性子集 S为属性全集,计算分类器的准

确率。
(2) 对于 S中的每个属性 a,使用分类器找出准确

率最高的属性集 S - {a}。 如果去掉一个属性后准确

率开始下降,则算法结束。
(3)S = S - {a},转(2) [3 ]。
根据其算法在 SQL Server 2008 Analysis Services

实验环境下,最终找到最优最小属性子集 M = {Fault鄄
Appearance, FaultCase, FaultType, Productline, Product鄄
type,TvtypeName } 。

实验数据如图 1 所示,预测正确率为 99. 78% 。

图 1摇 最优属性子集实验数据

1. 3摇 训练集和测试集的划分方法

在分类模型中,模型的精度(准确度)计算通常需

要估计它在未知数据上的表现,因此对模型的各种评

估指标的计算应该在单独的数据集上进行。 在实际应

用中,一般将原始数据集分成训练集和测试集两个部

分,训练集用于模型的构建,而测试集在模型的构建过

程中对模型不可见,只用于模型建成后对模型的精度

进行评估[4 ]。
采用单一训练集和单一测试集法。 这种方法是最

常见的划分数据集合的办法。 这种方法是将原始数据

集划分成两个部分,一部分称为训练集,用于生成模

型;另一部分称作测试集,用于对模型的性能进行评

估。 采用常用的划分比例 2 颐 1,即训练集占原数据集

实例总数的 2 / 3,测试集占 1 / 3[5 ]。

2摇 模型构建
2. 1摇 算法的选择

选择数据挖掘算法与该算法的一些特性主要看是

否符合数据挖掘项目的需求。 一般关注的需求有:算
法是否有效;所生成的模型是否易于理解;算法的性能

是否符合要求等。 当然,首先需要根据数据挖掘的任

务类型选择合适类型的算法,即分类还是描述型任务

算法。
该研究项目选择分类型算法———决策树算法来构
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建数据挖掘模型。 决策树算法具有适合分类任务、混
合数据、可解释性高、计算复杂度低、高维数据处理好

的特点[6 ]。
2. 2摇 模型参数的设置

采用决策树算法需要理解的一个问题是,算法如

何决定根部节点和中间节点以什么依据来停止分支?
实际上,决策树有一些基本算法,如自上而下分而治之

的方法。 在算法运行开始时,所有的数据都在根节点,
然后所有记录所选择属性递归地进行分割属性的选择

是基于一个启发式规则或者一个统计的度量。 当一个

节点上的数据都是属于同一个类别和没有属性可以再

用于对数据进行分割时,就停止分割,因此有一些参数

设置对于决策树的应用来说是非常重要的[7 ]。
在该项目研究中,设置了算法在调用功能选择之

前可以处理的输入属性数,算法在调用功能选择之前

可以处理的输出属性数,在决策树中生成拆分所需的

叶事例的最少数量,控制决策树的增长参数,该值较低

时,会增加拆分数,该值较高时,会减少拆分数[8 ]。
以 SSIS 为实验平台[9 ],得出决策树模型(该模型

图比较复杂,由于篇幅关系这里省略)。
2. 3摇 规则导出

根据模型导出的规则以 if……and……then 形式

给出[10 ]。 由于导出的规则比较复杂且繁多,因为篇幅

关系,省略了导出过程,根据模型导出的规则如下所

示。
(1)if Fault Appearance = '无光' then FaultType =CRT 不良

(2)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '无
遥控' then FaultType = SMT 不良

(3)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = 'AV
无输出' then FaultType = SMT 不良

(4)if Producttype = '普通产品' and Fault Appearance = '行
扭' then FaultType =插件不良

(5)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '灯
不亮' then FaultType =插件不良

(6)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '节
目键无作用' then FaultType =插件不良

(7)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '节
能无用' then FaultType =插件不良

(8)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '频
率低' then FaultType =调试不良

(9)if Producttype = '普通产品' and Fault Appearance = '左
喇叭无伴音' then FaultType = 焊接不良

(10)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '部
分按键无作用' then FaultType = 焊接不良

(11)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '节
能无作用' then FaultType = 焊接不良

(12)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '图
暗' then FaultType = 焊接不良

(13)if Producttype = '平板产品 ' and Fault Appearance = '
VGA 图异' then FaultType = 焊接不良

(14)if Producttype = '平板产品'and Fault Appearance = '待
机键无作用' then FaultType = 焊接不良

(15)if Producttype = '外观' and Fault Appearance = '机震'
then FaultType =结构不良

(16)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '菜
单键无作用' then FaultType =结构不良

(17)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '机
震' then FaultType =结构不良

(18)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '黑
屏' then FaultType =屏幕不良

(19)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '屏
异常' then FaultType =屏幕不良

(20)if Producttype = '普通产品' and Fault Appearance = '接
触' then FaultType =设计不良

(21)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '图
异' then FaultType =设计不良

(22)if Producttype = '新品' and Fault Appearance = '图异'
then FaultType =设计不良

(23)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '单
伴音' then FaultType =设计不良

(24)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '按
键无作用' then FaultType =元器件不良

(25)if Producttype = '平板产品' 'and Fault Appearance = '
AV 伴音异常' then FaultType =元器件不良

(26)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '无
伴音' then FaultType =元器件不良

(27)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '伴
音异常' then FaultType =元器件不良

(28)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '左
无伴音' then FaultType =元器件不良

(29)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '按
键不良' then FaultType =元器件不良

(30)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '按
键不良' then FaultType =元器件不良

(31)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '强
信号' then FaultType =元器件不良

(32)if Producttype = '新品' and Fault Appearance = '遥控无

作用' then FaultType =装配不良

(33)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '遥
控无作用' then FaultType =装配不良

(34)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '图
闪' then FaultType =装配不良

(35)if Producttype = '平板产品' and Fault Appearance = '无
信号' then FaultType =主键装配不良

根据以上规则,当出现某一故障现象之后,能够快

速地确定故障类型,从而节省了查找故障原因及类型

的时间,提高了维修效率。
(下转第 156 页)
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摇 摇 begin
摇 摇 摇 pkt_rec; / / 发送一条消息

摇 摇 摇 #interval; / / 间隔

摇 摇 end
摇 end
end

该验证平台在应用中具有以下优点:建立了一种

统一的、可以配置的系统测试环境,通过灵活的配置,
在很大程度上提高了验证设计功能的效率。

5摇 结束语
文中介绍了 AS5643-FPGA 功能验证的方法、验证

平台的实现以及验证测试的实施过程,提出了一种验

证平台的实现方法,提高了验证的效率,缩短了验证的

时间,对于此类设计的验证有较好的参考价值。 测试

表明,飞行管理系统仿真系统工作正常、性能良好,能
实现测试设备之间高速率的数据传输与转换,具备良

好的实用价值。
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3摇 结束语
电视机生产线上设立了很多故障维修点,维修点

的工作效率也反映了整个生产线的工作效率。 根据所

研究的数据挖掘模型导出的规则,当出现某一故障现

象之后,能够快速地确定故障类型,从而节省了查找故

障原因及类型的时间,提高了维修效率。 目前模型已

经通过往年已存在数据的验证,正在进行当前数据的

验证。
通过研究发现,在构建决策树模型到产生规则的

整个过程中,有些情况下,重要属性关联性较高,就会

出现缺失重要属性拆分问题;同时由于训练数据集的

噪音,出现过度拟合问题。 下一步,将针对这些问题对

模型进行不断的优化,以期使模型能够发挥更大的作

用[11]。
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