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北京大学培养机制改革信息化研究与实现
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摘摇 要:为了深入推进研究生培养机制改革,北京大学积极推进研究生奖助管理工作信息化建设,积极建设一个以奖助管

理业务为核心,与相关部门实现信息共享、协同工作的奖助管理系统。 通过采用 AJAX、IAAA 统一认证、工作流管理等技

术,以精准为原则,以高效为目的,实现了奖助管理系统的规范管理和信息共享,更好地服务于北京大学研究生教育管理

工作。 文中介绍了北京大学研究生奖助管理系统的系统功能需求、设计基础及设计思路,并重点介绍了系统所包含的学

业奖学金管理、专项奖学金管理及综合信息查询统计三个模块及系统特色。
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Abstract:In order to promote the reform of graduate cultivation mechanism deeply,Peking University promoted the informationization
construction of graduate financial aid and fellowship management actively,as well as building a graduate financial aid and fellowship sys鄄
tem as the core of the whole management work,which was established to realize information sharing and department cooperating. By u鄄
sing AJAX technology,the IAAA unified authentication and workflow management technology,the system achieved standardized man鄄
agement and information sharing precisely and efficiently,which can serve the Peking University graduate education management better.
Introduce the system functional requirements,the technical bases and the ideas of designing,then mainly focus on the characteristics of the
system and the three components of the graduate financial aid and fellowship managing system which are the fellowship managing part,
special fellowship managing part and the information query and statistics.
Key words:financial aid and fellowship managing system;data sharing;workflow management;role based

0摇 引摇 言
随着研究生培养规模的不断扩大,如何提高研究

生培养质量成为当前研究生教育的关键性问题。 2006
年,北京大学获教育部批准成为第二批研究生培养机

制改革试点高校。 为了进一步改革和完善研究生教育

过程中的激励机制,培养高层次创新人才,全面提高研

究生培养质量,北京大学研究生院奖助办公室积极探

索,科学实践,逐渐形成了一套日臻完善的制度体系,
在培养机制改革中发挥着重要的作用[1]。 与此同时,

管理流程的复杂多样、管理资金额度的不断增长等一

系列问题也对研究生奖助工作提出了更多的需求和更

高的标准。 改善以往的管理模式,实现奖助工作的系

统化、规范化、科学化和人性化,就成为研究生教育管

理工作的重要发展方向之一。 实践证明,有效推进奖

助工作的信息化水平则是实现这一目标最为有效和快

捷的途径与方式,而加强和完善管理系统建设,则是其

中的重中之重。
经过近四年的努力,北京大学研究生奖助管理系
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统已建成并投入使用,经过不断地修改完善,已达到高

效、精准、人性化的既定目标。 该管理系统依托“信息

集成的北京大学学生综合信息管理服务系统冶,在信

息集成的基础上,与相关部门信息共享、协同工作,从
而实现对研究生奖助工作规范和高效的管理,为奖助

管理工作提供了计划、决策、运行以及评估的全方位和

系统化的管理平台。

1摇 系统功能需求与设计基础
奖助管理在高校研究生教育、管理、服务系统中占

有非常重要的地位,也是促进研究生教育管理规范科

学发展的重要组成部分之一。 奖助管理工作需要处理

全校近万名研究生的奖助学金信息,涉及资金亿元以

上,工作责任重、工作环节多、涉及面广、工作量大是其

主要特点。 此外,还要依据招生办公室提供的学费信

息进行学费冲抵工作;针对学生出国、休学等学籍异动

信息进行奖学金的调整等等。 因此,奖助管理系统既

要根据奖助办公室自身的工作流程实现资金管理功

能,同时也要遵循业务协同的基本原则,与其他部门实

现数据共享,提升系统服务的可操作性。
1. 1摇 采用 AJAX 技术,优化系统性能

AJAX(Asynchronous JavaScript and XML)是一组

由 JavaScript、DOM、XML 和 XMLHttpRequest 等多种技

术综合而成的技术组。 其中,DOM 实现动态显示和交

互,XML 进行数据交换和处理,XMLHttpRequest 进行

异步数据读取, JavaScript 用于绑定和处理所有数

据[ 2- 4 ]。 在数据处理方面,通过 AJAX 技术可以实现

局部加载数据,有效减少了不必要的数据传输。 此外,
AJAX 技术可以不刷新页面即可获取最新数据,显著

提高系统的运行效率,并达到很好的用户体验。 比如

在奖学金发放界面,进行发放操作后,不必刷新页面,
即可自动刷新发放金额和发放余额等信息,便于操作

者及时了解发放操作结果。
1. 2摇 IAAA 统一认证,保障系统安全

北京大学 IAAA(Identity,Authentication,Authoriza鄄
tion,Auditing)统一安全认证系统主要包含了身份管

理、认证服务、授权服务和审计服务四大部分功能。 奖

助管理系统涉及研究生院工作人员、教务员等多重角

色,通过 IAAA 统一管理,可赋予不同管理者相应的角

色和功能权限,并可以及时追溯用户的数据操作记录,
有效保障了系统的安全性与稳定性[ 2 -3 ]。
1. 3摇 工作流管理系统(Workflow Management Sys鄄

tem),提升系统效率

工作流是指将业务流程全部或部分自动化,文档、
信息等按照一定的规则进行流转,从而实现组织成员

间的协调工作[ 5-7 ]。 将工作流应用到奖助管理系统,

可以有效地把人、信息和应用工作有机地组织在一起,
从而有效避免了人为差错,进而提高工作效率和提升

管理水平。
1. 4摇 基于角色的访问控制(Role Based Access Con鄄

trol,RBAC),优化权限分配

基于角色的访问控制技术通过给用户分配不同的

角色,达到赋予用户不同权限的目的[ 8-12 ]。 RBAC 包

含三个实体:用户(User)、角色(Role)和权限( Privi鄄
lege)。 用户是对数据对象进行操作的主题。 权限是

对某一数据对象可操作的权利。 角色的概念源于实际

工作中的职务。 RBAC 方便地实现了分层管理的目

的。

2摇 研究生奖助系统设计思路
2. 1摇 以共享平台为基础

奖助系统需要掌握学生多方面的学籍信息,除了

普通在校生外,还包括未入学但已接收的新生;此外,
还需依赖学籍管理中的异动信息等等。 因此奖助系统

需要与招生系统、学籍系统、财务部等多个部门协同合

作,实现数据同源,更好地完成对研究生奖助工作的统

一管理。 通过数据共享,大大降低了信息系统的数据

冗余度,及时更新学生各类相关信息,使业务部门掌握

全面准确的信息。 奖助系统与其他平台的信息共享可

用图 1 来表示。

图 1摇 奖助系统与其他平台的信息共享示意图

2. 2摇 以角色权限模型为基准

研究生奖助系统的使用对象主要有两种:一是各

院系教务员,二是研究生院管理人员。 两种用户的需

求不同,因此使用权限也不同。 该奖助系统在设计中

充分考虑并严格实现了对用户的区分及其权限的设

定,便于信息流转和保障数据安全,真正实现了“数据

共享,业务独创冶的层级管理原则。
2. 3摇 以精准为原则

奖助工作涉及到资金问题,不容出现丝毫错误,否
则无法挽回。 其特殊性对管理系统的精准度提出了更

高的要求。 在奖助管理系统的设计中,不仅要保证正

常工作流程的完美实现,还要采取多重数据校验把关,
通过多个环节保证数据的准确性。 例如在研究生院向

各院系分配专项奖学金名额后,由各院系进行数据录

入,在录入学号后,系统自动关联学籍系统,显示学生
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基本信息,若学生已毕业或不符合评选标准,系统会给

予提示,教务员可据此随时校验录入数据的准确性,有
效避免了人工管理的不规范性和随意性;若规定某些

奖学金不能兼得,系统也可自动提示,有效规避了奖学

金评选中的冲突问题。
2. 4摇 以高效为目的

奖助工作涉及到各院系、研究生院、财务部等多个

部门的数据维护,管理对象多样、数据量庞大、流程复

杂、资金量巨大,人工操作已经远远不能处理如此大的

数据量,这也是该系统研发的直接原因。 奖助管理系

统的使用大大提升了管理工作效率。 例如,以往处理

奖学金的发放工作,需要人工地对各个院系的数据进

行操作,如今通过奖助管理系统,依据学籍管理系统提

供的数据进行维护后,即可批量操作完成奖学金的发

放工作,既保证了数据的准确性,又大幅缩短了工作时

间。 此外,奖助管理系统具有工作提示功能,该功能能

够自动提示用户当前待处理的业务。 例如,当因未注

册、出国等原因需要关闭相关学生的奖学金发放状态

时,用户可以在维护奖学金发放状态页面直接掌握目

前的业务处理状态,系统具有响应迅速、提示及时的特

点。

3摇 系统功能介绍
目前,北京大学研究生奖助系统主要包含了学业

奖学金管理、专项奖学金管理及综合信息查询统计三

个模块。 系统结构如图 2 所示。

图 2摇 北京大学奖助系统结构图

3. 1摇 学业奖学金管理模块

从业务流程上来讲,学业奖学金管理主要包括奖

学金经费管理、奖学金评定管理、奖学金发放和调整管

理、奖学金退费管理和奖学金发放记录导出管理五个

项目。
3. 1. 1摇 奖学金经费管理模块

奖学金经费管理模块主要有奖学金经费维护、学
校下拨经费预算、院系补充经费和额外下拨经费管理

四个子模块,下面分别进行描述:
(1)奖学金经费维护功能用于维护学业奖学金、

助研、助教等财务账户的信息。
(2)学校下拨经费预算模块用于维护研究生院每

学年下拨至各个院系的研究生学业奖学金的经费额

度。 在此模块中,从招生系统中共享每学年各个院系

的招生计划数据,以此为依据进行各院系的奖学金经

费预算。
(3)院系补充经费模块用于维护院系补充缴纳学

业奖学金的情况。 学校鼓励院系自行筹措资金,提高

研究生待遇,院系补充的学业奖学金经费会自动纳入

到当前年度可分配额度。

(4)额外下拨经费模块用于对强军计划、少数民

族骨干计划等学生下拨的学业奖学金经费管理。
各院系教务在奖学金经费管理中能够实时查询各

年度下拨到该院系的经费情况及统计,便于院系年度

学业奖学金经费管理。
3. 1. 2摇 奖学金评定管理模块

奖学金评定管理模块由获取新生数据、维护学费

分配方式、维护奖学金评定资格、学业奖学金评定(审
核)、新生奖学金通知打印、新生奖学金信息入库六部

分组成。
(1)获取新生数据模块:实现将招生系统中的新

生数据导入至奖助系统的功能。 由于招生数据会出现

变动与增加,在导入过程中,通过批量导入和增量导入

两种方式应对招生数据的改变。 若招生数据出现变

动,系统会根据学号进行匹配自动更新变动信息,保证

数据的实时性和准确性。
(2)维护学费分配方式模块:由于学生培养模式

的多样性,学费分配方式也有所不同。 通过此模块,可
对学生各学年度的学费分配方式进行维护。 相关数据

与财务部共享,便于其进行学费的分配工作。
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(3)维护奖学金评定资格:根据学生是否转档等

信息,标志学生是否享受奖学金。 只有有奖学金评定

资格的学生方可进行奖学金的评定。 此模块可按照既

定条件对新生的奖学金评定资格进行批量操作。
(4)学业奖学金评定(审核):此模块对不同的用

户角色给予不同的权限。 对于院系教务员,可在此模

块进行学业奖学金的评定工作,在评定过程中,若超出

可使用经费金额,系统会给予提示;对于研究生院,可
在此模块进行学业奖学金的审核工作,并可随时查看

各院系使用经费的情况。
(5)新生奖学金通知打印:系统可批量打印新生

奖学金通知书,告知学生获得的奖学金等级及额度。
(6)新生奖学金信息入库:新生奖学金评定工作

在学生入学以前完成,此项工作在临时表中完成,这种

设计使得奖助的新生数据与学籍数据隔离,保证真正

入学学生数据的安全性。
3. 1. 3摇 奖学金发放和调整模块

奖学金发放和调整模块与财务部、学籍管理系统

联动。 研究生院根据奖学金的评定情况进行批量的学

费冲抵操作,学生学费缴纳数据共享至财务部和学籍

管理系统,财务部根据未冲抵学生名单进行学费的再

次收取,学籍办公室根据学费缴纳情况对未缴纳学费

的学生采取不予以注册的限制。 通过系统联动的方

式,学生缴费率大幅提高。
对于办理学籍异动的学生 (如出国、休学等情

况),奖助系统从学籍系统提供的数据了解到全校异

动学生,并根据各自情况进行发放状态和发放金额的

调整。 此外,系统可根据学生奖学金的发放状态进行

批量发放。 批量发放管理中,对于因回国返校需要补

发的学生,系统采用比对发放和选择发放两种形式进

行补发处理。 比对发放是指和指定月份已发放学生名

单匹配,自动提取应补发学生名单进行批量操作;选择

发放是指按照用户输入条件选取发放学生名单进行批

量操作。
3. 1. 4摇 奖学金退费管理模块

奖学金退费管理模块对于因退学等原因须退还已

发学业奖学金的学生,系统可生成 PDF 格式的缴费

单,供学生到财务部缴费。 确认缴费后,系统可自动修

改奖学金发放余额。
3. 1. 5摇 奖学金发放记录导出管理模块

通过奖学金发放记录导出管理模块,用户可以按

照需求制定查询条件,导出奖学金发放记录。 例如,可
以按发放日期、操作日期、奖学金等级、发放余额等条

件导出发放名单。
3. 2摇 专项奖学金管理模块

专项奖学金主要包括助困、奖优性质的奖学金。

从基本管理流程来看,专项奖学金的管理与学业奖学

金类似。 但由于具体的评选规则不同,基于技术实现

的考虑,故将其独立设计实现。
专项奖学金管理模块分为经费基本信息维护、名

额分配管理、校长奖学金评定管理、普通专项奖学金评

定管理、专项奖学金发放与调整管理和专项奖学金发

放统计六个模块。 其中,校长奖学金评定管理模块主

要实现北京大学特设的校长奖学金管理。 该项奖学金

旨在吸引和资助拔尖创新人才攻读我校博士学位。
该模块主要功能流程图如图 3 所示。

图 3摇 专项奖学金管理模块示意图

3. 3摇 奖学金综合查询与统计

奖学金综合查询模块可以根据用户的特殊需求,
通过设置组合条件(如年度、学号、年级、院系、研究生

类别等)进行复杂查询,为用户提供及时、准确、全面

的基础数据。 系统可展示学生各个时期的奖学金评

定、调整等情况,极大地方便了用户对学生奖学金信息

及时有效的查询和监测。 此外,奖助管理系统支持

Excel、PDF 等格式表格的导出,为辅助决策提供强有

力的支持,便于用户的数据分析、挖掘、上报和存档工

作。

4摇 系统特色
4. 1摇 业务互通、规范约束

在校园电子平台建设的背景下,奖助管理系统是

其重要的有机组成部分,而不是孤立存在的。 它与招

生系统、学籍系统、财务系统等均有业务的交互,日常

管理中涉及的数据信息在部门、用户之间进行高效及

时、有序可控的传递,有效解决了信息孤岛和应用孤岛

的问题,真正实现了信息共享、业务联动及协同工作。
另一方面,各系统相互约束,高度注重信息的安全性与

规范化,保证在共享数据的同时,各业务部门的数据安

全可靠。 奖助管理系统在共享其他部门提供的数据

时,只有查询功能而无操作修改功能;同样,奖助管理
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系统为其他部门提供数据共享时,也要保证奖助相关

数据的安全性。
4. 2摇 界面友好

奖助管理系统采用 RIA 技术,该技术提供了表现

力丰富的用户界面,提高了人性化交互功能,例如界面

的拖拽功能、滑块功能;便于终端用户自动更新最新版

本,大大简化了系统维护流程。
4. 3摇 安全性高

从操作权限上,院系教务和研究生院教务拥有不

同的权限,避免了业务操作的冲突,各司其职,不重不

漏。 系统记录了每个用户的全部操作流程,通过此方

式,便于查询系统出现的数据问题,提高了系统数据的

可追溯性及安全性。
4. 4摇 通用性强

该系统模块化程度高,通用性强,具有可扩充性、
易维护性、可移植性等特点。 研究生教育规模逐年增

加,培养模式越发复杂,系统的通用性和可扩充性尤为

重要。 在系统设计过程中,着重加强对模块的设计,实
现系统根据不同类型学生培养要求的差异能够进行灵

活修改的功能。
4. 5摇 兼容性强

根据研究生奖助系统的建设任务和建设内容,及
其用户“量大而分布广冶的特点,为了用户使用的便易

性和系统的兼容性,故采用 B / S 模式。 B / S 模式服务

器端具有良好的可扩展性,可以根据业务的拓展以及

业务量的增加,随需而动地扩展服务器,提供服务器的

服务能力,满足用户的需求。

5摇 结束语
研究生奖助系统将学校相关的信息、数据有机整

合,采取了当前办公系统设计的先进信息技术,更好地

将奖助工作融入到校园电子平台的框架下,真正做到

了数据同源,信息共享,约束规范,及时高效。 有理由

相信,研究生奖助系统的实现和投入使用将更好地为

北京大学研究生教育管理工作服务。
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