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摘　 要:省域道路运输信息化建设经过多年发展,取得了显著的成绩,但由于交通部信息化标准的滞后性、信息化过程中

系统开发的异构性、信息化建设的系统性欠缺等导致系统时效性差,信息共享程度不高,信息化整体效益和规模效益尚未

得到充分发挥。 文中以提高信息时效性、共享性、集成性为目的,运用软件工程的思想,采用工程化方法,利用 XML、SOA、
WSDL 等技术,对现有信息系统进行整体性、全局性分析,优化信息资源,完善信息流,提高信息利用价值,构建出信息系统

的逻辑架构和网络架构,最终为道路运输各级部门及社会大众提供便捷的信息系统,为道路运输管理争取最大的社会效

益和经济效益。
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Abstract:Through years of development of provincial road transport information construction,has made remarkable achievements,but be-
cause of the lag of information technology standards in the Ministry of Transportation,the heterogeneity of the process of information sys-
tems development,a systematic lack of information construction leads to poor efficiency system,poor level of information sharing,the o-
verall benefits of information technology and economies of scale yet to be fully realized. In order to improve the timeliness,sharing infor-
mation,integration,using the software engineering idea and the engineering method,apply technologies like XML,SOA,WSDL to exist-
ing information system integration,global analysis,optimize the information resource,perfect information flow,improve information use
value,construct information system logic structure and network structure,and ultimately provide convenient information system for road
transportation administration departments at all levels and the general public,to maximize the social benefits and economic benefits for
road transportation administration management .
Key words:information island;road transport management;system integration;SOA

0　 引　 言
我国国民经济的飞速发展以及城市化进程的推进

带动了我国道路运输市场的不断扩大,截止 2011 年

底,全国公路总里程突破 400 万公里,其中我国高速公

路总里程达 8. 5 万公里[1]。 公路客货营运车辆运载能

力持续增长。 截止 2010 年底,全国拥有公路营运汽车

1133. 32 万辆,其中拥有载货汽车 1050. 19 万辆、5999.
82 万吨位,拥有载客汽车 83. 13 万辆、2017. 09 万客

位[2]。 我国交通运输行业在经济发展内在需求的推动

下实现了跨越式发展。 尤其是随着中央政府大部制改

革的进一步完善,《行政许可法》、《道路交通条例》以
及其它辅助性管理条例的修订实施,交通运输管理更

趋规范化,并逐步向“规范许可、动态监管、有效稽查、
科学决策、高效服务”的现代化管理标准迈进[3]。 交

通作为国民经济基础性产业,大力推进信息化,对于实
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现交通新的跨越式发展具有十分重要的意义[4]。 信息

化是实现交通现代化的必然选择。
某省运输管理业务范围涵盖整个省交通运输厅运

输管理局及管辖的各地市及区县交通运输管理机构所

涉及的业务管理范围。 省运管局通过运用信息技术,
在过去的十多年中开发了各类运管业务系统,极大地

提升了管理水平,减轻了各级运管业务人员的工作压

力,提升了办公效率。
省域道路运输业务管理系统的建设目标是利用现

代信息技术,提高交通运输行业信息化水平,挖掘交通

运输潜力,提升行业公共管理,实现政务信息公开,向
社会公众提供一个网上服务信息平台,促进交通运输

的行业的长途客运、旅游客运、物流行业、维修行业等

信息化发展的发展,为交通运输业信息化、科学化、现
代化管理提供支持,努力实现交通运输业的跨越式发

展。

1　 存在的问题
尽管该省交通厅运管局信息化建设在过去十多年

取得了长足的进展,但由于受到各种因素的限制,运输

管理信息化仍存在不少问题。 目前影响和制约交通运

输信息化快速发展的突出问题主要有:
(1)信息资源共享和开发利用水平较低。
随着交通运输行业的迅猛发展,交通运输主管部

门的应急处置能力、内部协同效率和服务水平日益成

为社会关注的焦点。 交通运输主管部门掌握信息的能

力不够,省与市之间、市与市之间、行业内部门之间的

信息共享与交换渠道不畅,大量的信息资源和应用成

果积淀在各级管理部门中,形成了部门化的“信息孤

岛”格局,直接影响了信息资源的有效利用和再开发,
制约了政府部门的科学决策、有效监管和应急指挥。

(2)标准化体系建设尚不完善。
信息化标准的建立是行业信息化发展的基础。 现

阶段,行业信息化标准规范体系还不够完善,同时由于

在信息化开发建设中对标准规范的贯彻和执行力度不

够,符合性审查缺失,导致各信息系统相对孤立和分

散,信息资源缺乏关联和综合运用,开发利用程度低,
业务系统间协同能力弱。

(3)应用系统集成度不高。
由于涉及业务流程的重组,应用系统整合不够,特

别是部门职能分割所形成的一个个竖井式系统,严重

制约了应用系统集成程度的提高,综合性的管理和服

务系统的开发应用尚处在起步阶段,且举步维艰,缺乏

应用中间件支持下的综合性行业基础支撑平台。
(4)物流信息化发展滞后。
物流信息化仍缺乏有效的组织和引导,作为交通

运输行业尚未能抓住合理有效的切入点和引导发展的

关键,不能有效整合社会资源,物流信息平台整体效益

未能得到充分发挥。

2　 系统逻辑架构设计
针对省域信息化建设过程中存在的问题,新的道

路运输业务管理系统架构应加强顶层设计,以信息技

术为基础,以服务为主线,突破管理上的条块分割的局

面,消除原系统中存在的信息孤岛,避免原系统中的信

息对抗,最终形成面向不同服务对象的应用系统。 其

系统逻辑架构图如图 1 所示,从应用的角度看,其主要

逻辑架构由服务平台层、应用系统层和应用支撑层组

图 1　 省域道路运输业务管理系统逻辑架构
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成。
(1)服务平台层。
服务平台层的服务对象是运输业户和社会大众。

一方面对外服务平台为运输业户提供业务申请和查询

的平台,为运输业户和管理部门的信息互通提供平台,
同时也为运输业户了解行业动态和业务流程提供了方

便、可靠的信息渠道。 另一方面对外服务平台为社会

大众提供了解行业信息的平台,同时也为社会大众进

行业务申请和业务查询提供信息平台。
(2)应用系统层。
应用系统层主要由运政业务管理系统、运政辅助

决策系统和运政外部接口层组成。 运政业务管理系统

服务对象为省运管局,各个地市运管处、客管处、航管

处等部门以及区县及乡镇运政管理部门,帮助各类人

员实现基本业务的管理操作。 运政辅助决策系统服务

于各级管理部门,为各级管理部门提供行业信息数据

及各类统计信息,帮助其实现决策管理[5]。 运政外部

接口层用于实现省域运输管理业务系统与各类外部系

统如部省联网系统、企业各类应用系统、权力阳光系统

等数据信息的交换与共享。
(3)应用支撑层。
应用支撑层实现基本业务信息的管理和数据展现

模式,是应用系统层实现的基础。
(4)中间层。
中间层作为系统逻辑架构的主要技术层和二次开

发 层, 采 用 XML、 SOA、 ESB、 WebService、 WSDL、
BPM、JSM 等技术,通过服务池、工作流等机制,实现

道路运输管理业务功能和对外数据交换功能。
●XML:省域业务系统与外部系统之间存在大量

的数据交换,如省域业务系统与交通部系统之间、省域

业务系统与驾培、维修和检测等企业业户系统之间、省
域业务系统与各级政府门户网站之间等,这些系统之

间数据交换格式差异很大,数据要求形式各异。 XML
的简单易用性使其易于在任何应用程序中读写数据,
这使 XML 很快成为数据交换的唯一公共语言[6,7]。

●SOA:省域业务管理系统涉及大量业务,业务规

则随着新的法规、方针政策的推出以及原有政策法规

的完善都有可能发生变动,这些变动对业务系统的可

扩展性和可完善性提出了更高要求。 如何解决竖井式

管理带来的系统分割,提高系统的可扩展性、可维护

性,降低系统开发和维护成本,需要应用变革性的技

术。 SOA 作为一种粗粒度松耦合的服务架构,其服务

之间通过简单精确定义的接口进行通信,不涉及底层

编程接口和通信模型[8 ~ 10]。 SOA 使企业的业务系统

更加灵活。 而作为 SOA 架构重要组成部分的 ESB,主
要承担通信功能和路由功能,是 SOA 的连接器[11,12]。

●WebService:WebService 是一种跨编程语言和

跨操作系统平台的远程调用技术[13],其使用的核心协

议是 SOAP 协议,该协议是 WebService 实现跨编程语

言和跨操作系统平台的基础。 逻辑代理通过 WebSer-
vice 技术实现,采用 WebService 技术可有效地集成异

构系统,它还有着使用 XML 标准作为数据交换方案、
实现技术相对简单等优点。

(5)数据存储和操作系统。
作为系统软件层,数据存储和操作系统为系统实

现提供最基本软环境。
(6)硬件平台。
硬件平台通过网络硬件环境和各类服务器,提供

数据访问、存储、运行所必须的硬件平台,保证数据的

安全性和系统的正常运行。

3　 系统网络拓扑结构
网络环境是任何软件系统正常运作和信息交互的

重要平台,合理的网络结构是软件系统高效率地实现

设计目标的保证[14]。 本着系统兼容性、使用便捷性、
价格适中性、系统安全性及具有一定的示范性等原则,
省域道路运输管理业务系统实现的网络拓扑结构如图

2 所示。
省域运输业务管理系统网络采用交通专网,省局

到地市运管处采用交通专网,区县及交管所采用 DDN
专线或者 VPN 接入方式接入所属地市的专网网络,移
动稽查采用 3G 移动网络通过 VPN 接入专网。 采用这

一架构的优势在于:
(1)规范许可。
实施系统后,全省的许可业务按照统一的规范办

理,消除了各地业务办理数据同步的差异,同时提高了

服务质量。
(2)易扩展和维护性。
采用 J2EE 标准和先进的 SOA 架构,中央数据库

和分布式数据库相结合方式,Web Services 无缝连接。
便于系统内部管理、升级与维护,便于与外部系统的交

互和信息共享。
(3)安全性。
网络系统采用了交换机、物理网闸等设备和防火

墙技术。 交换机支持集成的防火墙模块,可以将防火

墙的保护功能扩展到交换机的每个端口;支持端口镜

像和远程端口镜像,将有安全隐患的报文镜像到分析

端口,并通过与 IDS 联动及时阻断攻击。 VPN 网关满

足了高稳定性、可扩展性、易维护性、节能环保以及较

高的性价比;同时,可以从用户和运营商角度方便进行

管理。 物理网闸应能够实现内外网数据的交换,保证

其上没有任何协议负荷穿过;能够适应各种网络宽带
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图 2　 省域运输管理业务网络拓扑结构

和环境需求;能提供多个内外网自适应网络接口,支持

内到外、外到内两个方向的数据交换随意控制;能够提

供对主流数据库、邮件系统的支持;同时,物理网闸对

网络无特殊环境要求,应具备审计日志、安全警告、黑
白名单过滤等功能,提供主机访问控制、抗攻击、防入

侵、防扫描等特性。

4　 结束语
信息系统的建设缺乏顶层设计,极易造成信息孤

岛,形成信息对抗。 为解决这一问题,本系统采用系统

工程的思想,运用先进的信息技术,采用集成化方法,
实现原有信息资源的有效集成,以合理地利用现有资

源,为交通运输争取更大的社会效益和经济效益。 交

通信息化是交通现代化的必然选择[15]。
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据进行系统高效的模块化分析,该系统对于沙漠化程

度分布模拟正确率达 90%以上[12],系统适用性好。 此

外,采用程序模块化及参数表形式表达该模型,实现了

沙漠化模型库与数据库的统一。
由于目前本项目只建立了三个野外数据采集监测

点,该系统设计实现中还有需要完善的地方,这将在以

后的工作中不断加强。
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