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摘　 要:Java 语言的跨平台特性,使其在各种系统环境下能够正确运行,但是在开发 Java Web 应用程序时,因为编码不统

一,经常会出现中文乱码问题。 针对客户端和服务器端传输数据,客户端显示中文字符编码,以及应用程序与数据库之间

的数据交互等问题,分析了 Java 乱码产生的原因,并针对每种情况,结合实际的项目开发经验,给出了设置页面编码方式,
修改 Web 服务器编码属性,以及使用过滤器等等方法。 采用以上方法,可以有效地解决 Java Web 中的中文乱码问题。
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Abstract:The cross-platform feature of Java language enables Java applications to run correctly in a variety of system environments.
However,Chinese characters often garble in the development of Web applications because of non-uniform encoding. For data transmis-
sion between client and server,the client's display of Chinese characters and the interaction between Java applications and databases,ana-
lyze the cause of garbled characters and present solution for each case according to the actual experience in project development such as
setting the encoding of pages,modifying encoding attribute of the Web server and making use of filters. The problem of Chinese garbled
in the Java Web can be solved effectively referring to the above methods.
Key words:coding;Java Web application;Chinese character encoding;character set;filter

0　 引　 言
Java 在设计之初就考虑到了国际化的问题,Java

平台[1] 内部的字符编码为通用的国际标准字符集

Unicode,JVM(Java Virtual Machine,Java 虚拟机)屏蔽

了与操作系统平台相关的信息,使 Java 程序生成在

JVM 上运行的字节码。 JVM 在执行字节码时,还要把

字节码解释成具体平台上的机器指令[2]。 计算机中存

储数据采用二进制,不同的字符对应二进制数据的规

则,就是字符的编码,字符编码的集合称为字符集。
Java 中常用的字符集有[3]:
(1)ASCII 码。
ASCII 码是美国国家信息互换标准码,是基于英

文字符的一套电脑编码系统。 它使用一个字节表示字

符,最多可以表示 256 种字符。 ASCII 码是计算机中

使用最广泛的字符集,用于在不同的计算机硬件和软

件系统中实现数据传输标准化,它已被国际标准化组

织定为国际标准。
(2) ISO-8859-1。
ASCII 码中只有英文字符,缺少其他语言所需的

字符。 国际标准化组织基于 ASCII 编码,在其基础上

增加其他语言地区的常用字符形成新的编码。 其中最

常用的是 ISO-8859-1,也叫作 Latin-1 或西欧语言。
它以 ASCII 为基础,是单字节编码,是 Java 网络传输

使用的标准字符集。
(3)GB2312,GBK。
GB2312 是中国国家标准汉字信息交换用编码,

基本能满足汉字的处理需求。 GBK 是对 GB2312 的

扩充,采用双字节表示,包括了一些生僻字的编码,完
全兼容 GB2312。
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(4)Unicode。
Unicode 是统一的在计算机上使用的字符编码标

准,使用 0 ~ 65535 的双字节无符号数对字符编码,为
每个字符设定唯一的二进制编码。 它是由国际标准化

组织设计,可以容纳全世界所有语言文字的编码方案。
Unicode 编码可以满足跨语言、跨平台进行文本转换

及处理的要求,又称为万国码。
(5)UTF-8。
在 Unicode 编码中,一个英文字符要占两个字节,

数据量较大。 为了减少数

据量,可使用 UTF-8 编码。
UTF - 8 是一种针对 Uni-
code 的可变长字符编码,也
是一种前缀编码,又称为万

国码。 它 可 以 用 来 表 示

Unicode 标准中的任何字

符,且其编码中的第一个字

节仍与 ASCII 码兼容,是电

子邮件,网页及其他存储应

用中, 优 先 采 用 的 编 码。
UTFF-8 包含全世界所有

国家使用的字符。

1　 Java 乱码产生的原因
Java 乱码问题产生的根本原因是使用错误的字符

集解码字节流或者将给定的字节流用错误的字符集编

码。 为了使 Java 语言具有跨平台的特性,Java 内部使

用统一的字符编码 Unicode 字符集来表示字符,如果

Unicode 字符集与本地字符集相互转换出现问题,就会

产生乱码。 如果需要在 Java 程序中读取字符类型的

数据,要将本地字符集编码转换为 Unicode 编码,同
时,如果需要输出字符数据,则将 Unicode 编码转换为

本地字符集编码[4]。 但是在实际的 Java Web 应用中,
可能还会涉及到客户端的浏览器、应用程序、Web 服务

器以及数据库等等相关的因素。 每一部分都可能会使

用不同的字符集,如果字符集之间不兼容或转换出现

问题,也会出现乱码问题。 Java 乱码问题大部分产生

在 Web 应用中。
客户端的浏览器向服务器端提交 HTTP 请求时,

会以一定的编码集对传递的数据进行编码。 服务器端

接受到 HTTP 请求后要解析 HTTP 协议,并且要对参数

及 Cookie,URL 等进行解码,可能还需要读取数据库、
本地或网络资源中的数据,都可能存在编码问题。 当

所有请求的数据处理完毕后,需要将这些数据再编码,
并发送到浏览器端,再经过浏览器解码成为文本[5]。

假设浏览器发送的数据编码方式为 GB2312,此过

程如图 1 所示。
可见,如果在 Java Web 应用中不指定任何的编码

方式,并且也不读取其它资源的数据,用 GB2312 编码

方式显示网页,可以正常显示。 但是在 JSP / Servlet 中,
可能需要直接写入中文字符或者从其他的外部资源中

读取某些中文字符。 如果中文字符对应的 Unicode 编

码是由 GB2312 转换而得来的,那么用 ISO-8859-1 编

码方输出,会出现乱码。 所以应该在 Web 容器内部以

及浏览器端使用 GB2312 或 GBK 进行编码。

图 1　 Web 请求 / 响应过程中的字符编码转换过程

2　 乱码问题的分类及对应的解决方案
2. 1　 包含中文字符的 JSP 页面乱码问题

JSP 页面不能正常显示中文字符的原因是没有正

确地设置页面的 pageEncoding 属性或 charset 属性[6]。
pageEncoding 属性指的是 JSP 文件在本地保存时的编

码方式,contentType 中的 charset 属性是指服务器把网

页内容发送给客户端时所使用的编码。 在 JSP 页面里

使用 page 指令设置以上两个属性的值为支持中文的

字符集编码(例如 UTF-8,GB2312 或 GBK)即可正常

显示中文字符:
<% pagepageEncoding ="GB2312"% >
<% page contentType =" text / html;charset = GB2312"% >

2. 2　 提交的表单数据或参数中有中文字符

(1)以 Post 方式提交表单。
提交表单数据有 Post 和 Get 两种方法。 Post 方法

提交普通表单时,浏览器根据 contentType 中的 charset
值对表单中的参数进行编码,通过 HTTP 的 BODY 传

递到服务器端,在服务器端同样也是使用 charset 值进

行解码[ 7 ]。 例如 Servlet 在接收数据时,可通过 Servle-
tRequest 接口的 setCharacterEncoding 设置正确的编

码[ 8 ]。 由于以 Post 方式提交的表单采用了特殊的加

密方式,只要正确地设置了编码,一般不会出现乱码问
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题。
如果表单的 type 值为 multipart / form-data,即表单

中包含 file 类型的上传文件的控件时,上传的文件编

码也是使用 contentType 中的 charset 值进行编码。 但

是上传文件是用字节流方式传输到服务器的临时目

录,如果指定的 charset 不支持字节流编码,将会默认

使用 ISO-8859-1 编码。
(2)以 Get 方式提交表单。
当表单或参数的提交方式为 Get 时,在接收数据

时通过 setCharacterEncoding 设置字符的编码集是无效

的,因为在 Web 服务器 Tomcat5. 0 版本以后,默认使用

ISO-8859-1 对 URL 提交的数据和以 GET 方式提交的

表单数据进行重新编码和解码[9],因此为了解决乱码

问题,需要在 Tomcat 的配置文件 server. xml 中修改服

务器的属性,使服务器采用支持中文的编码方式对数

据进行编码。
将

<ConnectorconnectionTimeout = " 20000" port = " 8080" proto-
col ="HTTP / 1. 1" redirectPort = "8443" / >

修改为:
<ConnectoruseBodyEncodingForURI = " true" URIEncoding = "

UTF-8" connectionTimeout ="20000" port = "8080" protocol ="HT-
TP / 1. 1" redirectPort = "8443" / >

以上修改只有重启 Tomcat 服务器才能生效。
(3)使用过滤器解决乱码问题。
无论是以何种方式提交的表单或数据,都可以在

接收时对参数进行编码转换[10],例如:
strName = new String(strName. getBytes(" ISO-8859-1" ), "

UTF-8" );

但是这种方法实现起来比较繁琐,在实际的项目

开发中,一般推荐使用过滤器解决乱码问题。 只要在

配置文件中正确地设置过滤资源,无论以何种方式提

交表单或数据,都可以解决乱码问题。
过滤器(Filter)的作用是用于过滤、拦截请求或响

应信息,可以在 Servlet 或 JSP 页面运行之前和之后被

自动调用。 Servlet 过滤器能够对 Servlet 容器的请求和

响应对象进行检查和修改。 当客户端发出资源请求

时,Web 服务器可以根据应用程序的配置文件(例如

web. xml)的配置进行检查。 如果请求的资源在过滤规

则设置的范围之内,则对客户请求 / 响应进行拦截,并
且可以根据过滤器的设置对请求头和请求数据进行检

查或修改。
在过滤器中可以设置编码方式或资源的 MIME 类

型,例如 CharsetFilter. java:
packagecn. edu. qfnu. myFilter;
importjavax. servlet. *;
importjava. io. IOException;

public classMyCharsetFilter implements Filter{
private FilterConfig myFilterConfig =null;
private StringmyEncoding =null;
public void init(FilterConfig filterConfig) throws ServletExcep-

tion {
this. myFilterConfig = filterConfig;
this. myEncoding = filterConfig. getInitParameter ( " initEncod-

ing" );
}
public voiddoFilter(ServletRequest req, ServletResponse res,
FilterChain filterChain) throws ServletException, IOException,

{
if(req. getCharacterEncoding()= =null){
req. setCharacterEncoding(encoding);
}
filterChain. doFilter(req,res);
}
public void destroy(){
myFilterConfig =null;
myEncoding =null;
}
}

在 web. xml 文件中对参数和过滤器的过滤规则进

行设置:
<filter>
<filter-name>MyCharsetFilter< / filter-name>
<filter-class>cn. edu. qfnu. myFilter. MyCharsetFilter< / filter-

class>
<init-param>
<param-name>initEcoding< / param-name>
<param-value>UTF-8< / param-value>
< / init-param>
< / filter>
<filter-mapping>
<filter-name>MyCharsetFilter< / filter-name>
<url-pattern> / *< / url-pattern>
< / filter-mapping>

2. 3　 Java 程序和数据库之间的乱码问题

数据库本身的编码应该支持中文,否则会产生乱

码问题。 此外,大部分数据库的 JDBC 驱动程序在 Java
应用程序和数据库之间使用 ISO-8859-1 为默认的数

据编码格式来传递数据。 Java 应用程序向数据库中写

入数据时,JDBC 首先会把程序内部的 Unicode 编码格

式转化成 ISO-8859 -1 编码格式,然后进行保存[11]。
例如 MySQL 数据库的默认编码为 ISO-8859-1,中文

值写入数据库时可能会出现乱码。 解决方法为把数据

库的默认编码修改成为支持中文的编码,例如 UTF-
8,GBK 或 GB2312,可以通过修改 my. ini 文件实现编

码的修改。
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另外大部分数据库都支持 Unicode 编码方式,可
以在驱动的 URL 中加入编码信息,例如,连接 MySQL
数据库:

jdbc:mysql: / / localhost / test? useUnicode = true&character En-
coding =UTF-8

2. 4　 Java 程序与文件流的乱码问题

Java 中读写字节流文件使用 FileInputStream / File-
OutputStream,读取字符流文件使用 FileReader / File-
Writer,可以避免字节与字符之间的转换[12]。 但以上

几个类只能使用系统默认的编码方式,假如文件流本

身的编码方式和系统编码方式不一致,也会出现乱码

问题。 此时,可以使用基于字符的类 Input Stream
Reader / Output Stream Writer,优点是可以在构造函数

中指定文件流的编码类型,Input Stream Reader( Input-
Stream in, Charset cs) 和 Output Stream Writer(Output
Stream out, Charset cs)。

3　 结束语
在上述分析中,给出了 Java 中乱码问题产生的原

因,Java 中常见的几类乱码问题以及对应的解决方法。
在实际的 Web 应用中,还会涉及到 Web 服务器,应用

服务器以及 JDBC 数据库驱动等等,但只要根据字符

编码及转换的原理,在程序的入口和出口采用统一的

编码和解码方式,即可以解决 Java 乱码问题。
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