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摘 要：EPON系统是一种光纤接入技术，它具有传输容量大、质量高、可靠性高、传输距离长、抗电磁干扰等优点，是未来 

固定宽带接入的主流技术。当前电信运营商将 EPON技术应用于宽带接入网，而传统的EPON设备的配置及设备资源管 

理均由管理人员采用手工操作维护，不但繁琐、易出错、数据维护不便，而且无法明确每个人的工作职责。针对某电信运 

营商的实际需求，基于EPON业务配置系统管理流程的优化，设计和实现基于Web的EPON业务配置管理系统。通过陔 

系统实现对 EPON系统中的网络设备进行自动化管理和操作，减轻 r工作强度和负担，提高r工作效率，实现了业务流程 

的规范化管理。系统已在实际的生产系统中得到应用，并产生了良好的效应。 
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Design and Implementation of W eb-Based EPON Service 

Configuration M anagement System 
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(College of Intemet of Things，Nanjing University of Posts and TelecommunicationsINanjing 210003，China) 

Abstract：As an optical fiber access technology，EPON system is the mainstream technology for fixed broadband ac~ss in the futum， 

which has the advantages of large transmission capacity，high quality and reliability I long distance transmission and anti—electromagnetic 

interference．EPON technology is applied to the broadband access network by the cuITent telecom operators-while the assignment mid the 

management of the traditional EPON equipments are manually carried OUt by managerial staff，which is not only complicated，easy tO de— 

duce mistakes and inconvenient to maintain data。but also can n0t define everyone’S job responsibilities．Aiming to the actual require— 

ments of some telecoms operatcr。W eb—based configuration man ~gement system of EPON is designed and implemented．Network equip— 

ments of EPON system are automatically man rdged and operated by Lhe system，reducing working intensity and workload。improving work 

efficiency an d achieving the stan dardization of business processes management The system is applied in the actual production，achieving 

good effects． 

Key words：EPON ；configuration man~ emant system；state machine：buskmss process 

l 背景介绍 

． EPON系统是一种光纤接人技术，它具有传输容 

舒大、质量高、可靠性高、传输距离长、抗电磁二r扰等优 

点，足未来固定宽带接入的主流技术。它能够提供综 

台接人能力，其中包括语音、数据等业务的接入。因 

此，当前运营商将 EPON技术应用于宽带接入网，为用 

户提供用户“最后～公里”的高速接入，其主要的应用 

模式有 F1’rrH(光纤到户)、FTTB(光纤到大楼 )、FYFC 

(光纤到路边)、卜]『rz(光纤到小区)等 。 
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EPON的基本组网结构如图1所示。 

其中，主要包括如下几种没备： 

OLT(Optical Line Termina1)光纤线路终端设备： 

其主要用途向ONU设备分发网络数据，分配和控制 

信道的连接，并有实时监控、管理及维护功能，其一般 

放置在中心局端 。 

分光器(Optical Splitter)设备：将下行光信号分发 

给多个输出端口至 ONU设备，使多个用户能够共享 

光纤；在上行方向，将多个 ONU光信号复用到该光纤 

中。 

ONU设备：ONU放在用户端，其作为接入网用户 

侧的接口。它可接入多种用户终端，同时具有光电转 

换功能以及相应的维护和监控功能。它代表光纤到户 
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(FTTH)的消费类产品或设备。通过分光器从OLT设 

备接收下行数据，为用户提供语音、视频、宽带等服务。 

图1 EPON基本组网 

当前，运营商在安装新的宽带业务时，需要部署新 

的ONU设备和新的分光器设备，此时，涉及内部多个 

部门和环节，产生了以下一些问题： 

(1)系统资源管理的问题，由于新增加 ONU设备 

时，需要配置多个环节，对设备分配各种资源，同时这 

些设备的资源以Excel文件的形式进行管理维护，由 

不同的管理人员进行操作，带来了资源管理混乱的局 

面； 

(2)责任分工不明确，在业务配置过程中因为涉 

及不同部门不同个人，在出现问题的时候，对于责任和 

问题的界定困难。 

(3)由于需要人工对设备执行配置命令，在当前 

业务量十分庞大的情况下，占用了维护人员的大量精 

力和时间且容易出错。 

目前针对 EPON的业务管理系统主要集中在网络 

中设备的管理，例如网络拓扑的管理、网络的性能管理 

等 。文献[12]提出了EPON业务开通系统的流 

程和实现，但缺少对流程的具体描述和实现的过程，另 

外其对资源的分配和配置过程还需要管理人员的干 

涉。 

2 需求功能及业务流程分析 

为了减轻维护人员的工作负担，明确相关人员职 

责，设计和实现了EPON配置管理系统，首先需要从业 

务流程上进行梳理。这里介绍最主要的业务功能和流 

程。 

由于OLT设备已经建好，当前EPON配置管理系 

统主要提供分光器、ONU设备的配置和管理，因此其 

主要包括如下任务和功能：新建分光器、新建ONU设 

备、以及新建分光器及新建ONU设备。 

所涉及的部门主要包括：光缆局、工程部门、数据 

配置部门。其中，工程部门主要职责在于设备的物理 

部署，只需要将设备安装在指定的区域；而数据配置部 

门要对新安装的设备分配所需各种资源并进行系统的 

配置以使其得以正常运行。为了方便职责的分工，即 

使是不同的部门也可具有相同的职能，系统中根据需 

要将上述不同部门的职责设置为不同的岗位或者角 

色，主要包括工程岗／客响岗、数据配置岗、软调岗。工 

程岗／客响岗的职责主要为：负责分光器任务的新建与 

基本配置，ONU设备的安装与基本配置；数据配置岗 

是对分光器、ONU设备分配资源并进行全局的配置； 

软调岗则是在安装ONU设备后，远程登录到 ONU设 

备进一步配置，只有在前面的OLT设备上的配置完成 

后，软调岗才能远程登录ONU设备进行调试和配置。 

2．1 新建分光器任务 

该任务的工作流程如图2所示。在图2中，工程 

岗／客响岗发起新建分光器的任务，将任务信息保存在 

数据库表中。当工程岗／客响岗将任务提交之后，任务 

流程转到数据配置部门环节，由数据配置部门进行资 

源分配和配置，成功后，这个任务才能竣工。工程岗发 

出新建分光器任务时，输入分光器任务的相关信息，主 

要包括分光器所上联的OLT设备名称、分光器的端口 

类型、分光器的名称、分光器的安装地址、分光器所连 

接的局点名称、分光器的安装时间等。 

<新建分光器> 

(工程 岗／客响岗> (数据配置 岗> 

侄  

E习· 
图2 新建分光器任务流程 

2．2 新建 ONU任务流程 

该任务流程主要是工程岗工作人员在指定的分光 

器下安装新的ONU设备。ONU设备类型有不同的厂 

家，有不同的端口数，有不同的端口类型，例如语音端 

口、数据端口，因此其需要配置的内容也与端口的这些 

信息相关。其基本流程如图3所示。 
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<新建ONU任 务流程 > 

<工程 岗／客 响 岗> <数据配 置 岗> <软调 岗> 
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图3 新建 ONU任务流程 

其主要流程为 ：工程岗／客响岗人员首先提交新建 

ONU的任务申请，然后任务流转到数据配置岗，该岗 

位人员激活该任务为 ONU分配相应的资源并进行相 

关的配置。如果该任务请求中所有的ONU设备的资 

源分配及配置都已成功，则该任务成功，如果对于某些 

类型的 ONU设备需要进行软调功能，则任务进入软调 

岗。当软调成功后，任务竣工。如果 ONU资源分配及 

配置或软调失败，则由数据配置岗进行人工回单，然后 

任务竣工。人工回单主要是由人工进行干预，把失败 

的任务的后面的工作由人工来完成并将任务结束。 

3 系统的详细设计 

3．1 系统的数据表设计 

系统共设计和实现了四张表，分别保存分光器的 

薯 _ 
--·‘j-‘j■ -_●- -_-_·---0 __- -__ ‘-·----h-一  

PK，FK1 I TASK ID r任磐 

PR0JECT JUDIAN [分光器的局点位置] 

PROJEC1 AREA[分光器的区域] 
F∞ ADDR[分光器地址] 
F6q CODE[分光器编码] 
FC,Q

—

TYPE [分光器类型] 

FGQ̈_sVLAN [分光器外层vlan编号] 
OLT CODE[OLT编码] 
FGO

—

DEV TYPE[分光器设备类型包括生产厂家和型号】 

OLT_PON [分光器 ：联OLT的PON口] 
BI】ILD TIME [分光器安装时间] 
0P腿 FIME [分光器配置时间】 
F( CONFIG RESULT[分光器配置结果] 

信息、ONU设备的信息、任务的信息和分 

光器端口的信息。其主要内容和关系如 

图4所示。 

其中，TASK—INFO表保存任务信息， 

主要包括 ：任务名称、任务描述、任务所处 

岗位、任务类型、任务执行结果、任务申请 

时间、任务处理时问。FGQ—INFO表主要 

保存新建分光器的信息，通过 TASK—ID 

与任务表关联起来，其主要内容包括：分 

光器的局点位置、分光器所在区域、分光 

器地址、分光器编码、分光器外层 vlan 

号、分光器上联 OLT编码、分光器生产厂 

家和型号、分光器安装时间、分光器配置 

时间和配置结果。ONU—INFO表保存了 

新建 ONU设备的主要信息，包括：上联分 

光器的编码、上联分光器端口、ONU的建 

设模式、ONU的覆盖范 围、ONU编码、 

ONU管理IP地址、ONU分配的vlan范围、ONU资源分 

配及配置结果、安装时间和操作时问。它也通过TASK 

jD与任务表关联起来。FGQ—PORT表保存了新建分 

光器的端口使用情况，通过FGQ—CODE和分光器信息 

表关联起来，主要字段有：分光器端口编码 SN、分光器 

端口号、分光器端口状态。任务所处的岗位以及执行 

结果在数据库表中分别由相应的字段表示。而一个任 

务中可能包含多个分光器设备或者ONU设备，因此仍 

然需要记录每个分光器或者每个 ONU设备的配置及 

资源分配信息，在相应表格中分别由相应的字段记录。 

3．2 实现流程设计 

使用UML时序图来描述系统的实现过程。描述 

新建分光器任务的实现过程，如图5所示。 

图5中的业务配置系统主要由后台程序登录到网 

TASK AME[任务名称] 
TASK— INFO【任务描述] 
rAsK_STATUE [任务所处岗位] 
TASK RESULT [任 务执 行 结果 ] 

TASKjYPE[任务类型] 
TASK USER [任务申请人] 
TASK DEPART [任务部门J 

APPLY TIME [申请时间] 
PROCESS Tj胍 [处理时间】 

FGQ [ 联分光器编码】_ CODE 

FGO SN [ONU上联分光器端口的编码] 

M0ⅡE[ONU的建设模式：卜1TB，FTTH，FTT(】] 
ONU NA娅 IO刚名称] 
ONU SCOPE[ONIJ覆盖范围] 

ONU_cODE[洲 设备的编码] 
ONU}lAG IP[ONU管理IP地址] 
ONU VLAN[ONU分配到的VLAN范围] 

0NII CONFIG-RESULT [ONU资源分配及配鬣结果] 
BUILDJIME[安装时间] 
OPER TIME [操作时间] 

FGQ SN[分光器端 口编号] 
FGQ PORT [分光嚣端口] 
FGQ STATUS[分光器端口状态：占用，空闲，颈占] 

图4 系统所用的四张数据库表 
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工程，客响中心用户 致据瓦置岗1 1 由界面系统l 数据库系统 配置系统 
提交新建分 器任务请求 

、  

，  

l 

保存任务信息 

_广 r 提交任务 
_ 

l 

I I ——～  

I任务成功后竣工 l 
r ／  

／ 
I 配互蹦召丌 取 

I、 I 

l ! 人工回单 j- ● 
r - ，_ 

人工回单成功后．任务竣工 

图5 分光器任务执行过程 

络设备上进行相应的资源配置与分配。新建 ONU设 

备任务的实现过程与图5类似。 

3．3 任务状态机的描述 

由于任务涉及多个岗位，在不同岗位之间进行流 

转，因此采用状态图(见图6)描述任务的这种流程的 

流转过程。 

图6 新建分光器任务状态转换图 

图6中，当工程岗或客响岗申请新建分光器任务 

时，首先录入分光器基本信息，点击提交时，调用后台 

配置系统为其分配和配置信息，如果成功，则新建分光 

器任务成功完成，任务竣工。如果由于工程岗／客响岗 

填写信息不完整或者后台系统操作失败时，进入数据 

配置岗。此时，数据配置岗有两个选择：如果是由于信 

息不全，则补充相关信息后，提交任务进行资源分配和 

配置，成功，则进入竣工状态。如果是提交失败，则进 

行人工回单，然后该任务竣工。 

4 系统的实现 

该系统已经成功经过测试并实际运行在某运营商 

中，在后台配置系统中，系统采用 Java语言并利用 

SNMP协议实现对设备的配置和管理。在前 台系统 

中，使用JSP作为 Web界面的设计和实现方法，使用 

Oracle数据库存储数据。系统整体架构采用 B／S架构 

实现。 

5 结束语 

该系统的运营 

大大减轻了工作人 

员的工作 强度 ，节 

省了大量的人力 ， 

器塞 使得能够将时间花 分配
及配置 

费在更重要的事情 

上，同时为工作人 

员之间的职责明确 

提供了重要 的帮 

助。当然系统还存 

在一定的缺陷，例如，在用户提交任务时，调用后台配 

置系统为其分配和配置资源会花费较长的时间。另 

外，还可以对一些配置进行优化以提高系统运行的效 

率。目前系统尚未考虑回滚的功能，即当发现配置失 

败或者配置有误时，将已经配置过的资源由系统管理 

员进行收回，这个尚需进一步的考虑和实现。 
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