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基于角色流的数据交换技术研究 
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摘 要：业务部门信息系统之间数据的自治性、分布性和异构性，使得数据交换成为必然需求。角色是数据的提供者与消 

费者，现有数据交换方法中很少有基于角色来考虑数据交换的。由于各企业角色专业知识与数据格式不同，角色之间又 

存在着各种各样的联系，文中提出一种基于角色流的数据交换技术，在已有建模技术中引入角色的思想，且保证数据质量 

的前提下更好地表达角色之间的各种关系，提高角色协同活动的执行效率，最大限度地发挥数据应有的价值，为企业科 

研、生产、管理提供可靠支持。 
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Research of Data Exchange Technology Based on Role Flow 
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(Computer and Information Technology College，Northeast Petroleum University。Daqing 163318，China) 

Abstract：Autonomy。distribution and heterogeneity of data between information systems of business units，make data exchange become 

an inevitable demand．Role is data providers and consumers-the existing data exchan ge methods do not consider the role—based data ex— 

change．Duetothe role of enterprises professional knowledge and dataformatdifference，betweentherolesthere are a variety ofcontacts， 

present a data exchange technology based on role—flow。introduce the role ofideology into the existing modeling techniques。tIle premise 

of ensuring data quality to better express the relationship be tween the roles，to improve the role ofcollaborative activity execution efficien— 

cy。to maximize the data value，for the enterprise of scientific research。provide a reliable support for production and management． 
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0 引 言 

各业务部门信息系统之间数据的自治性、分布性 

和异构性，使得数据交换成为一种必然需求。交换技 

术的发展总是随着人类信息需求的发展、传送信息的 

格式和技术的发展以及控制技术的发展而发展。从电 

话交换到数据交换、综合业务数字交换，交换技术经历 

了从人工交换到自动交换的过程。从交换技术的发展 

历程看，数据交换经历了从电路交换到报文交换、分组 

交换和综合业务数字交换的发展过程⋯。然而目前企 

业当中资源的共享大都是基于企业内部的信息交换平 

台，共享的模式是通过人与计算机、计算机与计算机之 

间的交互而完成的，忽略了人与人之间的协作与交流， 

但以人为中心这种方式恰恰体现了人们在日常生活中 

的交互模式(即人与人之间的沟通)，目前比较贴近以 
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人为中心的交流方式有电子邮件、QQ、校内等，然而对 

于企业中特殊格式的数据以及安全问题却没有保证。 

在油田开发地质基础资料汇交与管理系统中，由于油 

田具有产业链长、关联专业多、经营单位分布广、企业 

规模大、管理庞杂等特点，数据从采集、传输、存储、审 

核直到入库的整个交换过程中可能存在着多种形态， 

针对这些有序的或无序的、有结构或无结构的数据与 

存在着模糊性、不确定性、随机性与经验性的各种数据 

交换活动，不便于对数据交换进行追踪和管理。同时 

由于数据采集基层单位对采集数据的重视程度、数据 

录入人员文化程度等各种原因，数据质量无法得到保 

证。现有的数据交换方法有联邦数据库法、数据仓库 

法和虚拟视图法，所有这些交换方法都没有基于角色 

来考虑数据交换需求。在油田开发地质基础资料汇交 

管理系统的研发过程中，数据交换其实就是将各种数 

据从一个角色传送到另一个角色，通过角色之间发生 

各种各样的联系(如协作、冲突、继承、排斥等)来完成 

企业信息资源的共享。为了更好地提高数据交换质量 

和复用度，更好地追踪与管理数据的生命安全周期，文 

中通过对社交网络的研究，借鉴其服务和运行模 
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式 “ ，在数据交换中引入角色的思想，把角色作为一 

个基本单元，提出一种基于角色流的数据交换技术，在 

角色流的基础上建模，操作用户只需要知道数据应该 

传递给某一角色，而不需要具备其他专业知识即可完 

成工作，在数据质量有保证的前提下，使得数据可以在 

油田公司内顺畅流转，从而最大限度减少各种应用系 

统的开发、最大限度发挥数据应有的价值，为油田科 

研、生产和管理提供可靠的支持，最终实现业务上的集 

成 ’ 。 

l 角色流的基本概念 

社会中的人都在社会这个大舞台中扮演着一定的 

角色。同时作为有行为能力的载体，这些角色都在社 

会范围内被预先定义了权利和义务，并参与着认识世 

界和改造世界的活动。在参与活动的同时，这些角色 

之间也发生着各种各样的联系(如协作、冲突、继承、 

排斥等)。由于每个角色都可以支配自己的行为、有 

自己的目标，他们的活动有着模糊性、不确定性、随机 

性和经验性。如果采用传统的建模方法，则很难得到 

来自于现实社会的相对准确的同态映射。因此，可以 

通过把握系统的确定性因素(如组织中角色的权利和 

义务)来为系统的不确定因素(角色的日常行为、角色 

的创造性和独立性)预留空间，然后通过对系统数据 

特性的分析，不断地对应用系统进行改造 ⋯，所以 

引入基于角色网络的角色流的概念。 

油田地质资料汇交管理系统的业务流程是将油田 

业务范围内的五个专业分公司中的静态数据集成到各 

采油厂、信息中心与开发部，建立起满足静态基础资料 

数据采集、传输、存储、审核、管理和应用的静态数据管 

理交换平台，以满足企业中各个角色对数据交换的需 

求，并将其需求进行统一的管理。各个负责地质资料 

汇交的组织都有明确的目标，围绕目标会有相应的团 

队，每个团队都有各自的任务集，而每个任务集都包含 

相应的角色与操作。每一个角色都有各自的责任和权 

力，这些责任和权利通过与其绑定的一组操作来体现 

和实现，最后所有这些要素组成了角色网络，通过角色 

网络中每个角色节点之间的交互来完成数据交换。为 

了更好地对数据进行跟踪管理，可以引入角色流的概 

念，通过角色流对每个角色进行跟踪。所谓角色流，就 

是某项业务流程中所有参与角色的先后顺序，在这里 

以角色为中心去完成某个目标或任务，在目标或任务 

完成后形成一个角色流，以便于更好地去跟踪数据和 

追查责任。在数据交换中，将角色流简单地定义为数 

据交换过程中以角色为中心的会话流，即角色与角色 

之间的互动及各种联系，角色流如何开始和结束是基 

于角色流规则库的，在角色流规则库中存储了大量已 

知的或确定的因素，这些因素用来驱动角色流的形成。 

2 角色流的基本要素 

在油田开发地质基础资料汇交管理系统中，数据 

交换其实就是将各种数据从一个角色传送到另一个角 

色，通过各角色之间发生各种各样的联系(如协作、冲 

突、继承、排斥等)来完成企业信息资源的共享，所以 

数据交换的完成是通过角色内部的一些联系个体实现 

的，这些联系个体之间存在着各种关系。由组织中的 

层次结构按角色扁平化、网络化分析可知，其实质就是 

由角色作为顶点，角色之间的交流作为边构成的角色 

网络，而为了完成某项业务或目标，角色之间必然要进 

行数据交流，称角色之间交流传递的信息集合为信息 

包。在数据交换过程中，以角色为中心的会话流为角 

色流，即角色与角色之间的交流与互动，其包含的主要 

内容有会话中传递的信息、角色之间的各种关系、信息 

的生命周期和驱动角色流的角色流规则库等。其中最 

短的角色流为点对点的会话，即两个角色之间的对话。 

在数据交换过程中，角色流所涉及的元素和他们之间 

的关系如下 ： 

定义 1：角色(role)的一般要素可以表示为< 

NAME，USE，ORG，RIGHT，DUTY，RELATION，SUP， 

RE S> 

NAME为当前角色名称，企业中某一特定的职能 

岗位，比如系统管理员、采油一厂管理员、资料员、稳定 

的机器等。 

USER为成员集合，它是指对系统资源进行访问 

的主体，一般指人，也可以是具体的某台稳定的机器。 

ORG是组织单元的集合，组织单元既可以是由某 
一 人或某几人组成的不可再分的组织单元，也可以是 

基本组织单元，它在组织中是稳定的、不可再分的。 

RIGHT表示该角色可以执行的业务对象，通常是 

对角色允许发生的特定行为的描述。 

DUTY表示必须执行某一业务对象或者必须禁止 

执行某一业务对象，通常是对角色特定行为的描述，定 

义了角色的功能。 

RE LATION表示角色之间存在着的广泛关系。 

如协作、冲突、继承、排斥等。 

SUP表示角色的上级角色，上级角色可以直接或 

间接地继承下级角色的操作权限。若角色 R是角色 

Rl和R2的上级角色，则角色R的用户具有 Rl和R2 

的全部操作权限。 

RES表示角色可支配的各种资源。如可以访问的 

数据库、可以下载查看的各种半结构化与非结构化的 

数据。 

定义 2：用 户 USER：<ORG，TEAM，PEOPLE， 
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WORKFLOW > 

ORG表示用户所在的组织单元。 

TEAM是由以任务或职能为中心的来自于不同职 

能部门的成员组成的动态团队，它是组织中面向过程 

的动态组织结构和构成单元，但团队中的成员可以隶 

属于不同的团队，同时可以在不同的团队中担任不同 

的角色。 

PEOPLE表示组织中某个人或某个机器。 

WORKFLOW 清楚地描述当前用户的所有工作任 

务顺序，它主要通过对任务的重要程度、紧急情况、发 

送人等加权值计算来 自动分析出工作的先后，以便更 

好地提示用户去选择优先级高的工作。 

定义 3：信息包 MESB：<CUSE，CROLE，MES， 

NUSE，NROLE> 

CUSE是发送信息包的角色所对应的用户。 

CROLE是发送信息包的角色。 

MES是信息包内容，它可以为邮件、文档、图片、 

交流信息、信息存储位置等。 

NUSE是当前接收信息包的角色对应的用户。 

NROLE是当前接收信息包的角色。 

定义4：规则库 RULEBASE=<GM，WF，CRB，RF- 

CD，ARC，AF，RRT> 

GM Group Manage是组织结构管理，详细地描述 

某个组织机构里的职位、职位的权力义务及角色组成 

等。 

WF Work Flow是业务流程，为达到特定的价值目 

标由不同的人共同完成的一系列活动，活动之间不仅 

有严格的先后顺序限定，而且活动的内容、方式、责任 

等也都必须有明确的安排和界定，从而使得不同活动 

在不同岗位角色之间进行转手交接成为可能。 

CRB Control Rule Base是某项活动 的控制规则 

库，描述如何控制活动实施的整个过程，以及开始与结 

束的状态等。 

RFCD Role Flow Condition Desc咖tion是描述某 

项活动中参与的角色、参与角色的先后顺序及参与活 

动的角色应具备的条件等。 

AR C Activity Resource Constraint是某项活动过程 

所需的资源约束，它描述了该活动实施过程中所需要 

的各种资源。 

AF Activity Flow是活动的实现流程，它的过程依 

赖于人工的机械调配，属于业务流程的下级，并对其进 

行描述  ̈ 】。 

RRT是指角色之间的各种关系，如协作、冲突、继 

承、排斥等。 

定义5：时间库 TIMEBASE=<AN，ON，TL> 

AN为活动名称，活动名称必须唯一。 

ON为完成该活动的一系列操作。 

TL为完成任务所需操作的时间期限。 

3 信息包管理 

信息包是信息的载体，即角色和角色之间所要传 

递或共享的数据，如图1所示。用户在某一时刻属于 

某一特定的角色，而当前角色可能与其他角色中的用 

户进行交流，交流的内容、传递的数据称之为信息，其 

中信息的种类包括共享的业务数据、邮件信息、相互之 

间通信的短消息等。 

图1 信息包与角色、用户的关系 

信息包的管理是基于角色流的数据交换模式中至 

关重要的部分，因为角色与角色之间、人与人之间的交 

流的最终目的就是为了通过交换信息、交流信息达到 

数据共享。 

如何创建一个信息包，这里提供两种方式，一种是 

设计其与角色管理挂钩，利用用户已有信息，例如 e— 

mail、qq、msn、飞秋、飞信等，开发相应的软件，自动从 

相关的通讯工具中提取信息包，存储在数据库中。这 

里就不详细介绍提取信息及创建信息包的方法了，它 

主要是记录信息包的发送人、接收人、内容及存储方式 

等；第二种方法是提供信息包创建界面，界面包括各种 

文档的传递、即时留言板、在线聊天等，这样可以在不 

开邮箱、QQ等情况下也能完成工作，而且安全性更有 

保障。 

信息包的解析，针对存储在数据库里的信息包进 

行简单的解析。首先该信息从哪种交流工具中(e— 

mail、qq等)提取出来的，对于不同的交流工具设计了 

不同的解析方法与规范。依据给定的解析方法与规 

范，解析数据包里的信息，使之为用户所需的最简洁的 

信息。对于通过界面创建的信息包不需要提供解析。 

信息包生命周期的跟踪，由于角色之间的交流与 

互动是非常频繁的，信息包的存储需要大量的存储空 

间，而且并不是所有的信息包对用户来说都是有用的， 

故针对不同的数据进行生命周期的处理，及时清除多 

余的无用的信息。 

4 角色流在数据交换中的元模型及应用 

4．1 基于RN的角色流模型的元模型 

在角色流建模中，引入了角色网络的概念，每个角 

色均为一个节点，角色之问的交互为边，边上包含各种 

信息包。每个角色对应着多个用户，某项任务或目标 

的完成即为角色流，如图2中直线把各个要素联系起 
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来就是一个角色流，而角色流的形成即角色之间的关 

系以及信息的传递顺序是靠基于角色流的规则库来驱 

动，如图3所示。其中信息包的内容为：电子邮件、文 

档、数据、网站、应用系统等各种类型的数据包。通过 

各种角色之间信息包的传递完成数据交换，达到数据 

共享的目的。图4为以用户为中心的任务流程图，用 

户一天会有很多工作，系统自动为每个用户提供最优 

的任务完成顺序。 

图2 基于 RN的角色流整体框架 

图3 角色流 

图4 以角色为中心的任务流 

4．2 角色流在数据交换中的应用 

根据对社交网络服务 SNS(Social Networking Serv— 

ices)、角色网络及角色流的研究，在油田地质资料汇 

交管理系统中引入了角色流的思想并已应用，基于角 

色流的数据交换平台的系统结构图如图5所示。 

用户角色管理模块：用于管理和维护成员、角色。 

映射自成员集合 USER和角色集合 ROLE，建立以授权 

为核心，实现用户到角色、角色到数据库表、角色到数 

据库表字段、角色到业务流的映射。系统的超级管理 

员可以使用用户角色管理器建立用户与角色，为用户 

分配角色。建立角色时可以根据当前角色的工作权 

限，选择相应的表分配给当前的角色，并设定对这些表 

的操作类型。 

事务对象管理模块：一个事务对象是描述事务临 

时状态集合的缓存，体现业务规则和多个角色的协作， 

并有自己的生存周期。一项事务从某个时间点诞生， 

在某些时间点通过各种处理，到某个时间点提交自杀 

请求(如要求和数据库同步，外设输出)，从而完成一 

项任务。事务临时状态集合应该至少具有一个初始状 

态和一个或多个终止状态。在汇交管理系统中，数据 

开始从一个角色到另一个角色，到达最后一个角色即 

为终止状态。 

模板生成模块：模板生成器用于生成和管理一系 

列的复杂算子对象，这里的算子是一组导致事务对象 

状态转移的状态和行为的集合，可充分利用并发控制、 

恢复机制来保证事务对象数据的一致性。在汇交管理 

系统中，每一个文件、数据的传递都有映射，映射来源 

于模板生产模块。 

模型管理模块：用于组合用户角色管理器、事务对 

象管理器、角色流规则库管理模块管理器、模板生成器 

的输出结果，形成最后的角色流，并以角色网络的形式 

展现。 

角色流规则库管理模块：规则管理模块主要是对 

规则进行增删查改，以便更好地驱动系统的运转。其 

中规则库包含的内容有角色之间的关系，业务处理流 

程管理，组织结构描述包括职位、权力、义务、用户等描 

述，操作对应角色的描述。 

基于角色流的数据交换平台 

1 r 

模板管理模块 角色流规则库管理摸块 

● T ◆ 

l用户角色 0模板 l 
图5 基于角色流的数据交换平台系统结构 

5 结束语 

在数据交换中引入角色的思想已被部分学者所注 

意，并进行了许多有益的探索，但主要停留在角色对数 

据交换的需求及数据源对角色提供的基于角色的数据 

交换服务，并没有引入角色网络的概念，更没有提出角 

色流建模，即没有从根本上以角色为中心来建模。文 

中把以角色为中心的思想引入到建模技术中，研究角 

色与角色之间的交互关系，提出一种基于角色流的数 

据交换技术，在角色流的基础上建模，操作用户只需要 

知道数据应该传递给某一角色，而不需要具备其他专 
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header( Content—type：text／html；charset：GB2312 )；／／指定 

发送数据的编码格式为GB2312 

运行本实例，在“用户名”文本框输入“chuanda”， 

单击“检测用户名”超链接，即可在不刷新页面的情况 

下弹出“恭喜!这个用户名可以使用”的提示对话框。 

如果在 “用户名”文本框输入一个数据库中已经 

存在的用户名，如“xiongwen”，页面将弹出“很遗憾! 

这个帐号已经被注册了，再选个更好的吧”的对话框。 

以上只是 一个 AJax技术在页面更新中的应用， 

Ajax技术功能非常强大，它能在不更新整个页面的前 

提下维护数据，使用户在浏览网页的同时，服务器与客 

户端进行数据交互而不需要等待整个页面的重新加 

载。以上面的注册页面为例，用流量检测工具可测出 

加载整个页面的流量为 2．1kB。然而运用 Ajax技术 ， 

在不提交整个页面的情况下 ，只需要动态加载用户检 

测所需流量0．4kB就能很快地和远程服务器进行数据 

交互，效率提高了60％。 

5 结束语 

文中分析了Ajax技术的工作原理及实现方式，并 

利用Ajax技术在网站设计中实现了动态加载，避免了 

在网络上频繁地重复发送那些没有更新过的信息。这 

表明对于普通用户而言，Ajax将为用户提供更加友好 

的界面和更为强大的功能；对于Web2．0网站程序开 

发人员而言，Ajax技术的交互模式比采用表单递交方 

式更新的传统的Web开发模式具有更加高效、更加便 

捷 、更为直接的功能。总之，通过采用 Ajax页面无刷 

新技术以及异步传输模式，可以提供高效交互的 Web 

应用，这与桌面应用相似。相信随着 Ajax 技术和 

JavaScript脚本语言以及相应开发框架等的成熟，Ajax 

程序开发将在Web2．0应用系统中发挥更大的作用。 
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业的知识即可完成某项工作，这样就能在数据质量有 

保证的前提下，使企业信息平台更加人性化。 
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