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摘 要：如今软件开发更加注重质量、服务和效率，传统的软件开发模式(如瀑布模式)已被先进的敏捷开发模式所替代。 

但是采用敏捷开发模式仍然有其一定的局限性，简单的照搬套用必然会适得其反。文中在遵循 Serum方法的宗旨和基本 

准则的前提下，对实践中的项目模块启动管理和内存文件管理实行如下应用：改进 Serum方法的每日例会方式、采用结对 

编程的模式、重视必要的开发文档、丰富Serum方法的回顾会议、坚持使用测试驱动和设计持续集成。这样的灵活应用增 

进了团队的积极性，提高了项目的生产率，对同样采用Scram方法作为开发模式的团队具有一定的指导意义。 
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Abstract：At present．people pay morg attention to quality。service and efficiency in software development．The traditional software de— 

velopment mode(such as the Waterfall Mode)has been substituted by the advanced agile development mode．Nevertheless-there is still 

absolutely limit when using the agile development mod e．It will be counter-productive if apply this mode simply and mechanically．On 

the basis offollowing the tenet an d the basic standard of Scram method，some practical applications such as the start management and 

MFS(Memo~File System)management ale applied in this paper：improving the pattem of Scram daily meeting，adopting pair work 

mode-valuing the necessary document-enriching the retrospective meeting of Scram。insisting to use TDD mod e and designing continu— 

OUSintegration．Thisflexible application not onlyad vanc~ the productivity ofitems butalso enhancedthe positivity oftheteam．It has a 

certain guiding significance tO those teams who alSO USe Scram method  in development． 
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O 引 言 

随着软件行业的发展，基于详尽的需求分析、系统 

设计和把需求变更作为梦魇的瀑布模式已经逐渐被开 

发者们所丢弃了，而能够更快地面向市场、更好地响应 

客户需求变更的敏捷开发模式深得开发者们的青 

睐⋯。正如敏捷宣言所述：个体和交流胜于过程和工 

具；可以工作的软件胜于综合的文档；客户协作胜于合 

同谈判；应对变化胜于遵循计划 。敏捷开发模式更 

重视软件的生产率，且适用于解决需求模糊或快速变 

更的问题。现今已经有很多种敏捷方法被付诸到实践 

中了，广为人知的有极限编程(Ex~eme Programming， 

xP)、Scrum、动态系统开发(Dynamic System Develop— 

ment Method，DSDM)、自适应软件开发 (Adaptive 

Software Development，ASD)、水 晶 方 法 (C~stal 

Cle~)、特征驱动开发 (Feature—Driven Development， 

FDD)和测试驱动开发 (Test—Driven Development， 

TDD)等 。敏捷方法在实践中取得了巨大的成功。 

很多数据和实例告诉我们，敏捷是提高软件生产率不 

争的事实。然而过程本身不是敏捷的，但人可以敏捷， 

团队或者组织可以敏捷。如果只是做敏捷而不是敏捷 

地去做，就会导致敏捷方法应用的失败 。在敏捷开 

发方法实践中需要去体验、分析以及进行必要的方法 

改进，以切实获得采用敏捷方法所带来的最大效益。 

： ： ̈‘。 研究方向为高件能 1 Scrum1984 CCF 简介I 作者简介
：陈国栋( 一)，男，硕士， 会员 ，研究方向为高性能 I 

计算领域中的网络并行计算；罗省贤，教授，研究方向为高性能计算 Serum是当今被广泛应用的敏捷开发模式之一。 

领域中的网络并行计算、网格计算、信号及信息处理领域中的数字 它有着自己鲜明的优势：客户成为开发团队的一部分； 

信号处理方法研究及软件开发、信号及图像非线性处理等。 能够频繁提交可以工作的中间增量产品；可以不断更 
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改项目的需求以适应用户需求的变化；不需制定详尽 

的不切实际的计划和编写冗长的文档使得团队更加灵 

活自如，自由地自我组织和自我管理使得团队积极主 

动、敏捷创新 ]。Scrum也有着区别于其他模式的特 

质。它拥有特定的成员角色：产品的负责人 PO(Prod- 

uct Owner)，Scrum主管 SM(Scrum Master)和团队 

(Team)(适宜的人数是5到10人)。它拥有独特的实 

践方式：冲刺(Sprint)，计划会议(Sprint Planning Meet- 

ing)，评审会议 (Sprint Review Meeting)，回顾会议 

(Sprint Retrospective)，每日例会(Daily Meeting)，产品 

订单梳理(Product Backlog grooming)。它拥有着特殊 

的工件：产品订单(Product Backlog)，燃尽图(Bum 

Down Chart)，完成标准(Definition of Done)，产品增量 

(Product Increment)⋯。 

Scrum开发过程是以Sprint为增量的迭代开发过 

程，一般一个 Sprint适宜的迭代周期是 1到 4周。 

Sprint开始时，团队从已按优先级顺序排列好的产品 

订单中选择适合本团队的项目，与 PO澄清需求并生 

成同样按优先级顺序排列好的 Sprint订单，并且保证 

在本次 Sprint结束前做完。每个工作日团队都要收集 

汇报彼此的任务进程和余下的任务量。Sprint结束时 

小组展示最终的项目成果，并收集来自团队之外的反 

馈，用以下一个Sprint的自我提升。图1描述了Scrum 

的开发流程。 

图 1 Scrum 的迭代过程 

2 Scrum方法在实践中的灵活运用 

2．1 项目背景 

文中的项目背景是某知名通信设备公司研发中心 

的开发和测试工作。研发团队具有多年Scram开发经 

验，团队任务是研发和测试该公司某一产品线上的几 

个功能模块，其中包括基于底层 Linux操作系统和顶 

层应用层的中间件模块：启动管理和内存文件管理。 

2．2 Serum方法的改进 

(1)改进每Et例会的模式。 

按照Scrum倡导的每Et例会形式，每个成员应轮 

流回答三个经典问题，这使得我们小组的日会在很长 
一 段时间内基本沦为·场激烈的辩论会，而这些讨论 

往往是徒劳的。对此，决定对这种已经背离 Scrum宗 

旨的日会进行改进。改进的主题就是转变角色，让项 

目任务成为会议的主角，因为Sprint订单原本就是对 

项目任务的细化。于是新的日会改变了模式：仍然由 

主管主持，所有成员群视白板，但变成了一种问答形 

式。如图2所示，主管会按优先级顺序遍历项目，针对 

细化了的每个项目的每个任务提问三个问题：今天花 

了多少时间、做到了什么程度(日会安排在下班前一 

小时)?遇到了什么问题?明天怎么解决、继续做多 

少?相关负责成员回答问题，其他成员洗耳恭听。如 

此下来效果非常明显，首先是会议时间平均不超过 1O 

分钟，节省的时间等效于一笔宝贵的财富。再者是大 

家对各项任务的进展一目了然，同时不同项目之间不 

同任务之间的成员的付出、进度、成果也一目了然。这 

样改进后完全达到了日会目的，对这种简单高效的会 

议方式，团队成员是乐此不疲。 

图2 改进后的 日会模式 

(2)采用事半功倍的结对编程方法。 

Scrum提倡团队配置精英成员，即每个团队成员 

都可独当一面、技术过硬、开发经验丰富-o 。然而在软 

件行业起步晚、开发技术还相对落后的国内，鲜有具备 

十年研发经验的开发人员仍奋战在第一线的情形，一 

般开发人员都仅具有2到5年的研发经验。我们的团 

队就是一个典型的例子，8人组成的团队平均开发经 

验不到3年，其中还有2个新手。因此，团队出现了发 

布的产品缺陷(Bug)多、生产率低、新手进展慢、一些 

模块过于依赖某一个人等许多问题。针对这样一个低 

效局面，尝试使用了结对编程方法，每个功能模块都至 

少由两人负责，避免了因某一人缺席而导致一些模块 

的研发进展停滞的情况。结对编程的过程就是一个连 

续代码评审的过程，这无疑会提高代码的质量，并且结 

对编程可促进成员相互学习、彼此提升，特别是加速了 

新员工的成长，从而提高了整个团队的工作效率川。 

(3)重视必要的开发文档。 
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Scrum轻文档重开发的敏捷理念并不是杜绝所有 

的文档书写。文档可以帮助新人快速熟悉小组项目， 

也有利于当前项目结束后的维护工作，或者是后续项 

目的跟进。将客户的体验形成几页纸的说明文档，可 

以使开发人员对客户的体验有清晰的了解。这样在每 

次 Sprint开始之前，有了定义好的产品订单，本次 

Sprint便可以持续、平滑地过渡到下一次Sprint 。 

(4)避免流于形式的回顾会议。 

按照Scrum宗旨，回顾会议用以团队的自我提升， 

其重要性是显而易见的。对于软件开发来说，若不能 

够高效、进步和创新，则无疑是在走向灭亡。然而在实 

际应用中，回顾会议往往变得无所回顾，无可总结。渐 

渐地流于形式，甚至被一部分开发小组所抛弃，这样的 

例子屡见不鲜。我们团队也无例外地经历过这样的尴 

尬处境。对此采取了改进措施：回顾会议期间之所以 

无所回顾，究其原因是每个成员对一个月内的众多细 

节根本无法一一回忆。所以在燃尽图旁新增三栏： 

Good、Bad和 Ugly。团队成员在每个Sprint期间，可以 

就无论是技术、沟通还是管理方面的问题在这三栏中 

以即时贴的方式添加 自己的意见，提倡的意见放在 

Good栏，改进意见放在 Ugly栏，揭露弊病的意见放在 

Bad栏。即时贴所写的内容包括事件简述、日期、意见 

发表者。这样改进后，在回顾会议中就不会再无所回 

顾了。 

(5)坚持应用持续集成和测试驱动方法。 

对于敏捷模式之一的Serum，持续集成(Continu． 

OU$Integration)和测试驱动(TDD)同样是其两大基 

石 。在大型复杂项目实施中，软件集成无疑是一个 

重要的问题。要降低项目的风险、确保产品的质量，尽 

早且频繁、持续地集成是一种事半功倍的方法 。̈。。图 

3是持续集成的流程图。 

图3 持续集成流程 

使用测试驱动可以避免像传统方法那样对测试文 

档的依赖。通常用户需求的变更会使维护测试文档的 

成本与13俱增，这样的结果显然不够敏捷，也不符合 

Scrum方法的宗旨⋯ 。如果使用测试代码来代替测试 

文档，就会使问题变得简单多了。测试驱动通过对测 

试代码不断地重构来推动软件功能代码的编写和完 

善，不断增加软件新特性，直至实现全部软件功能，如 

图4所示 。这种方法不仅保证了代码的正确性，也 

体现了灵活适应需求变更的敏捷性。 

图 4 测试驱动流程 

2．3 Serum方法的改进成效 

经过改进Scrum之后，不但团队的生产效率得到 

了很大的提升，并且团队成员的积极性、工作效率、创 

新思维都得到了显著的提升。图5和图6是改进前后 
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图6 改进后的燃尽图 

某两个Sprint的燃尽图。图表中的基准线表示在最理 

想的情况下每天应按时完成确定的等量任务，这时每 

天的生产率都是5。燃尽线是实际工作的情况。从图 
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信息，提取数据并封装成XML格式的共享数据，发往 

给数据交换中心，交换中心将数据进行缓存并转发，路 

由模块调用 B节点的web services接口传输数据。B 

节点接收数据，根据其携带的DataSwitchTrans—ID值提 

取对应的映射表，根据表3中的数据匹配算法进行数 

据转换，利用算法输出的SQL语句进行数据库操作。 

交换过程结束后tableB的内容如下： 

表 3 tableB(b) 

UserID(int) Name(String) 

0000l SjalTle Stroustrup 

5 结束语 

文中详述了系统的结构以及适配器的实现技术， 

利用实例说明了数据交换的过程，系统能够为异构的 

数据交换提供有效的解决方案，数据交换的准确性与 

效率较高。下一步的工作是设计更好的数据流程，进 

一 步提高系统的效率。 
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中不难看出，改进前团队的生产率平均不超过5，并且 

Sprint结束后还有部分任务完不成。改进后，不但按 

时完成任务而且生产率基本在5之上。 

3 结束语 

公司的文化、管理模式不同，开发者的经验不同等 

等都决定了 Scrum方法不能被按部就班地套用。 

Scrum宗旨是提倡灵活，因此在实际运用中的灵活改 

进并不有悖于Scrum的原则。相反一味的借鉴模仿只 

会形似而神不似，导致适得其反的结果。“敏捷”本身 

就意味着适时地变化，应该在敏捷和不敏捷之间寻找 
一 种合理的折衷方案。在实践中对敏捷模式进行适当 

的改进和灵活的运用，能够帮助我们更好地抓住敏捷 

开发方法的精髓，最终达到预期的目标和效果。 
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