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基于论坛主题的网页褒贬倾向性识别 
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摘 要：褒贬倾向性识别在信息过滤、自动文摘、文本分类等领域有良好的应用前景。针对褒贬倾向性较为集中的论坛网 

页，提出了基于特定论坛主题的网页文本褒贬倾向性计算方法。结合句法分析和词语相似度计算方法，提取反映主题倾 

向的特征词，根据每个信息块的倾向性计算页面的褒贬倾向，实现了论坛网页句子级别、信息块级别和网页级别等三个层 

次的褒贬倾向性计算，在部分语料范围内的实验结果良好，对于此类网页的分析评价有一定的意义。 
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Abstract：Orientation identification has good application in some fields such a8 information filtering，automatic summarizations，text classi— 

fication and so on．Aiming at Web forums which masS appraisial orientation，present a mcthod tO calculate orientation of Webpages based 

on certain forums．Combining with syntax analysis and w0rds sinailarity，extract trait words tO reflect theme orientation，and oompute the 

orientation of whole forums page~basing on each information block．And the calculating  orientation of W eb forums sentencea rank．infor— 

ma tion block rank and page rank has been implemented．The computing  of results of experiments at range of considerable W eb data fire 

good．It has some significance to the analysis and evaluation of this kind W ebpage． 

Key words：forums theme analysis；orientation identification；Webpages evaluation；words similarity 

O 引 言 

互联网的发展与普及深刻地改变了人们的生活和 

思维方式，极大地推动了全球信息化进程，网络已经成 

为当今人们获取知识、发布信息、交流沟通的主要工 

具。然而 ，面对纷繁复杂的网络世界，要准确快速地获 

取 自己所需 的信息也并非易事，正如 Rutherford D． 

Roger所说的“我们被信息淹没，但却缺乏知识”。信 

息检索、信息过滤、自动文摘等信息处理技术成为解决 

该矛盾的主要方法。 

情感态度可以认为是信息表达的要素之～，因为 

信息在传递过程中会或多或少带有信息创造者的情感 

倾向。根据信息表达方式的不同，情感态度的识别和 

研究方法有很大的不同，具有的应用领域也有很大的 

差别。目前研究较多的是图形图像和语音信号中情感 

特征的提取及识别，文本 中词汇倾向性识别等【1-3]。 

文本倾向性识别是通过对文本格式的信息资料中提取 

具有一定感情色彩的词汇、短语 、常用结构等 ，来判定 

文本的情感态度倾向。因而是较深层次的信息处理技 

术之一，可以在信息检索、信息过滤、信息安全、自动文 

摘、主动推送等诸多领域都有广泛的应用l4J。 

网络论坛是通过计算机网络来传播和获取消息， 

是人们在网络环境下进行 自由交流的良好平台。网络 

论坛反映了不同地域、不同背景的网民对某一主题的 

思想和看法，从而能够集中大多数人的智慧来鉴别某 

一 人、物、事件或观念等的是非曲直。文中在对论坛格 

式网页文本分析的基础上，介绍了褒贬倾向性词汇的 

提取和识别方法，进而判定论坛主题的褒贬倾向性。 
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构化和动态性的复杂形式，因而，网页文本 

倾向性分析需要进行一定预处理过程。 

论坛网页是一种特定的网页形式 ，一般 

来说论坛网页中包含三个主要部分： 

(1)网页格式信息、网站信息、管理者和 

用户操作链接、广告链接等； 

(2)主题发贴者、主题回复者以及他们 

的名称、登陆或发布信息的时间、上网的地 

址等相关信息； 

(3)关于发贴者的主题内容和回复者的 

会复内容。 

根据文中研究需要，在处理过程中只关注第(3)部 

分，进行网页预处理时过滤无用标记和信息，只提取出 

当页面中论坛主题(即帖子主题)和每个回复者的回复 

内容对应的文本部分。 

从语法形式上看，论坛web页面包含多个信息单 

元，它们排列紧凑、风格相似，可以将每个回复内容看 

作为一个信息块，这样，就可以根据 HTML文件标记 

建立页面分析树，确定信息块。 

通过对页面分析树的观察发现论坛网页文件具有 

如下特征ISJ： 

1)web文件有多个信息块，这些信息块组成一个 

统一的整体，这个整体处于web页面的某个离散区域 

之中，即某一子树中； 

2)主题使用<TITLE>和<／TITLE>标记，每个 

信息块则使用相似标记来描述，且多个信息块之间处 

于分析树的同一层次上。 

根据上述分析可以对所建立的页面分析树进行修 

剪，提取特定HTML标记的文本作为论坛主题和回复 

内容。 

1．2 褒贬倾向性度量思路 

对网页的褒贬倾向性进行判定是在篇章级别上对 

单个文档的倾向性研究，根据自然语言理解处理方法。 

篇章的理解是建立在对段落的理解上，段落的理解归 

结于句子或句群的理解，句子的理解归结于词语的理 

解【6】6。同样篇章的倾向性研究也是以词语倾向性为基 

础的。同时又综合考虑到句子内部语法结构、句子间关 

系和段落间联系。 

根据论坛网页的特殊性。可以认为上述预处理后 

得到网页文本分割为若干个信息块，论坛主题称为基 

本信息块，一个信息块可以分解为若干个句子，一个句 

子由若干个褒贬特征词来表示。这样，文本褒贬倾向 

性就可以在以下几个层次上进行计算度量(如图1所 

示)。 

图1 网页文本褒贬倾向性度量方法 

2 褒贬倾向性计算 

2．1 独立词语的倾向性 

词语的语义倾向是指该词语在使用时所表现感情 

色彩或反映出说话者的情感态度，一般用正面褒扬和 

反面贬斥两种相对立的态度来表示，其褒扬或贬斥的 

程度可以用一定的数值来度量。目前比较常用的做法 

是将度量值规定为位于[一1，+1]之间的实数，其中正 

数表示为褒扬倾向，负数表示为贬斥倾向，数值的大小 

表示褒贬程度的强烈。 

词语倾向性通常采用 HowNet词语语义相似度计 

算机 方法来衡 量待定 词语 的倾 向性。《知 网》 

(HowNet)是一个以汉语和英语的词语所代表的概念 

为描述对象，以揭示概念与概念之间以及概念所具有 

的属性之间的关系为基本内容的常识知识库。 

HowNet中词语相似度定义为两个词语在不同上下文 

中可以相互替换使用而不改变文本的句法语义结构的 

程度，其值为[0，1]之间的实数，数值的大小反映了可 

以替换的可能性大小"]。 

在文本倾向性研究中，可以先选取一定量具有强 

烈褒贬色彩的词语作为基准词，然后按照词语相似度 

计算方法计算待定词语的倾向性。 

某个待定词语 w 的褒贬倾向性 Orientation(w) 

计算方法如下： 

j已 

Orientation(W)=25Sim(w ，w)一 
f= l 

Sim(WNi，w) (1) 
』：1 

其中 w 表示褒义基准词，'W'Ni表示贬义基准 

词， 和 ，z分别表示选取的褒义和贬义基准词个数。 

2．2 句法分析后词语倾向性的计算方法 

《知网》中词语相似度侧重于计算两个概念之间的 

相似度，对于考察两个孤立的词语比较有效。但对于处 

于一定上下文中的两个词语就不够准确。因而同一旬 
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中的两个词语的褒贬倾向性还要考虑词语所处的位 

置，以及它们在句中所作的成分。一般认为，词性相 

同、语法成分相同、语法分析树中层次相同的两个词语 

的相似性更大一些。这样就可以从句法分析结果和词 

语自身相似性两个方面来衡量词语的褒贬倾向性，具 

体工作流程如下： 

首先从网页文本中选取少量的具有强烈褒贬色彩 

的词语作为基准评价词语。基准词通常根据知网中标 

注为“良”和“莠”的反义词对选取，但这样选取的词语 

与网页主题有一定的偏差，所计算的词语在该主题意 

境下的相似度也有失偏颇，因此粗略浏览网页，根据当 

前网页主题和风格，人工选取从网页中出现的具有褒 

贬倾向的少量词语做为基准词。 

其次，对每个句子进行句法分析和词性标注，得到 

相应的句法分析树。考虑到具有褒贬色彩的词语通常 

是作为句子主干部分的名词、动词、形容词等，所选取 

的待定词为切分标注为普通名词、动词、形容词的词 

语。 

然后，根据句法分析树和词语相似度来判定待定 

词语的褒贬倾向性，即待定词 Ⅳ与褒义基准词集的相 

似度 Sim(W，wv)为： 

Sim(W，WP)= 
i 鬻 (2)=1 

其中 ， 分别为词语wPi和待定词在句法分析树 

中的深度，口为调解参数，防止分母为零时计算出错。 

同样计算待定词 w 与贬义基准词集的相似度 

Sim(w，WN)，取二者的最大者作为该待定词语的褒 

贬倾向值，并将该词语添加到相应的基准词集合中。更 

新原有的褒贬基准词集合，重新计算其余待定词与新 

褒贬基准词集的相似度。 

可以证明该算法在有限次迭代后收敛，且最后得 

到褒义和贬义词集合就是文本相应的褒贬特征词语集 

合。 

2．3 网页文本倾向性 

在经过上述处理后，得到网页文本的褒贬特征词 

语集，再次扫描每个句子，可以得到每个句子对应的褒 

贬特征词集，及其褒贬倾向性度量值。则句子的褒贬 

倾向性就可以根据它所出现的褒贬词语的频率和褒贬 

倾向性度量值的加权求和的方法来衡量。假定句子 S 

经分析处理得到的褒贬特征词有 个，记为{wl， ， 
⋯

， }，其褒贬倾向性分别为{y1， ，⋯， }，每个 

特征词出现的频率为 ，则该句子的褒贬倾向性 

Orientation(Si)为： 

Orientation(Si)= * (3) 

一 个信息块的褒贬倾向性为每个句子褒贬倾向性 

的累加，而文本的倾向性不仅要考虑每个信息块的褒 

贬倾向性，还要考虑信息块与基本信息块之间的相关 

性。因为网络论坛的自由性决定了回复内容可能会与 

主题无关、甚至是无用的广告链接，与主题无关或相关 

性比较低的回复应该对于主题的倾向性影响较小。与 

主题相关性可以采用一种简单的做法来实现，就是依 

据信息块与基本信息块中特征词集的相似性来确定。 

两个特征词语集合的相似性根据知网中集合的相似性 

计算方法来计算[引。 

于是，单个网页文本的褒贬倾向性就可以计算如 

下： 

Orientation(H)= 

三  

Sim(Bo，B )*Orientation(Bf) (4) 

3 实验与结果分析 

采用 Visual C++6．0编程环境对上述研究进行 

初步实验。实验选用的语料是从百度贴吧《贞观长歌》 

的部分影视评论中下载的原始网页，论坛主题共有 

260篇，其中帖子平均回复数约为40个。 

实验程序分别对褒贬特征词语提取、句子褒贬倾 

向性、信息块褒贬倾向性和网页文本倾向性几个层次 

上进行褒贬倾向性的评定，采用人工检查评定的方法 

验证结果的有效性。 

具体的实验过程下： 

Stepl：搜集论坛上一定量网页，进行预处理 ，得到 

主题和回复内容部分文本，形成初始语料； 

Step2：对于每一个文本，做以下处理： 

Step2．1：人工提取少量褒贬基准词，分别保存为 

集合 WP和 WN； 

Step2．2：对于每个句子，利用哈工大中文信息处 

理平台【9】实现分词标注和句法分析，提取标注为名词、 

形容词、动词的待定词，根据公式(2)计算待定词语的 

褒贬倾向性，并添加到 WP或WN集合中； 

Stip2．3：根据公式(3)和公式(4)分别计算每个句 

子和文本的褒贬倾向性； 

Step3：输出提取后褒贬特征词语集合。给出当前 

网页文本的褒贬评价倾向性度量值。 

从网页中提取的褒贬特征词，可以采用人工校对 

的方法检查所提取出来的词语及词语的褒贬极性。实 

验时，人工选取基准褒贬词语按照三种方法选取：第一 

组选取5个褒义词；第二组选取5个贬义词；第三组选 

取5个褒义词和5个贬义词，将三次选择的基准词分 

别作为三组输人数据进行实验验证。 
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将三次运行程序后得到特征词语集合进行人工校 

对，结果如表 1所示。 

表1 三次实验提取的褒贬特征词语 

正确提取 错误提取 未提取的 测试方法 

的词语数 的词语数 词语数 

第一组 13O 25 32 

第二组 127 31 35 

第三组 114 55 l8 

定义所提取褒贬词语的正确率=正确提取出来的 

褒贬义词语／J 词语数，遗漏率=未提取出来的褒贬义 

词语／应有褒贬词语的总数，则上述三种方法提取褒贬 

特征评价词语的正确率分别为 0．839、0．799、0．675， 

漏检率分别为0．171、0．181和 0．096。 

可见，只用一种倾向的褒义或贬义词语提取与其 

相同倾向的褒贬词语正确率较高，但漏检率较大，而使 

用褒义和贬义基准词能提高漏检率，但正确率有一定 

的下降。 

在此基础上，使用褒贬倾向性计算方法对单个文 

本的倾向性进行计算 ，将计算结果与人工评价结果 的 

数值进行比较，二者数值之差的绝对值为评价偏差。 

二次褒贬倾向性评价结果均为一个[一1，+1]之问的 

一 个实数，所以评价偏差应为[0，2]之间的正数，数值 

越大，说明评价偏差越大。 

在单个句子、信息块、网页文本三个层次上分别计 

算评价偏差，实验选取 100个句子、200个信息块和 

250个网页文本分别检查，得到评价偏差的算术平均 

值，结果如表2所示。 

表2 不同层次上的评价偏差 

【评价对象 句子 信息块 网页文本 

评价偏差 0．275 0．450 0．322 

由于褒贬词语在提取和相似度计算时较多利用了 

句法分析结果，因此使用所提取出的褒贬特征词语进 

行句子褒贬倾向性的度量较准确，评价偏差较小；信息 

块中多个句子间形成的递进、转折关系或讽刺、反诘等 

语气效果都有可能影响整个信息块的倾向性效果，所 

以信息块的评价偏差较单个句子要大些。而网页文本 

平衡了多个信息块的评价偏差，只考虑对于主题的综 

合褒贬倾向性，与人工评价结果差别较小。 

4 结束语 

网页褒贬倾向性识别是对自然语言理解、信息处 

理、web数据挖掘等研究领域的结合与拓展，它给出 

了从大量网络资源获取人们主观见解和思想认识的好 

方法，在一定层次上理解文本内容，获取文字背后的深 

层含义有着重要的启发意义。针对褒贬态度比较明 

确、争论观点比较集中的论坛型网页进行了褒贬倾向 

性的分析和识别研究，提出了人工选取基准评价特征 

词和机器提取特征词相结合的方法。在汉语句法分析 

树的基础上，根据词性标注和分析树的层次关系来提 

取和计算词语的褒贬相似性，利用网页信息块分割方 

法，实现了论坛网页句子级别、信息块级别和网页级别 

等三个层次的褒贬倾向性计算，对于此类网页的分析 

评价有一定的意义。由于论坛中语言的多样性、自由 

性，这给词语和句法分析都带来了多种可能的误差，因 

而目前的实验结果还不够理想。希望在进一步的工作 

中，对此类网页格式和用词模式做深入分析，进一步改 

进实验结果，目标是开发出具有评价或摘要功能的可 

用系统。 
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