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基于 RSS信息服务联盟的内容聚合技术研究 

陈 峰，熊 励 

(上海大学，上海 200444) 

摘 要：为加快我国信息服务业发展，有必要将信息服务业的各种资源进行融合，组建信息服务联盟。通过对网络环境下 

的信息服务模式和特性研究，提出了建立以协同为主导思想的信息服务联盟体系。对信息服务联盟资源聚合需求的分 

析，提出了一种基于 RSS技术的信息服务联盟内容聚合服务方式。讨论了信息服务聚合原理及利用 RoSS技术聚合的优 

势，并初步探讨了在信息服务联盟中RSS资源聚合的应用问题，提出了一种在信息服务联盟中的基于RSS技术的信息聚 

合构架方案。该方案有效地解决了信息资源聚合的问题，提高了信息资源个性化价值，实现了信息资源的优化配置。 
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Study of RSS’_。Based Content Polymerization Technology in 

Information Service Alliance 

CHEN Feng，XIONG Li 

(Shanghai University，Shanghai 200444，China) 

Abstract：To speed up the development of China’s information．services industry，it is ne(：e： ary to integrate the various information re· 

sources and estahlish information services alliance．Based on research of inforrnatlon services model and mfit Oil the network environment。 

has pmpo~ a coordination 4 oriented information services alliance system．Analysis of needs reso~ polymerization in the information 

services alliance，has proposed a way of RSS—based mntmt polymerization service．Discussed the principles of information services p0ly- 

merizationand advan tages ofRSSpolymerizationtechnology and discussed applications ofRSS n urI polymerizationintheinforma- 

tion services alliance，brings forward a new"solution of RSS—based information polymerization framework in the information services al· 

liance．The solution effectively solves the problem of information l~sources polymerization。raises the value of personalized information犯． 

sources，achieves the optimal allocation of information resourcm． 
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O 引 言 

随着以计算机技术和现代通信技术为核心的现代 

高新信息技术的高速发展，信息化已成为企业获得竞 

争优势的必要途径和增加客户价值的重要途径。十七 

大报告提出了“发展现代产业体系，大力推进信息化与 

工业化融合，发展信息、生物、新材料、航空航天、海洋 

等产业；发展现代服务业，提高服务业比重和水平”的 

战略目标。信息服务业作为信息产业与服务产业相结 

合的新兴第三产业必将会迎来高速发展。 

组建信息服务联盟对信息服务业的发展意义重 
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大，应用协同管理的思想将信息服务中的各种资源进 

行整合，提高信息服务质量。信息聚合技术的发展为 

信息服务实现协同管理提供了强有力的支持。而基于 

RSS的信息聚合服务已成为当前互联网上一种重要的 

服务模式。 

1 信息服务模式与联盟 

1．1 信息服务模式 

信息服务指专职信息服务机构针对用户的信息需 

要，以信息技术为手段。提供以信息内容为主的社会化 

服务的一切活动。信息服务包括两大部分：信息体系 

和服务体系⋯。信息体系和服务体系既可以各成系 

统，同时二者又是互相嵌入和融合的。因而信息眼务 

体系不是信息体系和服务体系的简单合并，而是基于 

用户基础上的集成和融合。 

在网络环境下信息服务的模式主要有以下几 
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种[ 】： 

(1)互补型。这种合作模式主要是合作双方依据 

自己在资金、技术、人才、管理、网络信息资源等方面的 

优势或劣势，与相对应的机构合作开展网络信息服务， 

形成强弱联合的互补型合作模式。 

(2)聚集型。合作的双方为了提高自身网络信息 

服务的质量，优化资源结构，扩大资源的种类和数量， 

与相关的机构合作，整合、聚集优势资源，形成规模效 

应，提高信息服务水平。 

(3)共享型。共享型合作是为了避免重复建设，合 

作各方能够集中力量开发具有自己服务特色的网络信 

息资源，将相同的资源部分进行整合，共同利用，节约 

成本。 

(4)开发型。主要是为了充分开发利用网络信息 

资源，开拓新的服务项目而进行合作的一种模式。合 

作各方是以网络信息资源的开发利用为基本点，带动 

经营、管理、服务等方面的创新。 

上述四种信息服务模式各有自身的优势和缺陷， 

在信息服务联盟中要根据不同的信息服务目标和需求 

灵活的运用上述四种模式，充分发挥各种模式的优势， 

运用协同的思想将它们整合成为信息服务联盟自有的 

服务模式。 

1．2 信息服务联盟 

联盟就是将各种资源整合起来，使之成为一个协 

同的系统，联盟成员就可以根据需求共享资源．并将自 

有的资源融人到联盟中，充实联盟的资源。信息服务 

联盟就是在联盟中以信息为共享资源，信息互动创造 

知识的过程。 

信息服务联盟整合多个应用服务提供商(AsPs)、 

管理服务提供商(MsP)、网络连接供应商(isP)、商务 

(内容)服务供应商(CsP)等众多类型的服务提供系 

统，按照服务资源统一描述与管理框架。根据服务资源 

优化与配置策略，依托异类服务资源合成机制，形成一 

个以托管为基本特征的商业模式，以低成本、优质服务 

的方式，柔性、动态、敏捷地为企业及其协同伙伴构建 
一 个基于网络的应用服务群集，为实现企业信息化应 

用提供一条可行之路 ]。根据 ASP的特点与生态链 

合作伙伴的协同要求，信息服务联盟模式具有如下特 

征，如图 1所示。 

(1)协同性。信息服务联盟模式与纯ASP最大的 

不同在于前者是不同服务提供商所组成的一个服务联 

盟，以避免纯ASP出现自身难以解决的问题。协同性 

包括生态成员之间功能协同、应用协同与组织协同，共 

同承担对最终用户复杂、个性化的专业服务。 

(2)应用性。信息服务联盟是以应用为中心，托 

管应用程序，使它们符合客户的需要，然后管理这些应 

用的运行、升级、维护和支持。 
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图 1 信息服务联盟特性 

(3)集成性。作为一种商务模型，信息服务联盟 

集成了不同的使能技术、不同实施与管理制度。不同的 

开发、配置和管理的专业化技能，以及不同为客户服务 

的应用系统。 

(4)复杂性。上述的协同与集成特性导致了服务 

联盟的复杂性 信息服务联盟相对 ASP处理的信息 

不仅量大，而且联盟成员问的关系更为复杂。它们是协 

作伙伴关系，而不是一次性或短期的交易。 

1．3 协同信息服务 

所谓协同思想，就是构成系统的要素或子系统之 

间的协调和同步思想。一个系统结构的稳定性取决于 

系统的有序度，而系统的有序又取决于各要素间的协 

同性 ]。一个商务系统从无序转化为有序的关键在于 

由组成该系统的各子系统，在一定条件下，通过它们之 

间的非线性作用、互相协同与合作自发产生稳定的有 

序结构，这就是商务系统的自组织协同结构思想。协 

同思想可以应用于各种商务系统，同样也适用于信息 

服务系统，网络协同服务思想体现在信息服务主要有 

以下几个方面： 
一 是信息服务协同进化的思想，网络协同信息服 

务强调的是信息服务各主体的协同进化，强调合作、互 

惠互利和共同发展，强调合作式竞争、优势互补的超系 

统综合。 

二是信息服务子系统内部的协同，主要包括机制 

协同、工作流程、信息资源有序化、信息素养培养、知识 

组织建设。 

三是信息服务子系统外部的协同，通过通信网络、 

公共数据传输网将用户和各种信息服务网络资源联系 

在一起，实现信息资源协同服务。 

2 信息服务联盟的资源聚合的需求分析 
一 个好的信息服务体系应当是一个动态的不断完 

善的、迎合不同用户不同时段需求的生态系统。信息 

服务联盟能帮助企业同其关键的交易伙伴们共享业务 

流程、决策、作业程序和数据，共同开发全新的产品．市 

场和服务，提高竞争优势。信息服务联盟的各合作伙 
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伴之间存在着商业活动、信息共享、整合资源、技术研 

究等服务，在这些服务合作中都存在大量有价值的信 

息资源，同时还需要交换一些信息资源，达到知识创 

新，提升服务质量。因此，在信息服务联盟中，信息资 

源不仅仅可以由联盟成员拿出来分享，也可以进行更 

高层次的合作，联合收集、分析、整理和利用信息资源， 

或者整合联盟方的信息资源部门，以减少重复工作，节 

约人力、物力和财力。这样，就更有利于增强联盟成员 

的信息资源能力，支持联盟企业的战略决策，提升企业 

竞争力。 

信息服务联盟中的信息资源包括企业内部信息资 

源、企业间信息资源、行业内信息资源。为了达到优化 

信息资源，提升信息服务质量，必须先使信息资源要素 

以某种方式集结、聚合。这种集结、聚合是以扩大对信 

息资源要素的合理利用为前提的，目的是为了更好地 

推进信息资源合理化配置的进程。迅猛发展的信息技 

术为信息服务联盟中信息聚合提供了实现的可能，特 

别是新一代互联网技术 Web2．0的诞生。随着Web2． 

0思想的推广，基于RSS的信息聚合服务已成为当前 
一 种重要的服务模式。 

3 信息服务联盟的 RSS技术 

3．1 RSS技术 

RSS起源于网景的推技术，是一种描述和同步网 

站内容，将订户订阅的内容传送给他们的通讯协同格 

式，其本质就是资源共享模式的延伸。Herman用 

W3C描述了有关语义互联网的内容，他指出语义互联 

网包括两个方面：如同当前互联网一样的交换数据的 

格式；将现实世界实体与网络世界联系在一起的语 

言l【5】。RSS即是后者的那种语言格式，以W3C新一代 

的语义网技术 RDF(Resource Description Framework) 

为基础，将 RSS定义为“RDF Site Summary”。RSS发 

展目的是想将信息 以 XML为基础的方式，附上不同 

的后设资料描述来提供信息资源。 

RSS技术的出现改变了传统网络信息供应链，呈 

现出新型网络信息供应链模式。在传统网络信息供应 

链中，网络消费者直接面对内容和商务服务 ，RSS技术 

改变了这一模式，在网络消费者和内容、商务服务之间 

出现了信息渠道服务商。一方面消费者通过信息渠道 

服务商而获得内容和商务服务，另一方面信息渠道服 

务商通过这种商业模式赢得利润。 

随着越来越多的站点对 RSS的支持，R 已经成 

为目前最成功的 XML应用。RSs搭建了信息迅速传 

播的一个技术平台，使得每个人都成为潜在的信息提 

供者。相信很快人们就会看到大量基于 RSS的专业 

门户、聚台站点和更精确的搜索引擎。 

3．2 信息服务聚合原理 

RSS技术包括联合和聚合两方面。联合指的是发 

布一个RSS文件后，这个RSS文件中包含的信息就能 

直接被其他站点调用，一个网站联盟通过互相调用彼 

此的RSS文件，自动地显示网站联盟中其他站点上的 

最新信息。而所谓 RSS聚合，就是通过软件工具的方 

法从网络上搜集各种 RSS文件并在一个界面中提供 

给渎者进行阅读。 

信息服务联盟的信息聚合原理就是利用 RSs技 

术的联合和聚合，将信息资源整合，提升信息服务质 

量。在信息服务联盟系统中，信息服务提供商发布 

RSS文件，通过 RSS技术的信息联合功能，将各种信 

息资源的RSS文件题要输入RSS信息库。同时服务 

联盟成员登陆系统，提炼信息服务需求并建立联盟成 

员信息需求库。在 RSS信息库中嵌入智能聚合器，针 

对用户偏好聚合信息，提高聚合效果和效率 j。通过 

排队论等相关理论建立聚合算法模型，自动取得不同 

用户的偏好，按照偏好对网络资源内容进行最优化的 

排名，建立聚合信息。RSS聚合器利用联盟成员信息 

需求库和RSS信息库的信息将信息聚合，聚合后的信 

息转发给联盟成员获取价值信息。如图2所示。 

图2 信息服务聚合原理 

3．3 信息服务联盟 R&S信息聚合的优势 

(1)个性化的信息聚合。基于 RSS技术的个性化 

服务按照物以类聚、人以群分的原理，根据信息使用者 

的需求，有选择地聚合信息，从而使信息使用者从多种 

数据源中取得价值信息。 

(2)信息聚合时效高。RSS是一种信息聚合的技 

术，提供了一种更为方便、高效的互联网信息的发布和 

共享方式。当信息在服务器数据库中更新后，能很快 

地聚合到用户阅读器当中，极大地提高了信息的时效 

性和价值。 

(3)高效的信息资源管理。对下载到阅读器本地 

的订阅 RSS内容，信息使用音可以进行离线阅渎、存 
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档保留、搜索排序、相关分类等多种管理操作，使阅读 

器软件不仅是一个阅渎器，更是一个用户随身的“信息 

资料库”。 

(4)信息价值递增。随着信息的步步聚合，信息价 

值递增，实现信息聚合的马太效应。信息价值的增长 

率随信息聚合的数量、密度而递增，这种聚合作用能使 

信息服务联盟中信息服务的价值得到质的提升，越来 

越有价值。 

4 RSS信息聚合在信息服务联盟的应用 

信息聚合和信息推送是RSS的两大基本功能l7 J。 

RSS具有强大的聚合功能，它可以 [集 RSS站点的关 

于某一主题内容的信息，并统一地推送给信息使用者， 

从而提高信息使用效率，在一定程度上，它强化了个性 

化的服务功能。RSS服务可以应用于信息使用者感兴 

趣的某一类信息需求的订阅，信息使用者通过使用 

RSS服务可以更快捷地获取有关信息资源。在 RSS 

对信息有效集成的基础上，信息使用者只需要通过一 

次RSS信息请求，并经过过滤机制为信息使用者提供 

结果集，在本地信息库中就可以建立起该种类别信息 

资源库，今后在信息服务联盟中的类似信息就会自动 

地聚合到本地的信息库中，提高了信息聚合效率，同时 

也方便信息使用者使用订阅的相关信息。 

在信息服务联盟中，信息的传递是双向的，既有信 

息使用者对信息的需求，又有信息提供者的信息推送。 

信息推送服务是基于推送技术发展而出现的一种新型 

服务，它是根据信息使用者提出的明确要求提供信息 

服务，或通过对信息使用者信息需求的判断、使用习惯 

的分析而主动地向信息使用者提供其可能需要的信息 

服务。因此，RSS的应用更好地完成信息的推送工作， 

RSS服务提供的信息按不同的标准进行分类并推送到 

信息使用者的信息数据库中。在信息服务联盟的信息 

服务过程，信息提供者将信息资源上传至 RSS信息库 

中，信息使用者提交了信息需求的摘要文件，RSS就会 

将与该需求有关的最新信息推送到信息使用者的信息 

数据库中，完成对数据信息的更新与补充。 

如图3所示，用户利用 PC机、便携式电脑、手机 

等终端通过互联网络来访问web服务器，web服务器 

记录用户信息及偏好，并向RSS服务器提出请求。请 

求通过RSS服务器传送到信息数据库中，信息数据库 

处理请求 ，将和请求相关信息传回 RSS服务器，RSS 

服务器按照RSS格式输出结果，传回Web服务器到达 

用户终端。每过一段时间 web服务器都会根据用户 

信息找到用户的偏好条件，并将这些偏好条件提交到 

后台的I SS服务器，实时地从信息数据库查询出结果 

来，并将其与上次的查洵结果进行比对，如果产生了更 

新项，RSS服务器就将其更新项输出为R&S格式的数 

据，发送到客户端显示出来。 

R 

PC终端 

携式电瞄 

息数据库 
回 
机终端 

图3 信息服务联盟的内容聚合 

5 结束语 

RSS是全新的内容聚合通信协同格式，它代表的 

是一种数据交换的思想，即信息服务联盟通过 RSS标 

准实现信息的快速聚合。RSS技术的机制使得服务联 

盟的信息流能够在信息提供者和信息使用者之间更加 

有效率地流动，使得用户能够更及时高效地接受信息。 

目前，互联网以个性化、多样化为主要特征，在信息服 

务联盟中用户需要个性化的信息服务。文中通过信息 

服务联盟资源聚合需求分析，对联盟的资源聚合进行 

了初步的探讨，但对于如何更好地生成、定制、搜索相 

关的 RSS Feed还需要进一步研究。 
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