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摘 要：企业应用集成(EAJ)是整合企业内外部不同应用系统间信息和业务流程的解决方案。Web S~'viee8是一种面向服 

务的技术架构，其突出优点是实现真正意义上的平台独立性和编程语言独立性。参考已有的企业应用集成产品，将它们 

原有自行设计的跨平台的数据传输、变换及解释模块和跨应用的业务流程模块用 Web Sen，ioes架构中的 SOAP，WSDL， 

UDDI和WSFL等技术替换而形成一个新的企业应用集成模型，并研究了该模型的工作原理及所面临的挑战。 
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Design and Implementation of Enterprise Application Integration 

Based on Web Services 
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Abst瑚ct：E眦erprise application integration(EAI)is the resolution scheme integrating the information mad the business flow of the differ— 

ent application systerm outside and inside the enterprise．W eb services is a~ viee—oriented technical architecture who~e main significance 

is really platform—independent and programming language—independent．Refers to the EAJ already put into use and replaces their origi— 

nally self—devised trans—platform data transmission，transform，explanation module and the廿_栅 一application platform—independent 

business flow module with SI)AP，WlsDL。UDDl and WSFL of W．e1)Services to form a new EAI mode1．Moreov~，studies the working 

principle of this model and the challenge this iTiodel has to be faced． 
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0 引 言 

企业应用集成(Enterprise Application Integration， 

EAI)⋯通过协议转换与数据传输服务实现企业内部 

不同应用系统(如企业资源计划(ERP)、客户关系管理 

(CRM)、行销tl动化(SFA)、供应链管理(SCM)等)之 

间的信息与指令的安全而有效地传输，它是支撑企业 

内部不同应用系统间业务流程的关键。在传统的企业 

应用集成时，不仅要分析各个特定的系统，而且还要为 

集成各个特定的系统定义一套交互平台来串接这些系 

统，而交互平台可能又是各厂商定制的，缺乏通用性和 

复用性，这会造成很大的复杂性和高昂的成本。 

Ⅺ 技术的发展和 web Services的诞生使企业 
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应用集成出现了新的思路。web Services是由 URI定 

义的软件系统，它使用 XML定义和描述其公共接口 

元素(例如应用程序逻辑)，以标准的 Intemet协议(如 

HTTP、FTP等)作为通信基础，其他软件系统可以通 

过由Intemet协议传递的基于XML的消息机制来发 

现 Web Services并与之交SE[2】。这使得基于 web Ser— 

vices的应用程序成为松散耦合、面向组件和跨技术实 

现。需要集成的各特定的应用系统可利用 web Ser— 

vices机制作为通用的交互平台：只需将要集成的功能 

按web Services的描述方式定义并实现访问自己的接 

口，然后将自己注册到Web Services的注册中心，其他 

的信息系统就可以通过注册中心查找到访问自己的接 

口及使用方式，就可以调用 自己的功能了。 

web Services不仅使企业应用集成的成本大大降 

低，而且使企业的资源在 Intemet范围内被更大程度 

更大范围地使用。文中将 web Services与企业应用集 
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成结合起来，提出了一种基于 Web Services的企业应 

用集成模型。 

1 Web Services体系结构 

Web Senrices 3』是一种面向服务的体系结构，其中 

定义了一组标准协议，用于接口定义、方法调用 、基于 

Intemet的构件注册以及各种应用的实现。整个 Web 

Services的技术系列被称为“Web Services Stack”，按照 

堆栈的方式共存，如图 1所示。 

图 1 Web Services Stack 

底部是已经定义好的并且广泛使用的协议标准： 

IP、HTI'P、FTP等。中间是 目前开发的 Web Services 

的相关标准协议，包括服务调用协议 S 、服务描述 

协议 WSDL和服务注册发现协议 UDDI、WS～Inspec— 

tion以及服务工作流描述语言 wSFL、web Services的 

安全协议以及路由协议等。右 

边部分是各个协议层的公用机 

制，这些机制一般由外部的正交 

机制来完成。 

SOAP(Simple Object Access 

Protoco1)是web Services通信的 

主要协议。 本身并 不定 

义任何应用语义，如编程模型或 

特定语义实现，它通过一个模块 

化的包装模型和对模块中特定 

格式编码的数据的重编码机制 

来表示应用语义。它为在一个 

松 散 的、分 布 的 环境 中使 用 

XM1 对等地交换结构化的和类 

型化的信息提供了一个简单且 

轻量级的机制。 

WSDL (Web Services De一 

服务请求者 

企业资源规划ERP 

客户关系管理CRM 

供应链管理SCM 

电子玫务等 

scription Language)是 Web服务的描述语言，它是一种 

基于 IDL(Interface Definition Language)技术的服务描 

述语言。WSDL定义 了一套基于 XML的语法，将 

Web服务描述为能够进行消息交换的服务访问点的 

集合，从而满足了这种需求。WSDL服务定义为分布 

式系统提供了可机器识别的 SDK文档，并且可用于描 

述自动执行应用程序通信中所涉及的细节。 

UDDI(Universal Description，Discovery and Integra— 

tion)规 范定 义 了 Web服务的发布与发现 的方 法。 

UDDI的核心组件是 UDDI商业注册，它使用一个 

Xl _L文档来描述企业及其提供的web服务。 

wsFL(web Services Flow Language)使商业流程 

和利用了大量 Web服务的交易生命周期能够进行无 

缝连接 ，而不必考虑其编程语言和运行环境。 

WS—Security和 WS—License都是 SO AP规范的 
一 个扩展，它们组合起来一起为通过 进行交互 

的Web服务提供了扩展的安全机制。 

WS～Routing 定义了路由 SO AP 消息的机制，它 

通过定义一个方法来说明一个预先设计好的路由或传 

输路径。WS～Referral用来 配置用 于转 发消息 的 

SOAP 节点(S 路由器)中关于消息路径(路由条 

目)的指令。 

2 基于web Services的企业应用集成模型 

文中将 Web Services技术应用到企业应用集成 

中，提出了一个基于 Web Services的企业应用集成模 

型 ]。 

2．1 基于Web Services的企业应用集成模型 

图 2所示的是一个基于 Web Services的企业应用 

UDDI注册中心 

SOAP BOAP 

适配器 

适配器 

适配器 

适配器 

服务提供者 

L—j 
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l 安全引擎 j 

图2 一个基于web Services的企业应用集成模型 
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集成模型。图中 Web Services架构的三大部分是：服 

务请求者、UDDI注册中心和服务提供者。图中其他 

部分为当前企业中比较典型的几类系统 ERP、CRM、 

SCM 和电子政务等l ，7】。 

(1)服务请求者。 

其中包含SOAP客户以及流行的基于．NET平台 

或Java平台的客户或其它Web服务类型的客户。 

(2)UDDI注册中心。 

其中包括企业内部使用的私有注册 中心和在 1n— 

ternet上公布的公有的注册中心。这两类注册中心的 

使用情况要依赖于企业对其集成的方向和范围的要求 

来定。考虑安全和集成的成熟度要求可以先在企业内 

部形成私有的注册中心，随着成熟度的增加或 B2B集 

成的需要可以转向公有的注册中心。可以让不同的服 

务根据不同的需要在不同的注册中心上注册，两类注 

册中心可以方便地形成映射关系。 

(3)／1~务提供者。 

服务提供者包含四个部分：集成中心、信息中心、 

监控中心和引擎中心。 

①集成中心。 

实现应用集成服务的配置和管理及企业应用解决 

方案的动态配置，包括 ：消息与队列功能、工作流管理、 

应用资源管理服务、统一界面服务等。 

②信息中心。 

实现信息的安全生命周期管理和维护，包括共享 

信息管理、数据操作管 和共享模型管理等。 

③监控中心。 

实现对服务的运行进行管理和监控，包括服务对 

象管理器、动态监控及报警管理等。 

④引擎中心。 

引擎中心是服务的中心 ，它提供三类引擎：工作流 

引擎、事务管理引擎和安全引擎。 

*工作流引擎：使商业流程和利用了大量 Web服 

务的交易生命周期能够进行同样的无缝集成和衔接。 

这种衔接包括横向的企业问的连接或企业内部的平级 

连接和企业内部上下级间纵向的连接。 

*事务管理引擎：确定事务协调者和参与者，由协 

调者控制整个事务的提交和失败后的事务回滚。 

*安全引擎：负责对服务中的传输数据进行加密 

和提供认证服务以实现数据在网络上的安全。 

SOAP路由器是实现客户调用 Web Services的关 

键部件，以实现SOAP消息的传递。 

(4)适配器。 

适配器是集成引擎的核心，由以下几部分组成： 

①接口：针对不同的应用系统，适配器提供不同的 

接口。这是直用系统可以调用 web Services集成平台 

的惟一途径。 

②连接控制器：用于建立安全的与后端服务器的 

通信连接，包括用户身份鉴别 、授权等。 

③数据转换器：用于验证数据有效性、生成 WS— 

DI ，实现在 SOAP数据格式与应用系统数据格式之间 

的转换。 

④消息路由器：实现在 F~)AP路 由器与适配器之 

问的消息传递，将 消息过滤后路 由到正确的 目 

的地 。 

(5)封装成 web Services组件。 

在该集成框架中，应用系统既可以是已有的应用， 

也可以是新开发的 web Services应用。如果是已有的 

应用系统，需要首先将它封装成 Web Services组件，方 

法是：生成描述该系统功能和调用方法 的 wsDL文 

件 ，然后生成服务器端基于 SOAP的服务框架，并在此 

基础上开发适用于已有系统的适配器，最后将服务描 

述文件通过 UDDI API发布到 UDDI注册服务器中。 

因此，被封装成 web Services组件的已有应用系统 中 

的服务 ，在通过 查找 UDDI注册中心或绑定企 

业内或外的服务时，它本身就成为了一种服务请求者， 

如图 2中虚线所示。 

2．2 客户调用 Web Services的过程 

(1)客户用 wSDL描述需要访问的服务 ，用 SOAP 

消息向注册中心发出查询请求。 

(2)注册中心将该方法的 WSDL描述返回客户。 

(3)客户用得到的WSDL描述生成 SOAP请求消 

息，绑定服务提供者。 

(4)SOAP请求被作为一条 HTTP POST请求发 

出，交由web服务器处理。Web服务器分析 HTTP头 

信息并找到SOAP路由器的名称，然后将请求消息传 

递到指定的SoAJ 路由器。 

(5)~ AP路由器分析 I-tTTP头 ，找 出某个 web 

Services适配器的位置，将该请求传递到所请求的适配 

器。 

(6)适配器激活应用。 

(7)应用系统处理请求，并将结果返回给适配器。 

(8)适配器将得到的结果打包成 SOAP消息，返回 

给 SOAP路由器。 

(9)SOAP消息再返回到 Web服务器。 

(10)客户最终得到包含执行结果的 SOAP消息。 

2．3 基于 Web Services的企业应用集成的优势和面 

临的挑战 

2．3．1 基于 Web Services的企业应用集成的优势 

与传统的应用集盛方式相比较，基于 Web Services 
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的企业应用集成具有以 F的优势： 2．3．3 基于web Services的企业应用集成与传统的 

(1)Web Services是由 一系列标 准组成 的，因此 企业应用集成的结合 

Web Se n-ices集成各种应用的方法是标准的，具有较好 传统的企业应用集成方式是一种专用的解决方 

的通用性和兼容性。 案，形成紧耦合的集成结果，需要更多的开发和维护工 

(2)面向对象 和 XMI 等相关技术的采用，使得 作。而Web Services集成方式是一种标准的解决方 

Web Services具有更好的跨平台性，可以更好地满足分 案，形成松耦合的集成结果，但性能相对较低。传统集 

布式集成的要求。 成方式和 Web Services集成方式可以说各有优劣。那 

(3)web眼务的集成结果是一砷松耦合的集成模 么如何将二者进行结合更合适呢? 

式 ．它通过建立涵盖服务通f~(SOAP)、服务描述(wS． 事实上，Web Services完全可以作为传统集成方式 

DI )和服务发现( )I)I)等际准实现应用集成的框架。 所要组织的技术方法之一。Tech Metrix Research就提 

(4)由于和Web技术的结台，使得 W b ServiceS对 出将Web ServiceS应用在其传统集成方式解决方案中 

W。b应用具有很好的协调性。 的接口部分 。实际上，通过在传统集成方式中引用 

(5)web ServiceS能够更好地满足企业以客户为中 Web Services的相关标准(S0AP 1vrP SDL等)和 

的协同工作 技术 ，就可以实现前面提到的面向服务层的企业应用 

2．3．2 基于Web Services的企业应用集成的不足 集成。面向服务层的企业应用集成是一种松耦合的应 

就目前来看 ，基于 Web Servi es的企业应用集成 用集成模式，该集成模式除了具有更好的跨平台性和 

方式还不能完全替代当前现有的一些传统的方式。这 可扩展性外，也可以得到较高的性能。 

不仅是因为传统的一些集成方式如数据集成的某些方 

面W。b Se n，i 集成方式还无法触及，还由于Web 3 结束语 

Se ices是一种新的技术，还处于不断的发展和完善之 文中研究和分析了企业应用集成和Web Services， 

中，所以从技术角度看 ，尽管有些标准已经在制定过程 并提出了一个基于 Web Services的企业应用集成模 

中，但 W。b SeⅣic s集成方式还存 如下不足： 型c对比传统的企业应用集成和基于 Web Services的 

(1)由于 W b Se ices目前的实施基础还不十分 企业应用集成，论述了基于 Web Servicers的企业应用 

完善(如缺少配套的工具等)，在对遗留数据信息进行 集成的优势以及所面临的挑战。 

包装时需要大量的编程工作，建立 Web Services 也需 
要投入大量的工作，所以 W b Services的集成成本是 参考文献： 
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