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基于规则引擎的企业服务开发模式 

陶晓俊，朱 敏 

(华东师范大学 信息科学技术学院，上海 200062) 

摘 要：围绕规则引擎技术分离业务流程和业务规则的思想，使用现代软件工程方法和工具，旨在研究并提出一套有效使 

用规则引擎技术开发企业服务应用系统时所遵循的开发模式。通过将规则引擎思想与现代软件工程常用开发模式、开发 

方法的改进和融合，设计了一种基于规则引擎的企业服务模型；提出了实际开发过程中紧密结合规则引擎思想，使用规则 

引擎技术实现企业服务应用的具体步骤和实施方法。在实际的企业服务开发工程中，使用文中所提出的基于规则引擎的 

企业服务开发模式将提高开发效率同时提高软件质量。 
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Pattern of Building Enterprise Services Based on Rule Engine 

TAO Xiao-jun，ZHU Min 

(Sch．of lnfo．Sci．& Tech．，East China Nomud University，Shanghai 200062，China) 

Abstract：Study and advance a pattern which is based on the idea of rule engine for practical building enterprise services that ng rule ell- 

ginetechnology effectively and handy．The patternincludes a d of enterprise services basedonmh engine。andthe stepand process 

ofdevelopingenterpriseservices using rule en西netechnology．ItwillhelptOimprovethe efficlenx'yof exploitationandthequalityof soft- 

wareifthe patternis usedinthe practical exploitation ofenterpl~eservices、 

Key wor凼：rule engine；JSR一94；Rete algorithm；Drools 

O 引 言 

规,IU~JI擎【1,2J是用以管理和 自动实现业务规则的 

软件系统，其主要实现的功能是存储、分类和管理规 

则，验证规则的一致性，通过规则推断其它规则、联系 

规则和执行这些规则的应用程序，其中的规则主要是 

指企业或商务业务逻辑、法律条款、企业政策等。规则 

引擎概念的思想是从软件的应用逻辑中分离出商业规 

则，以实现商业应用的灵活性。在传统的企业服务应 

用程序开发模式[’]下，业务逻辑[ ·2]被直接固定在应 

用程序代码中，这使得应用程序维护复杂并且代价昂 

贵，变化的商业规则和业务流程总是引起对应用程序 

的频繁修改，尤其面临动态商业模型和业务流程的挑 

战时，传统模式下开发的应用程序往往面临全面和代 

价高昂的修改，甚至设计变化。 解决这个问题就需要 

采用新的开发模式，将业务逻辑从代码层剥离。使用 

规则引擎恰恰提供了一个将业务处理和业务规则处理 
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分离、共用和统一管理维护业务规则的系统开发构架。 

以下探讨的就是基于规则引擎的企业服务应用开发模 

式，其中包括基于规则引擎的企业服务模型和基本的 

开发步骤和方法。 

1 基于规则引擎的企业服务模型 

设计明确和有效的系统模型是企业服务系统得以 

顺利进行的前提。图1设计了一个简单的基于使用符 

合JSR一94[ j标准的规则引擎及其模式开发的企业服 

务应用程序的体系结构。 

图 1描述的企,ll,IJl~务体系分为三个部分MJ： 

*应用程序做 据获得系统：捕获和存储应用程 

序提交的所有数据，是业务服务的使用者。主要功能 

是提交业务请求和处理业务判定。 

*业务服务：通过具体实现的可调用的网络服务 

器或者API，调用选定的规则引擎来执行业务规则逻 

辑或对业务规则逻辑进行运算，产生反馈信息和数据。 

同时也提供方便和有效维护业务规则逻辑的功能。 

*支持服务：提供业务服务使用者所提交的相关 

数据，即规则引擎执行业务规则或运算业务规则所需 
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婴的⋯荚数据或 ⋯程 成}iI{备接【： 

图 I 基于规则引擎的企业服务模型 

2 基于规则引擎的企业服务开发模式中的 

步骤和方法 

在基于规则引擎的企业服务开发模式中，至关重 

要的原则是 ：分离工作流程和业务规则；形式化地描述 

业务规则。在这个开发模式过程中．这两个原则贯穿 

始终。分离工作流程和业务规则的目的在于将关键的 

业务判断规则和业务事件响应提取出来，置于系统的 

公共部位(业务服务)，供不同的应用程序工作流程使 

用，并且便于维护和管理。这是此模式下开发 系统得 

以顺利进行的前提。形式化地描述业务规则的目的则 

是将业务规则以一种能够被规则引擎处理的形式描述 

和表示 ，使业务规则可被运算化，使应用程序 可以按照 

即定义的约定通过一个服务层来访问这些规则。 

以下提及和讨论的开发模式中的方法和原则都围 

绕着以上两个原则展开。 · 

2．1 使用决策表提取规则 

在基于规则引擎的企业服务开发模式中首先要解 

决的问题是明确企业应用中有哪些规则以及对应的业 

务判定。商业事务中条件元素的集合构成规则，规则 

决定判定和反馈 ．2， ．5j，在散乱的企业业务 中初步提 

取规则和对应的判定可以使用决策表的方法。 

表1给出的是决策表的一般格式。参照图1所示 

模型，其中条件将成为系统中的数据域，条件值则是对 

虚的数据 ，是支持服务管理和维护的对象 ，同时是应用 

程序／数据获得系统捕获和提交的对象。若 干条件及 

其值的集合构成规则，是业务服务管理和维护的对象， 

也是规则引擎处理的根据。判定是业务服务通过规则 

引擎处理给出的反馈，最后由应用陧序做 据获得系统 

接收 

表 1 决策表一般格式 

些 一 型 ⋯ 二一一一 
条件ffi 条件 l 

条什 2 

条件I 

判定 1 是 反馈 

判定2 

判定 k 

下面使用一个企业决定销售人员当月销售奖金的 

例子来进一步说明决策表的使用(见表 2)。 

表 2 决策表使用样例 

A B C D E F ( 

l rulel role2 nlle3 n e4 —e5 nlk6 

1 acl出 万日州 N N N Y Y Y 

3 sahVdtm~e <lOk >preM~th >=lOh <10k <=preb~th >=l0l 

4 Y N N N Y N 

5 ∞m I∞n饼I O％ 1％ 2％ 2％ 2％ 3％ 

表 2中的“achieveTarget”表示条件“完成销售指 

标”；“saleVolun：te”表示条件“销 售额”；“amortization” 

表示判定“提成”；“warn”表示判定“提出警告”；“preY— 

olume”表示数据“上月销售额”。 

在表 2中，列 A描述了应用 中所涉及的条件和系 

统处理后的判定，与各个条件或者判定同行的单元格 

中的值组合构成列 B至列 G，列 B至列 G中的每一列 

都是通过决策表得以分离的规则，规则通过条件值集 

合和判定反馈值的形式得以描述。例如规则 2(rule2) 

描述的业务规则是：若没有完成销售指标，且销售额大 

于上月销售额，那么不给警告，并且判定提成比率为 

I％。规则 5(rd~5)描述的业务规则是 ：若完成销售指 

标，且销售额小于或等于上月销售额，那么给予警告 ， 

并且判定提成比率为 2％。在实际的应用中可以通过 

对企业成文或不成文商业规则的总结和归纳来生成决 

策表，在必要时，例如商业规则不明确时也可以通过对 

条件组合的穷举来制定决策表，在以后的开发过程中 

再进行精简。 

分离商业规则是基于规则引擎开发企业应用的前 

提，它是基于规则引擎的企业服务开发模式中的第一 

步，也是必须和最重要的步骤。受『J果使用文中提供的 

决策表方法可以比较方便地分离业务逻辑和商业规 

则，比较清晰准确地描叙规则 ，并且具有与基于规则引 

擎的企业服务模型结合比较紧密的特点，这一特性使 

其可以对后续开发步骤中问题的解决提供有力支持。 

2．2 分析和解决规则冲突 

在分离和提取出规则之后，必须考虑规则之间的 

冲突，这里提到的冲突主要是指 由于规则之间同一条 

件的值域相交而引起的判定歧义 如果规则之间存在 
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冲突而没有得到解决将造成判定结果的不确定，使规 

则引擎的处理不能正确进行。可以通过使用决策网格 

来侦测规则之间的冲突。具体的做法是将各条规则依 

次置于网格的行首和列首，网格中的每一个单元表示 

对应规则的交叉点，用以记录相交的规则或者规则集 

合为真时，反馈值是否发生歧义。判断规则是否冲突 

的依据是相交规则所包含条件值域的交集以及各个判 

定的反馈值，具体流程如图2所示。 

以2．1中得到的规则为例，使用决策网格分析对 

于判定 amortization的反馈，各条规则之 间的冲突情 

况 ，结果见表 3。 

表3 决策网格使用样例 

rulel rule2 rule3 rule4 ruleS rule6 

rulel NC l，2】 N N N N 

rule2 Y(1，2】 NC Y 2】 N N N 

rule3 N Y 1 2】 NC N N N 

rule4 N N N NC Y[1】 N 

rtlle5 N N N Y[1] NC Y[1，2] 

rule6 N N N N Y(1，2】 NC 

表3清晰地描述了各条规则之间的冲突情况，其 

中Y表示规则可能同时为真，并且有冲突，跟随其后 

的“[]”中指出具体发生冲突的判定名、判定序号或判 

定的描述；N表示规则没有冲突或者不可能同时发生。 

在明确了规则之间的冲突关系之后，自然必须考 

虑如伺解决冲突。文中提出三种解决规则冲突的方 

案：优先级模式 ；队列模式；常用模式。 

*优先级模式 ：设定规则的优先级顺序 ，在规则 

发生冲突时采纳较高优先级规则的判定反馈。有利于 

保持业务处理结果的长期稳定性 ，适用于业务处理规 

则比较明确的企业应用。 

* 队列模式：先进先出原则，即先使用原则。在 

一 个时间段内集中批处理业务时，若发生规则冲突，则 

采纳先使用(前一次或第一次处理已使用)规则的判定 

反馈。有利于保证同一批次业务处理结果的一致性 ， 

适用于有业务高峰的企业应用。 

*常用模式：记录和参考业务处理中规则的使用 

频率(规则为真的频率)，在发生规则冲突时采纳使用 

频率较高或较低的规则反馈。有利于根据业务开展情 

况灵活适用规则，适用于业务开展情况多变的企业应 

用 。 

在⋯个企业应用服务中，以上提出的规则冲突解 

决方案可以单一使用也可以结合使用，以构成企业应 

用的规则冲突解决机制。在没有采取规则冲突解决方 

案的情况下，一般规则引擎会采用 LIFO(1ast in，first 

out)原则解决规则冲突，但是对于_个成功的基于规 

则引擎开发的企业应用，一套规则冲突解决机制是必 

不可少的。 

2．．3 形式化描述规则 ‘ 

规则集的冲突问题得到解决之后，基于规则引擎 

的企业服务开发模式的下一步是要形式化地描述规 

则，使其具有 可代码化和可运算化的性质。当前的规 

则引擎一般都是基于 Dr．Charles L．Forgy于 1979年 

提出的 Re{e算法 】(网络算法)。Rete算法的基本思 

想是组织一个有效的辨别网络 ，通过数据在网络中的 

传播来过滤数据。Rete算法的具体做法是首先建立 

一 个根结点(root node)作为数据对象进人辨别网络的 

人口，根据规则所包含的条件建立测试结点构成辨别 

网络，在网络的最底层构建若干终结点(terminal node) 

描述相应的规则。数据对象进人辨别网络之后经过途 

径结点，最终到达某个终结点，激活这个终结点所描述 

的规 。根据 Rete算法的特性，要求将规则分割为 

LHS(1eft hand side)和 RHS(right hand side)L4 J，LHS由 

规则的条件部分组成，决定辨别网络中测试结点的生 

成，RHS由规则的判定部分组成，决定辨别网络中终 

结点的生成。 ’ 

以2．1中得到的规则为例，可以采用在提取规则 

步骤中得到的决策表来解决问题，对于各个规则，其所 

在的列条件值构成它的LHS，判定反馈值则构成它的 

RHS。由此，每一条规则都可以被形式化地描述为： 

(achieve Target= $input)n(saleVolume= $in— 

put) (warn S feedback)U(amortization S feed— 

back) 

图 2 冲突解决算法流程 
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形式化的描述规则为基于规则引擎的企业服务开 

发模式中后续地将规则代码化过程做了铺垫。 

2．4 设计 业务流程 

与通常的没计模式刊3相同．基于规则引擎的企业 

服务开发模式也包含和关注企业服务的业务流程设 

计。由于实现了业务流程与业务规则的分离，使得业 

务流程的设计得到很大的简化，业务流程中不再需要 

设计繁琐和庞大的条件判断，大大减轻了业务程序的 

负担。业务流程的设计原则应遵从图 1描述的服务模 

型，设计方法则采用与以往设计模式相同的 UML方 

法。文中不作详细的讨论，只以 2．1中提 出的例子为 

例，给出相应的业务流程活动图-．1J来直观说明分离业 

务流程与业务规则之后使得业务流程设计得到简化的 

程度，如图 3所示。 

Amorfizalion~rvlce．cla ：接受业 务判 定请求 、凋 

用规则引擎服务、反馈判定。 

(4)规则的代码化。 

以表 l中的 rulel为例 ，其对应“Drools”规则引擎 

的代码如下： 

rule“ruhl” 

salience一100／／优先级设定 

when／／LHS 

SalesPerson(aehieveTarget== false．SaleVolume< = 

100000) 

$sa：SellApplication() 

$lb．-FeedBack() 

the．n， s 

fI)．setWam(true)； 

fI)．setAmortization(“0％”)； 

图3 业务流程图样例 

从图3中可以清晰地看到，业务流程已不包含业 

务逻辑．当业务逻辑改变时，不需要对业务流程作出改 

变。 

2．5 业务规则代码化和业务流程代码化 

代码化的步骤既是企业服务具体得到实现的过 

程，简而言之就是程序代码实现的过程。在这个过程 

中，需要遵从前序步骤的设计和结果，并且围绕图1描 

述的服务模型展开。在此以2．1中提出的例子为例， 

选用 Java语言和“Drools'’规则引擎来实现代码化。文 

中只给出需要实现的类及其简述，而不给出具体实现 

代码。 

(1)应用程序部分的实现。 

*SellApplication．ClSk％S~捕获数据、提交业务判定 

请求、接收反馈、实现业务流程。 

*SahsPer~on．class：记录销售人员相关数据的数 

据对象。 

*FeedBack．class：记录判定和反馈数据。 

(2)支持服务部分的实现。 

*AchieveTargetService．class：负责给出销售人员 

完成销售指标的情况。 

*SaleVolume．class：负责提供销售人员月和上月 

的销售额。 

(3)业务服务部分的实现。 

sa．setFeedBack(fI))； 

3 结束语 

文 中提 出的基 

于规则引擎构架 的 

企业服务开发模式 

紧密地与规则引擎 

思想相结合，提出的步骤和方法能够很好地帮助开发 

人员在开发企业应用服务过程中分离业务流程和业务 

规则，明确业务规则，并且使得这些业务规则具有可描 

述化、可用化的性质，最终得以在应用服务中实现作 

用。虽然规则引擎的应用还不广泛、不深入，但是其概 

念和理论已经比较成熟 ，针对于企业服务应用 ，尤其在 

动态商业模式下的企业应用有着明显的优势。在实际 

的企业应用服务开发过程中，引入基于规则引擎构架 

的企业服务开发模式将使得企业服务应用具有更高的 

可维护性和更高的灵活性，具有推广使用的价值。 

参考文献： 

[1] CbJshoknM．HowtoBuild aBusiheSSRulesEngine[M]．[s． 

I'】：Morgan Kaufn1a衄．2003． 

[2] Graham 1．Business Rules Managenaent and Service Oriented 

Architecture[M]．[s．1．]：Wiley．2007． 

[3] Ganm~E，Helm R，Jolmson R，at al，设计模式——可复用面 

向对象软件的基础[M]．李英军 译 ．北京：机械工业出版 

社，2oo5． 

[4] Java Community．Java Rule Engine At l Specification[EB／ 

0L]．2oo2 —09．http：／／jcp．org／alx~tJava／txmmmni— 

typ~ review／jsr094／． 

[5] Temlpe University CIS687．The R．ETE Algofitlma[D／OL]． 

2004—05．http：／／www．cis．temple．edu／ ingargio／cis587／ 

readings／rote．html 

维普资讯 http://www.cqvip.com 

http://www.cqvip.com

