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摘 要：针对在当前电信业在信息化的大环境下面临的挑战，提出了实施企业应用集成是企业必须解决的问题。介绍了 

EAI的定义和目标，在此基础上提出了基于S0A(面向服务的软件架构)的事件驱动型电信企业应用集成的体系架构，该 

体系结构具有松耦合、行业支持和高度可集成能力等优势，并分析了一个 SOA／EDA的企业应用集成平台的系统架构。 

关键词：电信业；企业应用集成；面向服务的软件架构；事件驱动 

中图分类号：TP391 文献标识码 ：A 文章编号 ：1673—629X(2007)11—0164—03 

Research 011 China Telecom EAI Based on SOA DA 

CAI Ping，HUA Qing—yi 

(Department of Computer Science，School of lnfo．，Northwest University，Xi’81q 710069，China) 

Abstract：There are some problerr~s in the current environment for China telecom．So it is necessary for telecom to solve the problem ．In- 

troducts the concept and goal of EAI．Then，telecom EAI systerm architecture based on SOA(service oriented architecture)and event 

driven is presented，which is advanced in loose—couple，low cost，high integration ability，etc．And analyses a platform architecture 

based on S0A／EDA． 
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0 引 言 

国内电信行业竞争日趋激烈，是机遇也是挑战。 

目前 ，大多数电信公司存在系统版本多、系统间共享数 

据和信息程度差，这不可避免地形成一个个信息孤岛。 

但是这些孤立的应用程 亭确 的是这些企业 的关键业 

务，不可能全部替换或放弃，而且从零开发意味着更大 

的花费。另外，很多时候需要不时地引入各种新的应 

用和系统，这些新方案是基于最新的体系结构的，它们 

与原有的老系统的体系架构有着很大的差异，因此，成 

功地实施企业应用的整体集成，是企业必须解决的问 

题 。 

1 EAI的定义和目标 

EAI是一种在企业中集成应用程序和数据以便达 

到 自动业务处理的规则和方法 ，是指在企业中的系统 

集成，包括应用程序 、数据和过程的集成[̈。EAI已经 
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成为最近几年应用程序和信息系统开发的驱动力。 

EAI更强调“I(Integration，集成)”，不是“C(Center，集 

中)”，也不是“A(Application，应用)”。EAI目标主要解 

决 ： 

(1)信息孤岛问题：通过集成不同的系统，建立打 

通“信息孤岛”的通信通道；通过建立数据传输通道、数 

据模型和数据转换，建立打通“信息孤岛”的数据通道。 

打破信息孤岛，建立企业的数据总线。 

(2)服务共享问题 ：多系统资源提供的多种服务可 

以发布在 EAI平台，EAI平台提供企业 IT系统服务的 

承载和管理，可以基于这些服务利用 EAI技术实现多 

种眼务的组合 ，实现业务创新的技术支撑 ，建立企业的 

服务总线。 

(3)流程隔裂问题 ：通过跨系统边界的业务流程管 

理，建立横贯“信息孤岛”的业务流程管理通道，实现企 

业业务流程的端到端管理，提升企业业务流程的效率 ， 

增强企业的敏捷能力(Agiiibility)和服务客户的能力。 

(4)全局不可见问题：基于建立的企业数据总线和 

业务流程管理总线，全局实时了解企业业务流程的运 

行状态 ，并根据业务的关键性能指标定义，分析企业业 

务运行的瓶颈或问题，建立企业业务流程运行的全局 

视图，服务于企业的决策。 
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2 企业集成新技术 

传统的面向信息和面向业务过程的集成的企业应 

用集成方案，很难于适应企业业务变化而带来的需求 

变化。为了解决这样的问题，需要一种既能快速适应 

企业业务需求变化，又能将遗留应用和数据库纳入进 

来，使其成为企业整体解决方案的一部分。这种架构 

的应用最终将使企业的IT架构能够更快速、更有效地 

适应业务需求的变化。下面介绍这种新的应用集成架 

构——面向服务的体系架构(SOA，Service—Oriented 

Architecture)。 

2．1 SOA定义及服务模型 

SOA是一种面向服务的企业应用体系架构。该 

架构提供了一种编程模型，使得分布部署在网络上的 

服务组件能够被其他应用程序或服务发现和调用。服 

务组件定义E3 J为：一个服务一般通过一个粗粒度的、 

可以被发现和绑定的软件实体实现，它以单一实例的 

形式存在并与其他服务和应用通过松耦合的(一般是 

异步的)、基于消息的通讯机制进行交互L2 J。 

该架构由3个实体和 3个基本操作构成。3个实 

体分别是：服务提供者(Service Provider)、服务请求者 

(Service Requester)、服务代理(Service Broker)；3个基 

本操作是发布、检索和绑定。 

(1)服务提供者。服务提供者是一个或一组以无 

状态方式执行业务功能的组件，接受预定义的输入和 

输出。 

(2)服务使用者。服务使用者是一组有兴趣使用 

服务提供者所提供的一项或多项服务的组件。 

(3)服务代理。服务代理包含服务的说明。服务 

提供者在该储备库中注册其服务，而服务使用者访问 

该储备库已发现的所提供的服务。 

如图1所示，服务提供者通过服务中介代理发布， 

并在 UDDI注册中心注册，以WSDL形式描述可提供 

的功能接口。当服务请求者请求相关服务时，中介代 

理检索 UDDI注册中心，中介代理向服务请求者返回 

满足条件的web服务描述信息(wSDL形式)，依据所 

获得的WSDL信息，通过SOAP协议和web服务中的 

远程对象绑定在一起，实现请求的发送和应答的接收。 

图 1 SOA模型 

2．2 事件驱动体系架构 

事件驱动体系架构(event—driven architecture， 

EDA)是一种设计和构建应用的方法，其中事件触发消 

息在独立的非耦合模块之间(它们之间不需要知道对 

方)传递。事件源通常发送消息到中间件或消息代理， 

订阅者就可订阅这个消息。由于事件消息用发布／iT 

阅方式通过消息代理传输，一个事件便可传送给多个 

需要者。 

EDA和 SOA之间主要的区别是 ：在 SOA中，发布 

者和需要者只有一对一的关系；而 EDA中，事件发布 

者最终可以传送消息给基于订阅规则在 Message Bm— 

ker注册的任何数量的消费者。EDA的主要优势在于 

它允许企业通过事件管理来标识和响应一个或多个系 

统中的事件。这些事件通过 EDA被收集起来，可以被 

分析和定义相关模式，并可以构建信息模型来解决问 

题。这样，企业可以在现实世界中实时地做出响应。 

EDA的主要特点L6J6包括 ： 

(1)异步EDA主要支持异步活动，在信息发出后， 

可以不必再关心是否能收到响应，同样也不必在源和 

目的系统之间维持一条活的链路； 

(2)发布 阅EDA主要支持多对多的交互。在 

EDA中系统发布一个关于事件的信息到网络中，许多 

个其它的已经订阅和授权的系统就可以收到消息并做 

出响应的动作 ； 

(3)解耦EDA允许消息的发布者不知道订阅者是 

谁，反之亦然。也就是说信息在两个系统间交互时，根 

本不需要知道对方的详细信息。 

支持事件和消息技术的主要模块包括以下两个： 

①异步消息机制：系统体系结构必须要保证当事 

件发生时，相应的系统要能传送异步的消息并考虑到 

事件的发生和处理会暂时不可用； 

②事件管理：体系结构必须保证有一个系统用来 

识别、定义和聚集事件，这样事件就可以像企业数据和 

业务流程那样被统一管理。这包括了在事件发生时和 

发生后都可以访问，并且可以在特定的业务场景中识 

别和访问一系列事件。 

2．3 新技术在企业应用集成中的结合应用 

在面向服务的软件体系结构中，核心思想就是以 

服务为中心，将企业应用构建成为服务的集合。通过 

标准的协议，这些服务可以被企业边界内部或者跨越 

企业边界的其它服务调用，使得新的企业应用可以构 

建在已有服务的基础之上，成为组合服务。另外由于 

采用了标准的协议访问和调用服务，使得服务可以做 

到位置独立，使用服务的用户也可以通过对服务注册 

中心的查找获得服务的描述信息。获取描述信息后， 

用户还可以与服务协商调用接口，实现对服务功能调 

用的绑定。基于SOA的企业应用集成，称之为“面向 

服务的集成(service—oriented integration，SOI)”。SOI 
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提供了一个抽象的接口，通过这些接口，系统可以进行 

交互，而不是使用底层的协议和自定义的编程接口来 

规定系统如何与其它系统进行通讯。系统只需要以服 

务的形式出现，然后选择与该系统交互的其它系统，就 

能够简单发现那些服务，并且在运行或是设计的时候， 

与这些服务绑定。面向服务集成使得 IT机构能够在 

已有的应用中提供可重用的服务的功能L4j。根据 

Gartner的观点，现代灵活的企业 IT基本架构模式是 

面向服务和事件驱动的。EDA和 SOA是两个互补的 

架构。SOA使用的时机是业务问题需要一个请求／响 

应或者实时解决方案，同时客户事先知道该服务提供 

者。EDA使用的时机是业务需要单向消息收发，涉及 

长时间运行的异步流程，同时事件源不需要知道事件 

接收者是谁。可以看出SOA完全满足提供一个灵活 

松耦合的可扩展的基础集成服务平台，可以比较完善 

地实现数据集成和应用集成。而且随着事件驱动架构 

的介入，可以顺利地构建企业业务流程的建模和集成， 

最终实现企业应用集成的最高层次，即过程集成[ 。 

3 基于 SOA DA电信企业应用集成体系 

结构 

3．1 EAI平台架构和原理 

本应用宴例是结合某省电信的 IT发展规划和便 

于项目管理，特制定多期多阶段发展企业 EAI平台。 

EAI平台分为数据总线、服务总线和业务流程总线三 

个层次，连接综合受理、97系统、计费和统一客户资料 

平台等，三总线构成了整个企业 IT系统的“神经主干 

道”。如图 2所示。 

f _嘲_ 墨 __  
：I广 删 11111 III I'11 1———- I I 巍 分析与监控 

辇 

一

峨 

业务流程管理总线 

企业服务总线 

企业致据总线 

标准化信息服务 

安全服务 

图2 EAI平台的高层视图 

企业数据总线(EIB，Enterprise Information Bus)是 

提供不同系统数据传输的高速通道，以及数据基于标 

准的转换。解决了面临的“信息孤岛”问题，实现不同 

系统之间的“松耦合”连接和“松耦合”数据转换，实现 

企业的 IT资源共享。 

企业服务总线(ESB，Enterprise Service Bus)是在 

企业数据总线基础上，提供 S：IDA服务发布机制，发布 

不同系统提供的业务服务，是数据层的进一步抽象，屏 

蔽不同系统在通信和数据上的差异。系统的同一数据 

可以封装为不同的服务，EAI平台发布服务的形式可 

以是 WebService服务，JMS服务，CDRBA服务、}r几 P 

服务等，ESB提供服务的管理、服务的智能路由和服务 

之间的调用，其利用 BPM 技术组合不同的服务(Ser— 

viceOrchestration)共同形成新的服务，而无需改变相 

关的不同系统。 

企业业务流程管理总线(EBPMB，Enterprise BPM 

Bus)直接体现企业的跨系统业务流程，利用BPM技术 

实现不同系统间流程的衔接，并结合 RuleEngine技术 

实现业务流程基于业务规则的智能化运行。业务流程 

对应企业的现实流程，是对企业流程的端到端管理，流 

程输入触发总线的业务流程实例，并依据流程的设定 

动态调用企业服务总线的服务，服务内部实现数据的 

转换并在流程的驱动下访问相应的系统。 

3．2 基于 SOA／EDA的电信 EAI平台架构分析 

电信企业的一个显著特点是业务流程多而复杂， 

依据EAI平台设计方法，参照Vitria VOA(Vitria Order 

Accelerator，电信业解决方案级产品)，将 EAI平台的 

高层视图细化，形成如图3所示的EAI平台概念架 

构。 

Interaction Service： 

BPM 

SOA 

EDA 

l wo 
I l事务服务f；传输服务i 存储服务I I安全服务{I Infrastructure S

ervice 

图3 基于 SOA／EDA的 EAI平台架构 

各应用系统与 EAI平台的集成通过应用服务实 

现 ，应用服务采用 SOA的设计理念，封装 了外部系统 

发布服务的许多技术细节，其内部提供与外部系统的 

连接技术，实现系统层面的应用集成，并支持数据的转 

换实现外部系统数据与EAI标准数据的转换，其可以 

将其提供的服务发布为 RMI服务、JMS服务等等形 

式。屏蔽不同系统在系统连接和数据层面的差异，提 

供外部系统与EAI平台的连接，实现外部服务在 EAI 

平台上的发布，达到多系统服务的共享。 

主流程就是跨模块和系统的业务流程，这些节点 

采用某种顺序构成企业的核心竞争力。主流程采用 

BPM技术，实现客户订单跨系统流程的端到端建模和 

运行。 

(下转第 170页) 
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来的占空比为 10％的同 GPS信号相同码制的伪卫星 

信号到达接收机时，会有一个一120dBm左右的峰值 

功率，这个信号电平不会使接收机饱和。因为所有接 

收机合成出卫星相关码至少需要一个周期以上。所以 

伪卫星信号在一个周期之内的平均电平与GPS卫星 

信号电平几乎相等。理想化分析，该伪卫星信号应该 

可以与相同平均电平的卫星信号分开的。 

当接收机靠近伪卫星时，信号脉冲峰值将上升，最 

终它会超过接收机的饱和电平，也就是 一107dBm的 

热噪声电平。这之后，对于接收机的信号通道来说，无 

论接收机与伪卫星之间的距离如何变化，伪卫星的峰 

值电平将保持不变。这样可以认为，饱和电平可以使 

远近效应与一个可控制的比率联系起来，脉冲信号发 

射解决了单个伪卫星的远近效应问题。 

对于多个伪卫星而言，GPS的C／A码推荐使用占 

空比为 10％的脉冲，而且已在实践中得以应用。可 

是，同样两颗伪卫星发射的信号将使占空比上升到 

20％，从而使接收机难以忍受。对于多个伪卫星多脉 

冲的情况只能降低占空比才能被接收机接收。 

5 结束语 

对于采用伪卫星来增强 GPS定位导航性能的研 

究，文中着重分析和研究了应用 TDMA技术来改善远 

近效应问题。在发挥 TDMA优点的同时，发现伪卫星 

信号能够对不按伪卫星环境下设计的接收机进行脉冲 

干扰。因此，需要结合其它技术来深入研究。 
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交互服务采用 SOA的服务调用，其提供对多个系 

统服务的同步调用和调度，并支持服务之间的组合，是 

企业服务总线的框架和基础。 

数据同步(Data Synchronization)采用 EDA架构实 

现数据消息的同步和一致；更多体现数据层面的多系 

统数据的一致性维护，也是交互服务、主流程运行的基 

础，通过数据同步实现多系统间数据的一致性，如客户 

资料在多个系统之间的一致性实现。 

概念架构提供框架(Framework)实现扩展流程 、业 

务规则、数据模型和管理监控的扩展；而支撑 EAI平 

台的基础服务包含事务服务、安全服务等。它们构成 

了的 EAI平台运行的基础。 

4 结束语 

随着电信 IT发展规划要求，基于 SOA ／EDA的 

EAI平台是解决电信企业 “信息孤岛”、“流程隔裂”、 

“业务流程全局不可见”等深层问题的核心基础平台。 

平台从功能上提供应用集成、数据集成和流程集成。 

其在整个企业系统中的基础定位，最终将集成电信的 

BSS系统、OSS系统和 MSS系统，支撑电信的资源共 

享、业务流程自动化以及业务创新，构成企业统一协同 

工作环境的软件基础。 
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