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基于Web 2. 0的信息服务系统
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摘 要:Web 2.0是相对Web 1.0的新的一类互联网应用的统称。基于Web 2.0模式，用户可以主动创造互联网信息，实

现互联网的交互、互动、参与的目标。构建一个面向特定的主题的、基于Web 2.0的构件化信息服务平台。它能更好地服

务于用户个体的微内容的收集、创建、发布、管理、分享、合作、维护等，对微内容进行表现、聚合、迁移，对社会性关系进行

维护。
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An Information Service System Based on Web 2.0
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Abstract: Web 2.0 is a new Internet application, which is relative to Web 1.0. Users can initiatively release Web information, that

means Internet interaction, participation comes true. Building a component information service platform based on Web 2.0, which faced

on a specific topic, can collect, create, release, manage, participate, cooperate, maintain individual microcoatent, It also can represent,

aggregate, transfer the micmcontsnt and mamta;n the social relation.
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0 引 言

    Web 2. 0这一概念，由O' Rei助媒体公司总裁兼
CEO提姆、奥莱理提出。Web 2.0目前没有一个统一

的定义。这里只给出Web 2.0的特征描述。它是以

Flickr, Craigslist, Linkedin, Tribes, Ryze, Friendster, Del.

icier us, 43Things. corn等网站为代表，以站点摘要

RSS、博客/网志Blog、百科全书WiKi,网页书签TAG

社会网络SNS、对等联网P2P、即时通讯IM等应用为

核心，依据六度分隔,XNILAax等新理论和技术实现
的互联网新一代模式[[t]。目前，RSS广泛用于Blog,
WiKi和网上新闻频道，世界多数知名新闻社网站都提
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供RSS订阅支持，Blog托管服务商(BSP)也有很多
WK 系统、TAG,SNS已在许多站点可以使用，P2P和

IM是目前我国上网用户使用率极高的软件。

    笔者提出基于Web 2. 0的构件化信息服务平台。

1  Web 2.0

    Web 2. 0是相对Web 1. 0 (2003年以前的互联网

模式)的新的一类互联网应用的统称，是一次从核心内

容到外部应用的革命[[21。从Web 1.0到Web 2.0的进

化实现了在模式上由单纯的“读”向“写”、“共同建设”

发展;对于用户，则实现了由被动地接收互联网信息向

主动创造互联网信息迈进;从基本构成单元上，是由

“网页”向“发表/记录的信息”发展;从工具上，是由互

联网浏览器向各类浏览器、RSS阅读器等内容发展;从

运行机制上，由“Client Server”向“Web Services”转变;

作者由程序员等专业人士向全部普通用户发展;应用

上由初级的片面应用向全面大量应用发展。

    Web 2.0的基本要素是微内容、用户个体、社群分
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    (1)微内容(mi-

crocontent ):用户所
生成的任何数据，比

如评论、图片、喜好

的音乐列表等。这

些微内容的数量、重

要性，以及用户对它

的依赖，不亚于正统

文章、论文、书籍。

对微内容的重新发

现和利用，充分体现

了互联网的平等、自

由。Web 2. 0的关键

叶
口
口
叶

技术就是帮助用户管理、维护、存储、分享、转移微内

容。

    (2)用户个体:对于Web 1.0的典型产品/M务来

说，用户没有具体的特征个性，它只是一个模糊的群体

的代名词。对于Web 2.0的产品和服务来说，用户是

个实实在在的人。Web 2. 0所服务的对象是具体的

人，而且人的具体性会随着服务不断地充实起来。

Web 2.0设计的起点是为这个具体的个体服务的。

    (3)社群分享:Web社群的主体内容是构成社群的

用户。主体内容又能够经自由组合从而衍生新的社

群。也就是说，用户能够借助内容这一媒介，自由地创

建起一个个的社群，发生种种社会性的(网络)行为。

    (4)应用接口:在Web 2. 0阶段，Web是一个平

台，借助Wel〕服务提供的编程接口，网站成了软件构

件。目前，象del. icio. us, flickr, a9,。 ，yahoo,
google，二 等网站提供的编程接口，可以衍生出各种

应用。

2 基于Web 2.0的信息服务平台
    信息服务平台(见图1)采用ADL和UML相结合

的体系描述方法，嵌人了构件化的Web 2.0典型应用

系统(如Blog网络博客、WiKi百科全书、IM即时通讯

等);在统一的信息描述结构下，该平台实现了构件之

间的信息共享与功能集成;针对海量微内容的信息冗

余性，采用模糊Rough集进行信息过滤;利用商空间理
论设计信息粒度处理算法和交叉覆盖聚类算法，自动

生成面向不同用户个体需求的、不同粒度的RSS微内

容信息摘要;采用“推送”的方式，实现用户的信息定
制，并向用户及时推荐适用信息。

2.1  Web 2.0的典型应用

    (1)WiKio

图1 基于Web 2.0的信息服务平台

    WiKi(夏威夷语，意为wee kee wee kee)是一种超

文本系统。它支持面向社群的协作式写作，包括一组

支持这种写作的辅助工具。用户可以在Wel的基础

上对WiKi文本进行浏览、创建、更改。这种创建、更

改、发布的代价远比I TML文本为小。WiKi系统支

持面向社群的协作式写作，为协作式写作提供必要帮

助。这样，WiKi的写作者自然构成了一个社群，WiKi

系统为这个社群提供简单的交流工具。与其它超文本

系统相比，WiKi使用方便、开放，可以帮助用户在一个

社群内共享某领域的知识。

    (2)Blogo

    Blog(Web log)，称为网志、部落或者博客，是一种

网络共享空间，也是一种以日记的形式在网络上发表

自己的个人内容的形式。Blog是由简短且经常更新的
Post所构成。文章都按照年份和日期排列。Blog的内
容极为丰富，从对其他网站的超级链接和评论，有关公

司、个人、构想的新闻到日记、照片、诗歌、散文，甚至科

幻小说的发表或张贴都有，涉及各行各业。大多数的

Blog是个人心中所想之事情的发表，倾向于个人情感
的体现活动。也有一些Blog是一群人基于某个特定

主题或共同利益领域的集体创作。Blog注重网络传达

的实时讯息。可以说Blog是继Email, BBS, ICQ之后
出现的第四种网络交流方式。这是一种新的生活方

式、工作方式、学习方式和交流方式，是“互联网的第四

块里程牌”[2l
    (3)P2Po

    P2以peer一to一peer)是“伙伴对伙伴”的意思，或
称为对等联网。它对加强网络上人的交流、文件交换、

分布计算等方面作用巨大。P2P直接将人们联系起

来，让人们通过互联网直接交互。P2P使得网络上的

沟通变得更容易、更直接。通过共享和交互，真正地消
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除中间商。P2P就是人可以直接连接到其他用户的计

算机。这样，交换文件就不需通过服务器浏览与下载。

P2P的另一个重要特点是改变互联网现在的以大网站

为中心的状态、重返“非中心化”，并把网络的权力交还

给用户。

    (4) IMo

    工M(Instant Messenger，即时通讯)软件可以说是目
前我国上网用户使用率最高的软件。聊天一直是网民

们上网的主要活动之一。网上聊天的主要工具已经从

初期的聊天室、论坛变为以MSN,QQ为代表的即时通
讯软件。大部分人只要上网就会开着自己的MSN或

QQ。作为使用频率最高的网络软件，即时聊天已经突

破了技术工具的极限，被认为是现代交流方式的象征。

它也构建了一种新的社会关系。即时聊天是迄今为止

对人类社会生活改变最为深刻的一种网络新形态:没

有极限的沟通带来没有极限的生活。

    将众多Web 2.0的应用系统构件化，通过统一的

接口，实现构件间功能的无缝集成，实现所有的构件间

的信息共享。

2.2 构件与连接

    构件是软件系统中具有某种功能可重用的结构块

单元，它包括计算、数据存储、接口、约束等部分[31。构
件可以分为:数据服务构件、功能服务构件、界面构件、

控制构件、连接构件等等。不包含其他构件的构件称

为原子构件，由其他构件连接构成的构件称为复合构

件。Client, server, filter, interpreter, scheduler, database

等等都是典型的构件川。构件是进行计算或数据存储

的单元，包括以下几部分:接口(interface)、类型

(types)、语义(semantics)、约束(constraints)、进化(evo-

lution)、非功能特性(non一functional properties)等。构

件是一个数据单元或一个计算部件，它由构件接口和

构件实现模块组成[[51。构件接口是构件与外部端口的
集合。每一个端口包括构件的标识、端口提供给环境

或其它构件功能集合、端口运行所需环境或其它构件

的功能集合、端口的私有属性集合、端口的行为语义描

述、端口所产生消息的集合、对构件端口行为约束以及

端口的非功能说明，包括构件的安全性、可靠性说明

等。

    连接是构件之间的接口模块，它包含了信息交换

的规则[51。就是说连接包括实现机制和信息交换协议

两部分。常见的连接如:栈、缓冲区、解释器、管道

(pipes)、过程调用、共享、线程、并行等等，更为复杂的
连接如:client一serve:通信协议、数据库和应用之间

的SQL连接、ActiveX, ODBC等等。复杂的连接需要
专门的结构来完成，连接也可以看作是一种构件。

    连接一般包括如下几部分:接口(interface)、类型

(types)、语义(semantics)、约束(constraints)、进化(evo-

lution)、非功能特性(non一functional properties)等。

3 基于商空间的信息处理

    信息服务平台对各构件所获得的微内容信息进行

统一的信息描述;针对海量微内容的信息冗余性，运用

粗糙集(Rough Set)理论进行信息过滤;利用商空间
(Quotient Space)理论的信息处理算法，对信息进行聚

类(Clustering)、分类(Classification)，自动生成面向不
同用户个体需求的、不同粒度(Granularity)的RSS微

内容信息摘要;采用“推送”的方式，实现用户的信息定

制。

3.1 统一的信息表示

    XML(Extensible Markup Language，可扩展标记语
言)是一种可以用来创建自己的标记的标记语言[[61
它由万维网协会(W3C)创建，用来克服HTML ( Hy-

pertext Markup Language，超文本标记语言)的局限。
XML是基于SGML(Standard Generalized Markup Lan-

guage，标准通用标记语言)的用来定义其他语言的元

语言。它是表示Web上结构化信息的一种标准文本

格式，既无标签集也无语法。XML有许多优点:

    (1)可扩展性。XM[允许使用者创建和使用他们

自己的标记而不是HTML的有限词汇表。企业可以

用XML为电子商务和供应链集成等应用定义自己的

标记语言。特定行业也可以定义其行业领域的特殊标

记语言，作为其领域信息共享与数据交换的基础。

    (2)灵活性。因为HTML是格式、超文本和图形

用户界面语义的混合，要进一步发展这些混合在一起

的功能很困难。而XML提供了一种结构化的数据表

示方式，使得用户界面分离于结构化数据。所以，Web

用户所追求的许多先进功能在XML环境下容易实

现。

    (3)自描述性。XML文档通常包含一个文档类型

声明，它是自描述的。不仅人可以读懂XML文档，计

算机也能直接进行处理。XMI_表示数据的方式真正

做到了独立于应用系统，而且数据能够重用。因此，

XML文档被看作是文档的数据库化和数据的文档化。

    (a)简明性。XML大约只有SC*ML复杂性的

20%，却具有了SGML功能的80 %。它比完整的

SGML简单得多。XML易学、易用且易实现。

    此外，XML吸收了人们多年来在Web上使用

HTML的经验。)ML支持世界上几乎所有的主要语

言，并且不同语言的文本可以在同一文档中混合使用，

应用XML的软件能处理这些语言的任何组合。所有
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这一切将使 XML成为数据表示的一个开放标准，这

种数据表示独立于机器平台、供应商以及编程语言。

要;采用“推送”的方式，实现用户的信息定制，并向用

户及时推荐适用信息。信息处理流程见图20

3.2 基于 商空 间

      的信息处理

    商空间理论 是

张铃和张钱 提出的

傲 内容谊息

图2 信 息处理流程

粒度计算理论(7l。该理论认为概念可以用子集来表

示，不同粒度的概念体现为不同粒度的子集，一簇概念

就构成空间的一个划分— 商空间(知识基)。不同的

概念簇就构成不同的商空间。因此，粒度计算就是研

究在给定知识基上的各种子集合之间的关系和转换，

以及对同一问题，取不同的适当的粒度，从对不同的粒

度的研究中，综合获取对原问题的了解。

    商空间的模型可用一个三元组来表示，即(X,

F, T),其中X是论域，F是属性集,T是X上的拓扑

结构。取粗粒度即是给定一个等价关系R(或说一个

划分)，从而得到一个对应于R的商集记为【Xl。它对

应于的三元组为([XI, [F], [TI)，被称为对应于R

的商空间。商空间理论就是研究各商空间之间的关系，

各商空间的合成、综合、分解和在商空间中的推理。波

兰学者Pawlak在20世纪80年代提出了粗糙集(Rough
set)理论囚。他提出一个假设:人的智能(知识)就是一
种分类的能力，这个假设可能不是很完备，但却非常精

练。在此基础上提出，概念可以用论域中的子集来表

示，于是在论域中给定一组子集族，或说给定一个划分

(所谓划分，是指将X分成两两不相交的子集之并)。

    给定X上的一个划分，等价于在X上给定一个等

价关系R.R即为在论域上给定了一个知识基(X,

R)。对一般的概念x(X中的一个子集)，可以用知识

基中的知识来表示，即用知识基中的集合的并来表示。

对那些无法用(X, R)中的集合的并来表示的集合，

可以借用拓扑中的内核和闭包的概念，引人R_下近

似R-(x)(相当于x的内核)和R一上近似R- (x)(相

当于二的闭包)。当R- (x);& R- (x)时，就称x为粗

糙集。

    目前，商空间理论和粗糙集理论已被广泛应用于

各个领域，特别是数据挖掘领域，并获得成功。

3.3 信息处理流程

    对通过构件所获得的微内容信息，通过引擎以

XML的格式进行统一的表示;运用粗糙集理论对统一

表示的海量微内容信息进行信息过滤，消除信息冗余;

运用商空间的粒度计算理论，对微内容信息进行聚类

分类;结合用户个性化信息需求特征，自动生成面向不

同用户个体需求的、不同粒度的RSS微内容信息摘

4 结束语
    基于Web 2.0的构件化信息服务平台，在面向特

定的主题时，如古代建筑，能服务于用户个体(专业人

员、一般用户)的微内容的收集、创建、发布、管理、分

享、合作、维护等，对微内容进行表现、聚合、迁移，对社

会性关系进行维护。

    具体地说，信息服务平台可以根据古代建筑语义

表达的法则进行主题分类、信息约简 运用内容挖掘、

结构挖掘和日志挖掘，实现RSS整合型内容的推送、

信息搜索、个性化以及音乐、短视频的高效快速访问;
可以从海量的微内容信息中抽取古代建筑的知识，按

照古代建筑的年代、地点、型制、结构体系、构造特征等

属性进行知识重构，实现知识发现;提供古代建筑的信

息库，包括知识库、数据库和模型库。

    进一步的工作是对服务平台的微内容信息进行深

层的数据挖掘，以便产生新的信息、知识，引导用户的
兴趣趋向。

参考文献:

川 Tim O' Reilly. What Is Web 2. 0[EB/OL] .2005一09.

      hnp: //www. or6llynet. osn命ub/a/omilty/tim/news/2005/

      09/30/what一is-wel〕一20.htnil

[2] Don. WEB 2.0概念诊释[EB/OL].2005一12. h即:从t.

      sohu. oomA2005/wehlnfo. shun i

[3]  Medvidovic N,Taylor R N. A Classification and Comparison

      Framework for Software Arcltiteaure Description Languages

    [l7. IEEE Transactions on Software Engineering, 2000, 26

      (1):70一93

[4]  Shaw M,Garlan D. Software Architecture; Perspectives on an

    Emerging Discipline[ M). Beijing: Tsinghua University Pmss

      1998

【5〕 赵会群，王国仁，高 远 软件体系结构抽象模型[J3.计算

    机学报，2002,25(7);730一736

[6J  Jake St- , Developing XML Solutions[ M;. Washington

      Microsoft Press, 2000

[7〕 张 铃，张 钱.基于商空间模型的粒度计算tJ」.软件学

    报，2003,14 (4): 770一776.

【田 Pawlak Z. Rough Sets Theoretical Aspects of Reasoning about

    Data[ MI. London: Muwer Academic Publishers,1991.

万方数据


