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基于数据仓库的C/5模式财务物流信息系统设计

    郭兴众，方永胜，王 勇
(安徽工程科技学院，安徽 芜湖 241000)

摘 要:将数据仓库技术和C召模式数据库技术应用于高校后勤财务与物流信息系统一体化设计中，采用事件驱动的体

系结构和业务与信息处理集成的模式，将会计信息的采集、存储、处理、传输嵌人到业务处理系统中，由业务数据直接导出

会计信息。系统将数据仓库、方法库和模型库有机地结合起来，通过记录业务活动的各种特征数据，利用数据仓库技术，

最大限度地采集业务数据，实现会计业务流程重组，为后勤集团提供管理和决策支持。
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0 引 言
    随着高校后勤社会化改革的深人，后勤管理体制

发生了深刻的变化，各经营实体都要按企业化运作模

式，以市场为导向进行经营和管理。这给后勤财务和

物流管理提出了新的挑战。传统会计信息系统是以简

单的借和贷对经济业务进行描述，只能反映经济业务

活动的财务侧面。它被动地接受业务处理系统的数

据，仅用于收集、存储和管理财务数据，不能为决策者

直接提供决策支持，无法满足实时控制的需要。同时

传统会计信息系统记录的事项信息与其他业务信息系

统记录的信息存在着重叠，从而造成数据冗余，其数据

组织与管理存在数据集成、效率、历史数据、数据综合

等问题〔’，“了。

    针对上述存在的问题，笔者提出构建基于业务事

件驱动的高校后勤财务与物流业务一体化的信息系

统，将会计信息的采集、存储、处理、传输嵌人到业务处

理系统中，由业务数据直接导出会计信息。会计信杯

系统与其他业务系统既高度集成又分工协作。同时基

于C/S模式建立一种体系化的数据存储环境，使分散

的、不一致的操作数据转换成集成的、统一的信息，以

便有效地消除“信息孤岛”，满足后勤集团财务管理和

经营决策的需要。
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1 系统设计思想

LI体系结构

    系统采用事件驱动的体系结构。其基本构想仁2一’〕

是对高校后勤集团的资源、经济事件和参与者及其相

互关系运用计算机进行对象化、模型化处理，并按其实

际语义而非人为加工过的借贷分录的形式与资源、经
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济事件和参与者相关的财务数据和非财务数据进行确

认、收集和存储。在“事件驱动”方式下，利用现代信息

技术和数据仓库技术，实现财务信息和非财务信息的

实时采集、实时处理、集中存储、全面共享，使财务工作

由核算型会计向管理型会计转变，为决策提供支持。

系统的体系结构如图1所示。

    物流业务事件的信息处理由准人管理、进货管理、

配送管理、库存管理等模块构成，如图2所示。主要提

供对物品流转过程各项事务处理和物品核算的全面支

持。对物品实现单品核算，对多种形态的配送提供丰

富的支持;对配送数据和物品库存提供查询与分析，及

时准确地反映各类物品经营状况。根据业务流程的性

质与财务系统有机融合，按约定向财务系统实时传递

数据。在进货环节强化供应商管理，与财务往来明细

账对接，实时对账，在不影响后勤集团信誉的前提下充

分利用商业信用，提高资金效益。物品流人环节和配

送环节分别与财务系统的资金结算和成本核算相对

应，使物流和资金流紧密结合，财务对后勤各类物资流

转的事前和事中控制成为可能。如实时化的材料成本

数据与校园卡系统传输的食堂销售收入能每日进行比

对，计算出特定时间段的毛利率，通过在微利或保本经

营模式下严格的材料成本控制保障学生的利益。根据

后勤物资管理的特点，对物品的流人与流出分别按渠

道和流向进行了细分。特别是膳食的鲜活物品，由于

其特殊性而对流人和流出环节作了特别处理。实行动

态的库存管理，会计期间的每个时间都能对实物进行

监控，保证账实相符。期末自动结账，自动计算盘盈盘

亏，并按约定的规则自动生成相关会计凭证。对货到

单据未到的物品财务系统自动作暂估人库处理，保证

了账账相符。

1.2 业务与信息处理模式

    这种体系结构采用业务与信息处理集成的模式，

将会计信息的采集、存储、处理、传输一起嵌人到业务

处理系统，从而能够在业务发生时实时采集财务信息

            图2 财务物流信息处理模型

和非财务信息，执行处理和控制规则。如何在系统内

实现业务处理与信息处理的集成，是系统设计的难题。

而集成的难点在于触发信息处理的触发点的确定，需

要考虑集团的经营业务、机构、计划、内部控制、成本效

益等因素，通过合理划分业务过程来确定触发点。信

息处理流程可描述为，当业务事件发生时，所有原始数

据被适当加工成标准编码的源数据，记录业务事件的

个体特征和属性，集成于一个业务事件数据仓库。业

务事件数据仓库不仅存储符合会计事项定义的物流业

务事件的基本信息，还需要存储业务事件之间的联系。

其他经济业务信息通过财务系统生成，自动存入业务

事件数据仓库。业务事件数据到会计凭证报表的转换

是以业务事件数据仓库中的基本数据表为基础，依据

会计准则定义视图，传统的会计凭证、总分类账、会计

报表成为业务事件数据库的输出视图，不再作为物理

的实体存在于数据库中。任何授权用户都可以通过业

务事件数据仓库所存储的数据来定义和获取所需的有

用信息，而分类、汇总和余额计算处理都放在报告查询

输出过程中。这样，传统意义上的财务信息系统成为

      业务事件驱动型财务与物流信息系统的一个
其他经济业务数据

图1 基于事件枢动型财务与物流信思系统体系结构

用户输出视图。不同用户(运营层、控制层及

决策层)通过视图可直接查询已记录事件的各

种属性，并确保信息处理的实时控制。业务事

件数据仓库中的处理单元在业务发生时捕捉

业务数据，既能执行业务规划和控制，又能校

验数据的准确性和完整性。

1.3 数据的整合

    本系统设置三个基本库:业务事件数据仓

库、方法库和模型库。三库通过中间的信息处

理单元进行数据整合，消除原有的信息孤岛，
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为集团财务运营、控制和决策提供依据。

    (1)业务事件数据仓库用于存储经济活动中集成

化的基本业务信息，包括历史数据、当前数据和综合数

据等。业务事件数据仓库的信息来自不同地点的数据

库或其他信息源。它的信息源具有分布和异构的特

点，其中的主要信息可以视为定义在信息源上的实体

化视图集合。实体化视图与通常所说的视图不同。业

务事件数据仓库管理系统预先把实体化视图对应的数

据从信息源中提取出来，存储到业务事件数据仓库中，

使这些视图成为物理存储的数据实体。该系统具有两

个主要功能:从各信息源提取需要的数据，加工处理

后，存储到业务事件数据仓库;直接在业务事件数据仓

库上处理用户的查询和决策分析请求，如营利能力分

析、偿债能力分析、资金周转分析、综合分析、财务状

况、经济指标和变化情况等。

    (2)方法库是财务决策得以实现的一个基础。方

法库用于存放信息提取、业务处理和控制规则，以及不

同的确认和计量规则(包括会计准则和非会计准则的

规则)。在用户使用会计信息时，系统可以根据不同目

的，选择不同的确认和计量规则，组合成与用户决策最

相关的会计信息内容，而不是像传统会计信息系统那

样将规则固化在会计数据里。如发出存货计价方法，

用户可根据需要在会计准则规定的存货计价方法范围

内进行选择，用户采用实际成本计价时，就有个别计价

法、先进先出法、加权平均法、移动平均法和后进先出

法五种方法供选择。此外，方法库中也可包含一些基

本数学方法、数理统计方法、经济数学方法、预测方法、

评价方法、优化方法、决策方法以及投人产出方法等。

    (3)模型库是分析问题、提供合理决策方案的基

础。模型库中存储了包含描述决策问题的相对独立的

子模型，其管理系统能根据用户对问题的描述，操作模

型库中的子模型，从而构造问题的模型，具有分析能力

和软件管理能力。这些集成的模型就构成了决策支持

的共享资源。如模型库中可包含有成本核算模型、利

润分析模型、管理控制模型、筹资决策模型、投资决策

模型、企业经济价值评估模型等。

2 系统实现

2.1 系统模式

    数据库应用系统有两种体系模式，即C/S模式和

B名模式。鉴于本系统应用安全性要求高，数据处理

量大，交互性强，并发用户少，使用地点固定，故选用两

层结构的C/S模式体系，以减少网络通信量，提高系

统运行速度。这种模式下的客户应用程序是系统中用

户与数据进行交互的部件，服务器程序负责有效地管

理系统资源，其主要工作是当多个客户并发地请求服

务器上的相同资源时，对这些资源进行最优化管理。

    数据库的模式是包括表、视图、索引和同义词的数

据库对象的集合。在数据仓库设计中采用了星型模式

与符合第3范式的关系模式相结合的形式。这种模式

可以提高数据查询与分析系统(简称DQAS)的速度，

优化查询性能。在星型模式中，事实表(Fad，谊ble)表

包含了基本事务的详细信息，维度表(13im二sion

Table)含有支持项目的文字描述。数据库服务器采用

MSSQL决rver20OO系统。

2.2 数据仓库的建立

    业务事件数据仓库不同于传统的联机事务处理系

统，它是支持决策管理过程的、面向主题的、集成的、随

时间变化的、持久的数据集合。各个联机事务处理系

统作为数据仓库的原始数据源，以文件方式提供后勤

集团在日常物流活动中收集的包括人库单、存货单、应

付账、交易条款、客户情况等在内的大量数据资料和报

表，同时还有大量的外部信息等数据。创建数据仓库

实际上就是在数据仓库管理系统所在的服务器上，用

CreateDataba*Wizards在MSSQLServer2000中创建

包含星型模式结构和数据的数据库。数据仓库通过

Erf(抽取、转换和传输)处理这些接口文件，并且按不

同的主题域组织、存储和管理这些客户数据。数据仓

库中的数据并不要求与联机事务处理系统保持实时同

步，因此数据抽取可以定时进行，但多个抽取操作执行

的时间、相互的顺序、成败对数据仓库中信息的有效性

是至关重要的。在数据抽取方面，将集中在系统集成

化上，它将互联、转换、复制、调度、监控纳人标准化的

统一管理中，以适应数据仓库本身或数据源可能的变

化，使系统更便于管理和维护。MSSQL决rver2000

针对数据的抽取和加载提供了两种主要工具:数据复

制技术和Dl，5(DataTralls公〕rmatlon 反rvices，数据转换

服务)技术。数据复制技术适用于物流管理系统与数

据仓库管理系统二者使用的数据库管理系统(1)BMS)

相同的情况;DTS则多用于物流管理系统与数据仓库

管理系统所使用的数据库管理系统不同时使用[6]。

    数据仓库数据源创建之后，就可以创建维和立方

体。维(维度)是一种商业度量单位，要实现精确度量

可以使用多种不同的方法，例如代表时间粒度的维是

日、月、年等。一组几个相关的度量可以组成一个维。

可以使用商业维的属性建立一个OLA]冲(联机分析处

理)立方体，这些维的属性是立方体的坐标轴，立方体

也称为多维数据集。数据源的管理及维和立方体的创

建通过MS阅1，ServerZO00中的An滋ysiSSery，c。系统

来实现。
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2.3 数据挖掘和数据分析

    在MSSQL段rver200o提供的AnalysiSMan眼er

工具中，包含了两种用于数据挖掘DM(DataMining)

的数学模型，即决策树模型和聚类分析模型，根据分析

需求可选择不同模型。如本系统以创建的多维数据集

为基础，建立了基于决策树的数据挖掘模型，以帮助决

策者寻找数据间潜在的关联，发现被忽略的要素。

    数据分析以MSSQL段rver2000Analysis段。ices

的数据透视表服务，即PivotTable反rvice为接口，通过

Micro、ftExcel组件以及客户端应用程序和AIX〕对象

模型连接到多维立方体，并进行数据分析，将数据呈现

在用户面前。

2.4 客户端的开发

    C/S模式下数据库应用系统的客户端软件开发工

具有许多种，文中选择Power13llilde四.0作为客户端应

用程序的开发工具。在程序设计过程中，主要采用了

PBg.0的基于视图的数据窗口技术。建立与MSSQL

ServerZ000数据仓库相对应01〕BC数据源，利用数据

库描述文件可方便各个数据库连接之间的切换。PB

专门为这种操作提供了数据窗口对象，利用数据窗口

与数据库通信既高效又方便。通过数据窗口，可以很

方便地操作数据库，不但可以对每个数据库表进行检

索、查询、插人、删除和更新，还可以为数据指定输人格

式、输出格式和显示风格等等。另外，在数据窗口中，

还可以添加各种对象。数据窗口既是数据库操作工

具，又是界面的重要组成部分川。

3 结 论

    面向高校后勤集团的财务与物流管理，利用现代

的信息技术，将会计信息系统嵌人物流业务执行处理

过程中，设计开发了基于C/S模式的业务事件驱动型

财务与物流管理一体化的信息系统，使物流业务处理

系统和会计信息系统相辅相成，构成了功能较为全面

而灵活的管理信息系统，为高校后勤管理及决策提供

了有效的系统支持。
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开销要比以前大，但是本协议有优秀的切换性能，协议

在开始运行阶段相对而言要慢一点，但是一旦协议运

行后，其切换速度非常快，主要原因有以下几个方面:

    (1)据法国INR认公司的研究表明[1]:在通常的

移动中，有69%的移动是在一个域内发生的。因此，

针对AAA实体的分布，提出层次化的AAA架构，同时

利用建立短期外地安全关联和上下文转移技术，提高

了系统的性能。MN离开AA八F域内进人另一个

AAAF域内(在R’AAA域内)时不需要再向HA注册

C冶A，只需R’AAA把州以相关信息提交给另一个

AAAF即可，这样其切换速度大大增加。

    (2)协议中虽然运用了加解密运算，但可以随其保

密程度的高低，调整密钥强度，这样也可以提高协议的

效率。研究表明:MN移动越频繁，其优秀性能越能体

现。

样，层次型AAA也能帮助MN实行快速注册。文中通

过结合这两种方案提出一种移动IPv6的安全认证和

注册协议，经过分析，在实体的身份认证、消息的完整

性保护和消息的新鲜性上保证了传统安全性，在协议

的切换性上保证了优秀的性能。

4 总 结

    层次型移动IPv6能够帮助MN实行快速切换，同
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