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基于搜索历史的用户兴 趣模型的研究 

徐 科，崔志明 
(苏州大学 智能信息处理及应用研究所，江苏 苏州 215006) 

摘 要：提出了一种新的基于搜索历史的用户兴趣模型，目的是解决现有搜索引擎很难考虑用户兴趣来实现用户个性化搜 

索以及用户兴趣很难更新的问题。提出了基于搜索历史的用户兴趣的表达方法和自动隐式学习算法。全面地描述了用户 

兴趣模型的建立及通过自动隐式学习算法不断更新、优化模型的处理过程，并给出了对模型的评价标准。 
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User Profile Model Based on User Search Histories 

xu Ke，CUI Zhi—ruing 

(Institute of Intelligent Information Processing and Application，&x~chow University，Suzhou 215006，China) 

Abstract!Puts forward a new user profile rr~ el based on u~ger search histories to solve the problem that now—used search engines caJ1’t 

oonsider the users’personal interests for their permnalized search and user profile is hard to update．The expression and at]to implicit 

learning algorithm of user profile based on user search histories&re given in this paper．The construction and update of user profile are dis— 

cussed thoroughly，Finally，the evaluation criteria for the system is stated． 
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O 引 言 

web已成为人们获取信息的一个重要途径，由于 

Web信息的日益增长，人们不得不花费大量的时间去搜 

索、浏览自己需要的信息。搜索引擎(search engine)是最 

普遍的辅助人们检索信息的工具，比如传统的搜索引擎 

AhaVista，Yahoo和新一代的搜索引擎 Google等。信息检 

索技术满足了人们一定的需要，但由于其通用的性质，仍 

不能满足不同背景、不同目的和不同时期的查询请求。个 

性化服务技术就是针对这个问题而提出的，它为不同用户 

提供不同的服务，以满足不同的需求。目前 Intemet个性 

化服务主要有3种形式：个性化信息检索、个性化网站和 

个性化推荐_lj。 

个性化信息检索是指根据用户的兴趣和特点进行检 

索，返回与用户需求相关的检索结果。与传统信息检索系 

统相比，个性化信息检索系统增加了学习俚 新用户模型、 

优化查询和优化结果 3个模块。由于个性化信息检索系 

统在实现个性化的时候，未考虑用户的浏览习惯、书签的 

添加和删除等这些用户行为，所以个性化检索系统无法证 
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明它的搜索结果可以满足不同用户的需求。 

个性化站点是指那些为不同用户提供相应内容和服 

务的网站，如 Yahoo!公司于 1996年推出个性化入 口 

MyYahoo!，用户可以从成百上千的栏 目中选择自己感兴 

趣的模块。个性化站点的优点是可以提高用户的满意度， 

增强网站的吸引力；缺点是用户需要自己罗列其感兴趣的 

条目，在用户兴趣改变的时候，需用户自己改变注册信息。 

个性化推荐是指根据用户的兴趣和特点，向用户推荐 

用户感兴趣的信息。个性化推荐系统其优点是可以减少 

用户寻找感兴趣信息的时间，提高用户浏览的效率；缺点 

是同样需要用户罗列 自己感兴趣的条目。 

针对以上个性化系统所存在的问题，文中提出的用户 

兴趣模型以自动隐示学习方式为主，无需用户输入自己的 

信息需求或使用机器学习技术要求用户提供大量的反馈 

信息来建立用户兴趣模型，在用户信息需求发生变化时， 

也能很好适应用户需求的变化，快速更新用户兴趣模型。 

1 设计思想 

很多实验证明，通过显式方式获得用户兴趣模型的方 

法不能及时更新，在用户兴趣改变的情况下，无法向每个 

用户提供其真正感兴趣的信息。因此，搜索系统应该可以 

在无需用户干预的情况下直接、准确地察觉到用户兴趣的 

改变，使得用户查得的信息更精确，更符合他的需要。文 

中所提出的算法正是以此为出发点，在不需要用户参与的 
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情况下，根据用户的搜索及浏览的历史记录得出其喜好的 

变化，不断凋整用户的兴趣模型。 

例如，在理想情况下希望得到这样的结果：根据搜索， 

浏览历史，发现某用户对Java程序设计很感兴趣，则用户 

输入Java关键字查询时，猜测可能他要查的是有关 Java 

编程语言的信息，但一段时间后，用户不再对Java编程语 

言感兴趣，转而对咖啡感兴趣了，则他在输入Java关键字 

查询时，可以猜测他要查的是关于咖啡的一些信息。 

2 基本架构 

人们研究发现，虽然用户搜索、浏览信息的行为有一 

定的逻辑性l2 J，但他们常常在一天内做不同的工作，这就 

导致他们搜索和浏览不同种类的信息，因此，对用户在一 

天内的浏览行为需采取更为细致的分析。假设用户的兴 

趣是建立在历史兴趣的不断积累之上的，将用户兴趣 P 

分成两个部分：长期兴趣 Pper和短期兴趣 pto~y。长期兴趣 

表示通过挖掘用户 N天以来浏览网页的历史记录而形成 

的用户兴趣；短期兴趣则是在对当天的浏览记录分析而得 

到的用户兴趣。 

图1中显示了模型的基本的架构，搜索引擎对于用户 

的每次查询及浏览进行记录，分别计算得出用户的长期兴 

趣和短期兴趣，再对用户兴趣模型进行优化、更新。 

图 l 模型基本架构图 

3 基于搜索历史的用户兴趣模型 

为了便于说明，用图 2表示了用户当天以及 N天前 

的浏览记录。浏览记录包括用户浏览的网页，及对网页所 

做的动作。在更新模型的时候，需要根据用户的动作产生 

不同的更新。用户的动作可以是添加书签、下载文档、浏 

览摘要、忽略文档和删除书签等，这些动作体现了用户不 

同的兴趣度，具有不同的意义_3 J，见表 l。 

表 1 用户动作对兴趣度的影响 

长期兴趣 

圄 ⋯ 圄  
N天前的浏览记采 州

天时的浏览记采 凡册的 监 求 

园 园 圃 国  囹 囹  
当犬的第1 当天的第r 当天的第 当前搜索的 

次搜索浏览 次搜索浏览 妯次搜索 浏览记录 

记录 记录 拉9览记录 

图2 用户当天以及 N天前的浏览记录 

在这里，为了构造P ，引入了窗口尺寸的概念，只有 

落入窗口的浏览记录，在计算用户兴趣模型时，才把它对 

用户兴趣的影响考虑在内，并且定义 s，(． 0，1，⋯， ) 

为用户第J天浏览网页的数量，其中J=0表示当天的浏 

览记录。在该图中，假设用户在执行当前的搜索，即当天的 

第 cur次搜索前已经做了 肺次不同的搜索，因此， M和 

cur满足关系：ctlr=”抽+l。 

3．1 短期兴趣 

短期兴趣 pro：by分成两个部分：P(k 和P( )。P( 表 

示由当天的第一次到第 ” 次搜索浏览记录所获得的部 

分用户兴趣；P( )式根据当前最近一次搜索而获得的部 

分用户兴趣。ptcday定义如下： 

pt,xhy= (br + vP(cur)
， (1) 

，Y满足 -I- =1，为了强调用户当前浏览的信息对短期 

兴趣的影响，将 所赋的值大于 O．5，相应的 的值小于 

0．5。 

下面讨论如何得到 P( 和P( j。 

首先，为了表示第 r次搜索中浏览的网页hp )，定义 

一 个特征向量 ， 

m表示网页 hp( ’中不同词条的数目。 

表示网页 ( )中各个不同的词条。 

W t ⋯表示词条 对网页特征的权重。 

，

~

砷

hp

W ⋯定义如下： 

w。 

)= ĉ  h)

· jj ·u ̂ (2) 

其中： 

tf( ，hp( )表示词条 t 在网页  ̂( 中出现的频 

率。 
．  

” 等于0或 l
，当用户浏览网页 hp( 的时间经过该 

网页中词条的数目规格化后所得到的值大于 0．317时I ， 

c ’等于 1；否则 ， 等于 0。 

w p”’表示用户浏览网页 hp(r 时做的动作所对应的 

、 J  

^  

让 

让 

让 

／L  
= 

：  中 
其 
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意义，具体对应值见表 1。 

接着定义根据第 ，一次搜索浏览记录获得的部分用户 

兴趣P( )=P( )=( 
，

( 
，P 

，

( 
， ⋯ ，P ( )，Pf

。

( 代表用 

户对每个特征词表示的事物感兴趣的程度，即为用户的兴 

趣类别，根据(2)式的定义，得到： 

P， (r)=南hp =，P (3) 
得到(3)式后，很容易得到P(6r’=(P￡‘ ，P￡ (∽，⋯， 

Pf )，其中：P k蓦Pf． 。 
同理，可以得到P( )=(Pt

．

( )
，
P‘( )， ⋯ ， ( ) 

其中：Pr． k l_h p=l'~Utf ‘ “ 。 
3．2 长期兴趣 

用户的长期兴趣 P(per)定义和短期兴趣 P( ’类似， 

先设定窗VI尺寸 N(N：1，2，⋯，30)。 

P(per)=(Pt
．

(Per)
， 

(per)
， ⋯ ，Pt(Per))， (4) 

其中：Pt
k( )= 喜 hp~e- 一 ， 一 - 表 

示用户兴趣随时间推移而改变的程度，d硅 为词条t̂初 

次出现的日期，d为词条t 出现的天数， 设置为7，表示 

每过一周，用户的某种偏好就衰减一半。 

3．3 用户兴趣 

根据(1)，(4)式定义的P(讪y 和P(per)，最终获得用户 

兴趣 』)如下： 

P；aPp +bpit,lay=aPF +bjd (br)+byP(cIlr)
，a，b 

满足等式n+b=1； ，Y满足等式 +Y=1。 

4 结束语 

x,-J-mP模型的评估包括两个方面[5]： 

(1)用户模型的收敛分析； 

(2)用户模型是否反映用户的实际兴趣的分析。 

这两个方面都要通过设计实验和对实验数据的分析 

来完成，相关文献中提供了详细的实验设计、实验数据分 

析的例子。 

lntemet网上信息量过载已经导致人们难以利用其巨 

大的价值，个性化服务是一种趋势，通用的检索系统不可 

能满足不同背景、不同目的和不同时期的查询请求。如何 

从繁多的信息中将用户最需要的信息返回给用户是一个 

有意义的课题，这也是检索系统实现个性化服务的关键。 

文中提出一种基于用户搜索浏览历史的用户兴趣模型，几 

乎无需人机交互就准确地把握了用户的兴趣所在。如果 

再将本模型和Agent技术结合起来，就可以更好地根据用 

户的行为对其兴趣动态地进行跟踪，在理论上和实践上更 

适合于 Internet上数量众多 、信息经常改变的情形。 
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而不是模拟应用软件和OS软件或其他信息，有其理论基 

础。关于硬件的模拟，目前已经实现，整个策略本身最终 

并未全部实现。但在解决如何存储数据，并保证长期可用 

性的问题上，它的目标是在未来不可预测的机器上读取原 

始数据文件，而不再考虑存储介质和文件编码格式的过时 

问题等。目前它是此类问题中具有代表性、且较为完善的 

解决方案之一。 

4 结束语 

在数据仓库环境下如何保证数据长期可用性是目前 
一 个重要的研究课题。在数据存储和数据仓库两个方面， 

业界已经开始关注，并做了很多细致、深入的研究和实验， 

其中还有许多的实现技术需要进一步地研究和解决。基 

于数据库安全性的研究_5 J，对于数据仓库环境下数据安全 

性访问控制的研究将成为进一步的研究方向。关于这个 

问题的最终解决将会给数据仓库技术带来更大的机遇，使 

其更大地发挥潜在的优势，更好地为国民经济和社会服 

务。 
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