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摘 要：首先说明了数据仓库的特点和结构及性能优化技术；然后结合银行业数据仓库的特点，提出了在银行业数据仓库 

系统开发中提高系统性能的几种设计方法。实践证明，在系统开发过程中，合理运用这些方法，可大大提高数据仓库系统 

的性能。 
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Abstract：At first introduces the characteristic，structure of data warehouse and some general knowledge of performance optimizing。then 

combining the characteristic of the data warehouse of the banking，proposes some design methods tO improve systematic function in bank— 

ing’S data warehouse system．Experimental re~uhs show that the performance of data warehouse can be impmved by us_嘲 properly the~e 

methods． 
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O 前 言 

数据仓库是用来为决策服务的，具有面向主题、集成、 

相对稳定、随时同不断变化等特性，它一般涉及海量数据 

的查询【1]。数据的大量写入读出，对数据库系统的要求很 

高，因此在系统设计、实施和维护的过程中，系统的性能是 
一 个不可忽视的问题。为了提高性能，在运行期间，要密 

切关注应用对系统资源的消耗情况，针对应用的特点及时 

对系统进行调整，包括调整数据库参数、数据分片放置、创 

建特殊索引乃至提高系统配置等常规优化方法的研究在 

改善数据仓库性能方面目前已经取得了一定的效果。但 

是在设计和规划阶段就设计一个合适的模型和整体框架 

是一个极其关键的做法，也是从根本上提高数据仓库性能 

的决定因素 』。而银行业有其自身独特的特点，如规模庞 

大、分支机构众多、内部管理复杂、业务繁杂，所以对于银 

行业数据仓库的建设及优化提出了更高的要求。 

数据仓库应用系统的结构可分为源数据、数据模型、 

数据展现 3部分，如图 1所示。 

从图 1可知。在数据仓库系统中，有 3个关键环节：数 

据处理、数据模型设计、数据展现。数据处理是从数据源 
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图 1 数据仓库应 用系统 结构 

中抽取数据，对其进行检验和整理并根据系统的设计要 

求，对数据进行组织加工，装载到数据仓库的目标数据库 

中，并周期性刷新以反映数据源的变化。数据仓库是一个 

多维数据库，其目标数据库的数据模型是整个数据仓库环 

境的核心，其内部存放着数据建模的数据和元数据。数据 

展现端提供访问数据仓库中数据的功能。所以要提高数据 

仓库系统的性能，主要从3个方面人手：数据处理、数据模 

型、数据展现。文中根据此3方面并结合笔者参与开发的 
一 个银行数据仓库系统：综合统计系统 4．0，提出了数据 

仓库开发过程中的3种优化方法：并行数据处理、宽表数 

据存储、数据聚集。 

l 并行数据处理 

数据仓库系统的数据源大都以几个交易系统为基础， 

结合了多个应用系统和外部的数据源，如在银行业中，就 

可能涉及到电话银行、手机银行、自动取款、银行卡等多种 
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业务，包括了总帐、分户帐、帐户明细等各个层面的数 

据_3]，数据量非常大。为了提高数据处理效率，充分利用 

系统资源，在数据处理的设计方案中可广泛采用并行数据 

处理。系统数据处理流程中采用的并行处理方式主要包 

括以下两种： 

(1)分析数据处理流程，没有依赖关系的数据处理可 

以并行执行。 

数据仓库系统的数据模型是一个有机的整体，但在数 

据处理过程中并不是完全互相依赖、密不可分的，对于没 

有前驱后继关系的数据处理模块可以并行执行。通过分 

析与设计，理清数据处理流程中的数据处理模块及它们之 

间的依赖关系，发现数据处理结构的特点，然后不同分支 

上的数据处理模块可并行执行。 

(2)拆分源文件，使同一数据源中不同特点的数据可 

以并行处理。 

在同一数据源文件中，经常存在着不同特点的数据， 

需要按照不同的规则进行匹配和处理。当面对大量数据 

时，这种处理往往非常耗时，甚至不能在用户接受的时间 

内完成。在此情况下，使用外部程序对文件拆分，将不同 

特点的数据拆分到不同的文件中，这样后续的数据处理面 

对的是多个没有依赖关系的数据源，这些数据处理也是可 

以并行执行的。如银行分户帐余额积数文件，可将其拆分 

为贷款户、定期户、往来户、表外户、财务户和内部户，每种 

帐户的数据处理规则单一，且面对的源数据量大大减小， 

从而缩短了整个分户帐数据处理的时间。数据并行处理 

结构如图2所示。 

满足。通过对综合统计系统 4．0和以前的 3．0版本的批 

量数据处理测试发现，同样配置条件下、同样数据量，采用 

并行处理的4．0版本比 3．0整体速度提高了60％，达到 

了以下设计目标：处理速度得到提升；依赖关系减少；处理 

顺序也可得到控制。 

2 宽表数据存储 

在总结银行分户帐业务数据特点的基础上，同时根据 

前台数据分析查看的需要，采用了宽表(列比较多，结构上 

较宽的表)这种数据存储方式。实现中，模型采用宽表形 

式的事实表组织业务指标数据，来达到存储空间小、访问 

速度快的目的。其实质是根据银行业数据的特点，在数据 

仓库基本模型(星型模型)设计的基础上做出的一种改进。 

以银行余额指标为例。一般地，银行分户帐数据的存 

储方式，是每 日每帐户记录余额，既使帐户某 日的余额没 

有发生变动，也需要复制前日余额作为当日余额。但事实 

是，帐户余额每日变动的频率非常小，大部分帐户的变动 

集中在几次或一次。此变化频率可以使用宽表来记录帐 

户某个指标的变化。将每日余额值记录到列上，即一天的 

余额值用一列记录，如下面的贷款帐户指标表(Ar姗 、 

TARGET—DI<)所示，它把时间维拆分为年和月、日，分别 

放在行和列上，而不是传统地把时间(年，月，日)作为一个 

维(数据要求到日粒度的)，利用此方法可达到性能优化的 

目的。 

Accr—TARGET—DK(AO( r—SEQ，YEAR，TAR - 

G r— TYPE， COL0101， 0二)I 0102， 0二)I-o103， ⋯ ， 

图2 数据并行处理结构图 

同时，在实现中系统是否能达到并行优化的目的，以 

下要求极为关键：高物理内存的 SMP(对称多处理系统)， 

啪PP(大规模并行处理器)和簇(Cluster)计算机；有高I／O 

的主机；有足够的CPU和内存【 J。 

以上条件，在银行计算机系统配置中都能得到充分的 

模型 1生成 

—  

隧}． 童 

模型2生成 

模型 m生成 

C0L123O，C0L1231) 

其中 ACCT—sE 帐户序 

列号，外键，贷款帐户维表的主 

键 

YEAR——年份 

TAR GET一咖 ——指标 

类型 

C0LXXYY——XX 月 YY 

号某帐户某个类型的指标值 

传统形式的表到宽表的结 

构变化如图 3所示。 

下面是一组通过对贷款帐 

户指标数据 (1680000条记录) 

测试的具体结论比较值： 

*传统结构：需要空间大 

小 

500M／El×365 日 = 

182500M／年 

*宽袭方式结构：需要空问大小 

3372M／年 

比较：后者的存储方式大小是前者的 1．8％。 

通过大量数据的测试发现，通过宽表储存数据在执行 
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过程中具有以下优点： 
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图 3 表结构 变化 图 

(1)最小的数据存储。 

采用宽表存储，避免了帐户指标每日一条余额记录， 

从而使数据记录数大大减少。在综合统计4．0开发的测 

试环境中，综合统计 3．0中占用 186G空间的数据，在 4．0 

版本中采用了宽表存储数据，只占用了 35G的空间，整个 

数据表的存储空间比以前的空间减少了80％以上。 

(2)最快的查河陛能。 

数据量大大减少后，定位某帐户指标值的时间显然加 

快，同时，对该帐户的余额进行列运算的速度相对其它存 

储方式而言，也能达到较快寻址。要查询满足一定条件的 

数据，在一个记录数较少的表中查找和在记录数很大的表 

中查找相比，所需时间显然不同。 

(3)较好的处理速度。 

虽然将每日余额值更新到列上的时间是较长的，但由 

于记录数显然减少的原因，其在数据源生成宽表数据模型 

的处理时问上也占有一定优势，同时在前台数据展现客户 

端能得到很好的体现。 

宽表存取数据的性能测试结果总结如表 i所示。 

表 l 宽表存取数据的性能测试鲒果 

3 数据物化 

数据仓库包含了海量数据，而进行 OLAP或数据挖掘 

等应用查询，要求系统的数据展现客户端在较短时间内 

(如几秒内)给予响应，同时基于数据仓库的决策支持系统 

应用一个显著持点是：用户一般关注的是综合统计数据 

在查询时实时计算，可大大提 

高系统的响应性能。物化通过 

某个(些)维度对某个(些)指标 

进行汇总，使数据达到一个用 

户感兴趣的高粒度层次_5j。 

从用户和应用的角度来 

看，数据仓库中的数据是否需 

要物化有二个决定因素：一是 

看数据的使用率，各种操作(包 

括查询、上卷、下钻)经常使用 

到的数据，需要将其物化，这样 

可以显著提高整个数据仓库的 

响应速度和用户满意度；二是 

看数据 的重要性和用户的需 

要，如果可以为一些重要的用 

户或关键的应用提供较好的响 

应速度，即使该物化方案的使 

用率较低 ，也需要将该数据物 

化[6l。 

经分析，在银行业数据仓库系统中，适于进行物化的 

主题有：帐户模型、客户模型、帐户机构模型、总帐模型、个 

人储蓄模型、客户人行模型、客户信贷模型。通过在项目 

测试中比较，发现经过物化后取数据，反应速度大大提高。 

如要查贷款帐户(1680000条记录，日粒度数据)中帐户 

0890965423546700008765在2005年的贷款额，系统反应 

时间为 30秒，聚集后从物化表(780000条记录，年粒度数 

据)中取数只需要 4秒。 

4 结束语 

并行处理是在数据仓库构建过程中，为了提高数据处 

理效率依据各个主题数据处理关系确定的一种数据处理 

方式，但在系统资源相对有限的情况下，并行执行的程序 

过多，并不能达到这一目标，甚至可能适得其反。因此，对 

并行度的把握极其关键，要考虑现有系统的配置，在实践 

中反复测试并根据测试结果进行调整。宽表存储是在一 

定条件下采用的一种数据存储方法，否则并不能达到优化 

的目的。对于聚集物化方案，需要分析所有的用户和应用 

的需求，研究实际使用中需要哪些维度粒度层次的汇总信 

息，从而确定所有可能涉及的聚集和估算使用的频度。 

虽然这些优化方案是针对某些情况下的一种设计，但 

在其他领域或系统中如果具有相近的处理机制和数据变 

化情况，都可以考虑采用这几种方式对他们进行处理，从 

而达到优化系统性能的目的。 

参考文献： 

[1] IlmK)n W H．数据仓库[M]．王志海等译．北京：机械工业 

(下转第202页) 
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须和远程授权引擎共亨这个密钥。USM允许各个J订户只 

记住自己的密码，根据用户密码设置用户密钥。各个授权 

引擎再将用户密钥和本引擎的 ID结合起来形成用广l本地 

密钥，以共享用户密钥并实现用户桁钥本地化。采取这种 

如果属干，则授权该用户进行操作。综上所述。由于每个 

用户拥有的安全模型 、安全级别组合相对较少，这样做不 

会大量增加组的数 F1，而目'简化了 VACM机制。下图为 

通过 SNMPc查看到交换机配置的组。 

；h-式，可以减缓字典式密钥攻击的速度；可 j雹 Root Subn t 

以使用户密钥独立于网管系统而只和用户 目 192-168-2 

密码有关。同时，由于不同用户的密钥各 三；ENwA 
不相同，并且同一个用户在不同代理上的 ■ 192-168·2 

密钥也不相同，因此一个用户在某一个代 

理上的密钥受到损害不会影响别的代理。 

使用的密钥可以通过SNMP进行远程设赞。管理台和代 

理之间就通过此密钥对报文的PDU进行加解密，使通信 

可以安全可靠地进行。 

4 VACM(基于视图的访问控制模型) 

VACM解决的主要问题是合法实体是否有权限去操 

作它在 PDU中所要求的 MIB对象，并将用户和特定的 

M毋视图关联起来。此外，它还可以为特定的安全模型 

和安全级别定义不同的 M出 视图。在具体实现权限管理 

时，引入了组(group)的概念，通过设置它的属性来设置它 

所规定的权限_7 J。一个用户若属于一个组，那么他就拥有 

了这个组所规定的权限。组中应包括以下属性：安全模 

型、安全级别、上下文名(可选)以及读 储 知视图名。 

利用安全模型和安全名作为索引找到一个记录，形成一个 

组名。 

V 通过 3张表：安全组表、视图子树表、访问控 

制表来完成检测机制 7l。安全组表将消息中的安全模型 

和安全名映射为一个组名，而组名作为访问控制表中索引 

的一部分。访问控制表将一个组名、上下文以及安全信息 

映射为一个 MIB视图。视图子树表标识一个 MIB视图 

的特定信息⋯。由于视图子树表功能独立，所以将其独立 

保留为一张表。安全组表功能较简单，因此将它合并到访 

问控制表中。 

当协议实体接收到各种安全管理请求时，一个命令响 

应程序将为请求中绑定的每个 MIB对象调用 VACM 系 

统来决定是否允许访问。首先在安全组表中，通过安全模 

型和安全名作为索引找到一个记录，形成一个组名。然 

后，利用上下文、组名、安全模型、安全等级和视图类型作 

为索引，找到一个记录，映射成一个MIB视图。最后利用 

视图子树表，判断所要求的OID是否属于该 MIB视图。 

Q 耳 e · cm《 ou口Na ‘ T0Gro Stort T卯 e ToGroupS 

l 口' li c r,ubli c 0lati1e act1 e 

2 private rlvate vol tiie a tl e 

3 llil aA§ nongolatll actl e 

图 4 组配置 图 

5 结束语 

SNMP作为一种简单高效的网络管理框架，越来越受 

到用户的青睐。SNMPv3中的各个模块的功能不断完善， 

安全管理也有了极大的提高。文中详细介绍了 s dPv3 

的框架结构，说明了其中各个模块的功能和新的消息格 

式。SNMPv3虽然解决了SNMP中最重要的安全问题， 

但它也不是尽善尽美的。比如，从理论上来说 SNMPv3 

是无法利用msgID来保护消息不被重复的。它没有解决 

SNMP的管理信息库问题。S 的管理信息库结构复 

杂、庞人而且冗余，它包含的标准包括 MⅢ，MIB2，R̂幻lN 

和 RMON2等，还有各个企业私有的 MIB，其中不少信息 

都是重复或相似的。 
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