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基于 Web Service的可组合电子商务实验平台 
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摘 要：已有的电子商务实验平台缺乏灵活性，难以实现B2B环境下虚拟企业的自动构建。利用 Web S．~rvice技术构建了 

一 个互操作实验系统框架，将B2B业务流程中各参与者实现为Web Service，采用语义Web技术实现了Web服务的匹配与 

组合 ，给出了一个改进的匹配算法 ，基于该算法开发了一个初步的基于 Web服务技术的电子商务实验平台，系统运行结果 

表明该匹配算法可以有效地根据业务流程组合相应的Web服务，能够促进学生对虚拟企业形成机理的理解。 
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W eb Service—Based Composition of Electronic 

Commerce Experiment Platform 
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Abstract：The existed electronic col／llTlerce experiment platform lackof agility，anditisdifficultto construct virtual organ izationinB2B au- 

tomatically．Design an intemperational lab s~tem by W eb service t~hnology，realize participator in B2B flow as W eb service，accomplish 

matching and combination of Web service using semantic Web，present an improved ma tching a~ofithms，develop a preparatory experiment 

platform based on the algorithms and W eb service．The system running reveal that the ma tching  algorithms 8l'e able to combine W eb ser- 

vices needed in virtual organization flow effectively，and improve students understanding of virtual organization． 
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O 引 言 

随着 Intemet的发展，原有的一些商务模式正在不断 

被电子商务所替代，电子商务以其强大的优势⋯(降低交 

易成本、减少库存、缩短生产周期、增加商机、减轻物资的 

依赖、减少中间环节等)使传统的商务模式正在进行一场 

深刻的数字化革命。电子商务在全球范围内的迅速膨胀， 

使社会对精通电子商务的专业人才的需求有了急剧的增 

加。国内各级各类的许多学校相继开设了电子商务或类 

似专业。对该专业的人才能力规格普遍定义为既懂商务 

理论又精通电子商务平台开发、维护的复合型人才。为此 

许多单位基于各自的框架开发了电子商务实验平台，如 

ELP电子商务实验平台⋯、eLAB[2 J、ECEP[3]等，这些平台 

提供电子商务实验教学所需的基础系统环境，可在平台上 

开发各种电子商务模型，如 B2B，B2C和 C2C等。从实现 
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功能上看这些系统基本涵盖了常见的电子商务活动模式， 

但是这些系统都具有一个缺点：缺乏灵活性，尤其是 B2B 

环境的模拟，从技术和概念上都显得落后。比如对 B2B 

供应链的管理，目前普遍采用静态规划下的直接选择方 

法，但是敏捷制造、虚拟企业等新概念背景下的供应链管 

理是动态的。为了在实验中使学生体验动态供应链管理、 

敏捷制造等较抽象概念，最好的方法就是在 B2B实验中 

对这一过程进行模拟。针对上述系统的缺陷，在 ECEP基 

础上基于 Web Service技术和语义 web技术建立了可组 

合的实验平台ECEP—WS，实现了B2B供应链中服务的 

动态发现和组合。 

1 Web Service技术与动态供应链管理 

1．1 Web Service技术概述 

WebService技术发展迅速，它建立在广泛使用的 

HTTP协议之上，采用XML来统一数据描述格式，使用简 

单对象访问协议(Simple Object Access Protocol，SOAP)替 

代了传统的组件调用方式，而且基于 XML的Web Service 

表现为一系列的功能模块，并能够通过标准接口进行访 
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问 ，为基于网络的信息系统提供了一种共享数据和功能的 

有效方式 ，能够较好地解决异构应用之间松散偶合环境下 

的互操作、集成和协作问题，因此，基于 XML的Web Set— 

vice技术正在成为网络环境下异构应用之间互操作和集 

成，以及数据共享的主流中间件技术，成为国内外网络软 

件技术研发的重要方向。 

web Service技术核心是围绕服务的发布、查找和绑 

定展开的服务提供者以某种接口提供服务，为便于需求方 

查找并获取服务具体使用方法，需要在服务注册代理上发 

布服务信息，包括服务相关描述和调用接口服务请求者需 

要某种服务时，先在服务注册代理中检索是否存在相应功 

能的可用服务，并根据返回信息得到具体服务接口和服务 

位置，然后将自身的应用与其“绑定”后调用。 

然而 ，Web Service在功能和语义方面的表达不足，缺 

乏如服务内容、服务能力等方面的描述，因此在实际使用 

中查找特定功能的 web Service只能以关键词匹配为主， 

效率不高，需大量的人工干预。文中主要对 ECEP—WS 

中基于web Service的商务服务智能匹配技术进行研究。 

ECEP—WS平台中，B2B供应链是由多个不同类型 

企业构成，每个企业从供应链上接受一定的任务，完成处 

理，然后将任务结果返回供应链。为了实现动态的供应链 

过程，可以将每个企业提供的不同服务描述为 web Sex— 

vice，并在服务注册中心注册，在需要时从注册库取出绑定 

信息，从而建立一个动态、可组合的动态供应链。 

1．2 基于 Web Servioe的供应链系统 

为了实现供应链的动态管理和组装，供应链管理模块 

被划分为 3层：web服务层、管理层和应用层。供应链管 

理结构如图 1所示，三层结构将服务的提供、服务的安排 

及服务的使用进行了明确的划分，这有利于系统的扩展与 

维护。 

厂 ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ： 一 如硐 

管理 

天 

冒eb 势层 

图 l 供应链管理的三层结构 

(1)Web服务层。 

ECEP—WS中供应链主要由零件供货商、制造商、运 

输商、销售商 4大类企业组成，每类企业都包含有各 自不 

同内容的服务项目。实验环境中将每个企业所能提供的 

服务划分成原子服务，一个企业可 以提供一个或多个服 

务。例如运输商 S企业可以提供航空、铁路 、公路运输服 

务，则该运输商在供应链系统中将被划分为3个独立的服 

务。这样做既可以保证适当的控制粒度以易于管理，又便 

于对服务的扩展和替换。 

(2)管理层。 

Web服务管理层提供服务注册并根据虚拟企业需求 

形成服务组装策略，组装策略主要由管理员依据实验内容 

要求设置，并保存为 XML形式的文件，图 2显示了一个 

包含有3个服务的供应链策略片段。 

<proi> 

<pmi—name>h2b<／proi—name> 

<no> 1< ／no> 

<url>http：／／www．zjsru．net／jsjzx／b2b—linjian<／url> 

<operate> service—do< ／operate> 

<／p > 

<proj> 

<proj—name>h2c<／proj—name> 

< no> 2< ／no > 

<url>http：／／www．zism．net／jsjzx／b2b—yunshu<／url> 

<operate> service—d0< ／operate> 

<／p > 

<proj> 

<proi—name>auction<／proj—name> 

< no>3< ／no> 

<url>http：／／www．zisru．net／isizx／b2b—zhizao<／url> 

<operate>Sel-vice—do< ／operate> 

<／p > 

图2 包含 3个服务的供应链文档片段 

(3)应用层。 

应用层使用 web服务动态绑定技术与注册中心交 

互，分析组装策略并自动完成相应服务的组装工作。组装 

完成后，呈现给用户的就是一个可用的B2B供应链实验 

环境。 

2 Web服务匹配算法 

由上文分析可知 ECEP—WS的关键是管理层。该层 

主要实现了Web服务注册 中心和服务组装功能。服务注 

册中心可以直接利用已有的软件产品来实现，如微软的 

UDDI或者开源的JUDDI。而服务的管理工作如服务的 

匹配、组合工作则需要利用相应的UDDI编程接口在语义 

层编程实现。Paolucci_4 J提出了一种基于语义的web服务 

匹配算法为web服务的发现与匹配研究打开了思路。该 

算法在本体论的支持下，通过确定节点的相互位置关系来 

决定概念间的匹配程度。文中继承了该算法的基本思路 

并做了改进。文献[4]中的匹配算法针对服务请求将会返 

回对应的所有输出。该算法的缺陷是：当注册中心中的服 

务数量增加时，返回的匹配结果也会增加，并且时间开销 

较大。为此，文中将匹配过程分成两步：服务发布和请求 
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查找，在服务的发布阶段完成各种辅助表的更新 ，从而加 

快服务查洵阶段的处理速度。 

2．1 本体论设计 

本体论是语义理解的基础，基于语义的服务匹配必须 

根据给定的领域本体沦才能理解概念问的相互关系。领 

域本体论的设计是一项复杂而耗时的工作，由于 ECEP— 

WS的B2B供应链管理系统中主要涉及到零件供应商、运 

输商、制造商、销售商等提供的服务，而且系统主要用于教 

学实验，因此系统设计了一个轻量级的服务分类表作为领 

域本体论。 

2．2 服务发布过程 

经典的服务匹配算法-4 J在两个概念间采用了 4个 

等级的匹配。假设 OutR是一个请求的概念，OutA是一 

个广告的概念。OutR 和 OutA之 间的匹配等级描 述如 

下 ： 

Exact：如果 OutR与 OutA是相同的概念 ，或 OutR是 

OutA的直接子类。 

Plug ：如果 OutA包含 OutR，即 OutA可 以替换 

OutR。 

Subsume：如果outR包含OutA，提供方可能或不可能 

完全满足请求者。因此比Plug in的匹配效果差。 

l：如果 OutA和 OutR之间没有包容关系，则匹配 

失败。 

上述 4个等级的匹配描述是匹配算法的推理依据。 

分类树中的每个节点(概念)关联了两个信息表 Out— 

info和 in—info，表中的信息规定了请求与广告之间的匹配 

等级。例如OUt—info提供了下列向量：[<Advl，exact>， 

<Adv2，subsum e),，⋯]，则表明该节点所表达的概念与广 

告 Adv1的输出概念的匹配关 系是 exact；与广告 Adv2的 

输出概念的匹配关系是subsum e。 

在服务发布阶段，将对分类树进行更新。对于发布的 

服务广告的每一个输出(概念)，执行下列步骤： 

(1)定位该概念对应的分类树节点，称该点为 curr— 

node。显然 curt—node的概念与广告输出概念之间的匹配 

是exact，对该节点out—info表进行更新。 

(2)更新 curr—node所有直接子节点的out—info信息 

表，针对该广告进行 exact更新。因为该算法规定输出和 

概念的直接子类仍然是精确匹配的。 

(3)更新 curr—node节点所有祖先的 OU1一ink~r，这些 

祖先与广告的匹配是 subsume关系。 

(4)同样 ，匹配器更新 curr—node节点的所有子孙的 

out—info，他们与广告的匹配是 plug—in关系。 

同样，对于广告的每一个输入概念，更新相应节点的 

in—info表。 

2．3 请求查找过程 

由于很多匹配信息在发布阶段都被预处理了，查询阶 

段的工作就简化为在分类树作简单的查找动作。请求到 

达后的查找过程如下 ： 

(1)取出该清求 【{J所有的 O1_1[info，棣!据这些 信息瞅 

出分类树中对应节点的Otll—info表信息。然后对取得的 

结果进行交集运算 如果交集为空则请求失败 ；如果非 

则记为 ADVS~，进入下 一步处理。 

(2)取出该请求中所有的 in—info，根据这 些信息 与 

ADVSO中每个广告的断有的输入信息作比较。最后得到 

满足输入要求的广告。 

图 3显示了一个分类树中的匹配实例。 

图3 分类树中的匹配实例 

假设有一个货运商注册了一个运输服务 Ad，该服务 

的类型是快速空运。经过发布阶段的预处理后，在分类树 

中的“空运”节点会增加一条信息<Ad，Exact>，“快件”节 

点会增加一条信息<Ad，Exact>，而其他节点(“空运”、 

“快件”节点的相关祖先、子孙节点)则会增加<Ad，Sub— 

sunle>或<Ad，Plug in>信息，这些信息主要用于辅助查 

找。 

当到达一个服务需求后(假设需求是“快速的空运”服 

务)，通过该需求的需求属性“空运”和“快速”概念，可以通 

过分类路径提取出“空运”节点信息表中所有的信息条目， 

同样提取出“快件”节点中的所有信息条目，将两个条目集 

合作交集运算，显然结果将是<Ad，Exact>，则先前发布 

的Ad服务可以满足该服务需求。 

2．4 服务组合 

服务组合的关键是服务需求的分解，考虑到实现的难 

度，文中采用基于 XML文档的服务组合方法。管理员可 

以根据需要以服务为元素制定一个服务组合方案。实验 

系统运行时渎取配置并完成服务的动态绑定。 

3 ECEP—WS的功能及特点 

3．1 系统功能概述 

利用 2节介绍的匹配算法和Web Service技术的支持 

所开发的ECEP—WS系统提供了一个功能完善、可扩展 

的B2B供应链管理系统，实现了动态供应链管理。另外 

作为一个完整的实验平台，系统还实现了下列模块： 

(1)B2C模块。 

B2C电子商务是在企业与消费者之间进行的商务模 

， 

t 

≮ 

≮ 
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式 ，它通过 lmemet为消费者提供 了一个 网上的购物环 

境。 

(2)EDI(电子数据交换)模块。 

电子数据交换即根据商定的交易或电文数据的恪式 

标准实施从计算机到计算机的电子数据传输。 

(3)C2C模块。 

C2C电子商务是在消费者与消费者之间进行的商务 

模式，它通过 lmemet为消费者提供进行相互交易的环 

境。 

(4)安全电子支付模块。 

安全电子支付即基于采用数字证书、使用信用卡和 

SET协议的电子支付方式。 

3．2 分层的实验教学支持 

ECEP—WS除了是一个完整的电子商务平台外，它 

更强调是一个支持电子商务教学的实验平台。系统设计 

了 3个层次的实验。 

(1)电子商务实践体验。包括学生作为顾客、商店管 

理人员或商城管理人员的B2C电子商务实践体验；学生 

作为客户、制造商、运输商、供应商和银行网关构成的B2B 

供应链过程管理体验。 

(2)电子商务开发实验。这里主要是指在中间层组件 

集的支持下的网站模块开发，有选择性地定制了几个具有 

关键功能的模块，让学生在组件集上层作电子商务的应用 

开发。 

(3)平台组件尤其是 Web服务自身的开发实验。 

3．3 ECEP—WS的特色 

基于Web Service技术和语义web技术建立的ECEP 
— WS系统已经部分应用于教学实践，从应用效果来看， 

主要有以下特色： 

(1)可根据实验教学要求动态地制定实验教学计划。 

(2)项目服务和元件服务的引入统一了实验内容的构 

(上接第 92页) 

术，仍处于不断的更新、改进之中，文中主要针对电子商务 

应用的框架／数据集成方案进行了相关 的研究。由于 

,SOAP在XML数据之上增加了 卜rrrP头信息，增加了开 

销，系统的性能受到了一定的影响，随着网络带宽的提升， 

这一问题有望得到解决。另外，由于 Web服务本身的特 

点，系统的事务处理、安全认证方面有待于做进一步的探 

讨，数据集成服务对多种异构数据源的集成也有待于作进 

一 步的加强 善，希望能在以后的时间里做更进一步的 

研究。 
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成方式 ，易于 系统的升级改造 ，增强 了系统扩展能力。 

(3)实验中模拟的B2B环境本身就包含一个虚拟企 

业的组成实验，该实验可以让学生体验虚拟企业、敏捷制 

造等新的电子商务概念。 

4 结 论 

基于 web Service技术的应用开发 已经从初级 的Web 

Service资源开发上升到 web Service的发现、整合阶段。 

文中所开发 的 ECEP—WS系统初步实现了基于语义 Web 

的发现和组合过程。并提出了分阶段实施服务匹配的思 

想，虽然在预处理阶段花费了较多时间，但可以保证请求 

阶段较快地完成查找。 

文中采用的服务组合方法主要还是面向原子服务的 

静态规划方法，面向复合服务的动态规划是目前研究的热 

点，也是今后的研究方向。 
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