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摘 要：文中在对 XML技术和Web服务技术进行分析之后，提出了一种新型的基于 Intemet的电子商务应用模型，包括： 

基于XML和Web服务的电子商务应用框架和数据集成方案，并对该模型进行了分析评价。该模型具有可扩展性、开放 

性、可重用性、适应性、易于实现等特点，适合未来电子商务系统的应用发展。 
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Al~trnet：Onthe basisof sufficiint analyses and studiesinXML andWebService，presents a newE—business applicationmodel，including 

E—business application aI幽 tecture and data integration sch~'ne．Based on XML and Web Service．analyses and evMuates the mode1．This 

model，which is characteristics of expansion，opening ，reusability，adaptation，easy realization，is applicable to future E—busineas application 

and development． 
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O 引 言 

传统的计算机和网络技术未能提供足够的伸缩性、灵 

活性及跨平台交互等商务需求，已经不能适应商务网络的 

发展，而被称之为下一代大型Web主导技术的Ⅺ 几和代 

表着新一代软件架构模式的Web服务给电子商务的发展 

带来了光明的前景。 

web服务使用 SCIA(Service Oriented Architecture，面 

向服务的架构)架构。该架构由3个参与者和3个基本操 

作构成。3个参与者分别是服务提供者(Service Pro- 

"cider)、服务请求者(Service Requester)和服务代理者(Ser． 

vice Broker)，而 3个基本操作分别为发布(Publish)、查找 

(Find)和绑定(Bind)。服务提供者将它的服务发布到服 

务代理的一个目录上，当服务请求者需要调用该服务时， 

它首先到服务代理提供的目录上去搜索该服务，得到如何 

调用该服务的信息，然后根据这些信息去调用服务提供者 

发布的服务。在Web服务体系中，使用 WSDL来描述服 

务，UDDI来发布、查找服务，而 S 用来执行服务调 

用。SOA模型如图 I所示I11。 
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图 1 SOA模 型 

) 几是新一代解决方案数据交换的标准，Web服务 

是基于组件的分布式技术变革的必然产物。该模型的数 

据表示基于Ⅺ 几，web服务交互基于S ，提供了标准 

信息格式、良好数据交换、跨平台、可扩展的应用解决方 

案。基于 Ⅺ儿 和Web服务的应用框架和数据集成方案 

给新形势下系统的构建提出了崭新的思路，适合未来应用 

的发展方向。 

1 基于XML和 Web服务的电子商务应用框架 

电子商务应用框架为设计电子商务解决方案提供了 
一 个模型。这个框架基于一个多层的分布式环境，在这个 

环境中，任何多的各层应用逻辑和商业服务分离为各种组 

件，这些组件通过网络相互通信。 

鉴于Web服务的发展前景，文中提出了适合电子商 

务应用的一种分布式框架，即基于 Ⅺ 几和web服务的电 

子商务应用框架，如图2所示。 
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图2 基于XML和 Web服务的电子商务应用框架 

电子商务应用框架基于 web服务，符合 Microsoft公 

司的．NET架构，同时符合 Sun公司的 Sun ONE(Open 

Net Environment，开放网络环境)架构。可以基于不同的 

平台实现，选择不同的开发语言。 

在它的最基本的形式中，可以被描述为一个“逻辑上” 

的4层计算模型，即分层是在逻辑上的，并不要求是物理 

上的。这个基本的 4层模型包括表示层、web服务层、应 

用服务层和数据层(见图 2)。在这 4个逻辑层中的应用 

元素通过一组业界标准的协议、服务和软件连接器互相连 

接起来。其结构如下： 

(1)表示层。客户端浏览器是跨平台的，为电子商务 

客户端提供了一个界面友好、风格统一、易于使用的通用 

界面。不论客户处在地球的哪一个角落，他都可以借助于 

浏览器，方便地访问Intemet上的任何一台主机。目前流 

行的浏览器有 Microsoft的 匝 和 Netscape的 Nlavigator。 

表示层可以是任意能访问 Web服务器的其它设备 (如 

PI)A等)。 

(2)Web服务层。web服务层用来管理 UDDI注册 

库，包括：企业 UDDI注册库，客户 UDDI注册库和组件 

UDDI注册库。企业、客户和组件服务都必须在 UDDI注 

册库中注册，使用这个统一身份认证服务，进行身份认证， 

增加了电子商务系统的安全性。访问 UDDI注册库获取 

了应用系统的访问人口(统一认证服务可以将这个访问人 

口缓存在本地，以减少以后与应用系统注册库的交互次 

数)，并确认这个应用系统的确是支持统一身份认证服务 

的。web服务器放置电子商务网站及服务器端组件。接 

受客户端的请求，进而与应用服务层和数据集成层交互， 

最后把结果返回给 Web浏览器。目前比较流行的提供 

web服务的软件有 Apache，IIS等。网站页面可以用 

咖 ，，PHP，基 于 Java的 JSP以及基 于．NET的 ASP． 

NET等实现。 

(3)应用服务层。主要实现企业的电子商务业务逻 

辑。应用服务层可分为：内联 web服务、外联 web服务、 

—。r 组件服务和数据集成服务器。 

内联 web服务实现企业的主要逻辑功 

t 能，不对外发布；外联Web服务负责与供应链 

We；4服务层 上下游企业的信息交互，是企业对外的逻辑接 

口。本质上，应用服务层为实现企业的业务逻 

t 辑，可以向外无限扩展。另外，web服务还可 

I 以使用一些操作系统的组件服务功能。由于 

应肆服务层 web服务基于SOAP(SimpIeObjectAcceSsPro 

I toool，简单对象访问协议)，即基于m P传输 

f XML数据，因而系统具有良好的跨平台性、伸 

— ．# 缩性和灵活性，可以灵活修改或增减企业的业 

I 务逻辑，适合动态变化的电子商务需求。 

数 层 由于电子商务应用中涉及的数据往往存 

— 土 在于多种数据库中，如何将来自多个数据库的 

数据转化为格式统一的XML数据，是系统运 

作的基础。使用数据集成服务器把异构的数据如：关系数 

据库、电子表格、Word文档、HTML文档或 XML文档等 

中的异构数据进行 XML转换与集成，隐藏数据层的异构 

性，对应用服务层或Web服务层提供一致的XML数据格 

式。与传统的数据集成相比，由于基于web服务，企业很 

容易把商务数据外置，实现与其它企业的数据交换。同 

时，用数据集成器把企业数据屏蔽起来，使外界只能间接 

访问数据，增强了数据的安全性。 

(4)数据层。数据层包含关系数据库、XML数据库和 

其它异构数据源。数据库服务器实现对数据库中数据的 

存取、修改、查询及访问的安全性、完整性、一致性，以及联 

机事务处理(OLTP)等功能。常规的使用数据库的方法 

是在使用数据库时候创建连接，使用完以后关闭连接，考 

虑到商务系统的特点，需要很频繁地访问数据库的系统。 

就需要频繁地创建、关闭，连接，会极大地降低系统的性 

能，成为系统的瓶颈。 

为了有效地解决这个问题，引入了连接池的概念。连 

接池是数据访问中的重要技术，在某些情况下对访问数据 

库的性能有巨大的提高。它的核心思想是连接复用，通过 

建立一个数据库连接池以及一套连接使用、分配、管理策 

略，使得一个数据库连接可以得到高效、安全的复用，避免 

了数据库连接频繁建立、关闭的开销。 

基于 XML和Web服务的电子商务应用框架各部分 

之间的信息交互可见图2。客户端浏览器与web服务器 

之间是 HTML／XML，应用服务层与 Web服务层之间是 

SOAP(本质上是基于 HTTP的XML数据)，数据集成器 

对web服务提供统一的 XML数据格式。由于是基于 

Web服务和 XML技术，该框架适合未来的电子商务应用 

发展方向【2叫J o 

2 基于 XML和 Web服务的数据集成器 

数据集成器是基于 XML和web服务的电子商务应 

用框架的重要部分，对电子商务应用系统的实现起着关键 
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作用。随着企业合作国际化的加强，数据集成的要求将愈 

发强烈。如何更好地对空间和时间异构数据进行集成已 

成为一个重要的问题 。 

早期的数据源主要是关系数据库，对关系数据库进行 

集成的典型方法有 Microsoft的ODBC方法和传统的模式 

集成方法。随着信息技术的迅速发展，数据的存储超出了 

关系数据库的范畴，出现了各种各样的异构数据源，相应 

地也就产生了跨平台对多种类型的数据进行集成的要求。 

新出现的相关技术有：Microsoft的通用数据访问结构(u— 

niversal Data Access Architecture)、三层集成方案、基于视 

图的集成技术、基于 DcOM 和 CORBA的集成技术和用 

XML进行集成等，都可以对多种异构的数据进行集成。 

然而，以上的各种集成方法存在着一定的局限性，未 

能达到真正意义上的跨平台，尽管用XML集成具有极大 

的优越性，企业问的防火墙依然是一道难以逾越的鸿沟， 

无法满足 Intemet环境下的电子商务数据集成需求。 

web服务很好地实现了跨平台的可互操作性，因此， 

文中提出了一种数据集成方案，即基于XML和 web服务 

的数据集成器，如图3所示。 

r ⋯ ‘ ⋯ 。‘。‘。 ⋯ 。 

i 客户层 

变得透明高效。由于数据集成Web服务处于客户层和数 

据源之间，客户层只能通过 XML交互接 口访问数据，加 

强了企业数据源的安全性；采用标准 XML数据编码，对 

企业问的数据交换提供了天然的完美支持；基于 web服 

务技术，web服务利用标准的H丌P和 S~)AP协议进行 

通信，使数据可以顺畅地通过企业间的防火墙，解决了以 

往数据集成无法克服的难点。基于 XML和web服务的 

数据集成器，适合未来 Intemet环境下的电子商务数据集 

成发展方向[5--7 J。 

本模型设计具有如下特点： 

1)数据集成器提供对外 XML接口，屏蔽了异构数据 

源的差异，数据交互统一为标准的 XML数据，XML数据 

具有许多优点，对异构系统间的数据交换提供了天然的支 

持。 

2)本模型以XML包装器封装分散数据源，以普通客 

户身份访问分散数据源，将其按一定的 XML Schema转化 

为XML文档，对分散数据库的软件无需做任何改动即可 

完成 XML数据的集成，满足设计的高度自治性。 

3)本模型通过对 XML数据的请求和响应来完成用 

数据集成Web服务 

▲／ 兰 集 
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El 
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一．1一——— 器 杀  
图 3 基 于 XML和 Web服 务的数据集成 器 

基于 XML和Web服务的数据集成器逻辑上由XML 

交互接口、集成处理器和XML包装器3部分组成。 

XML交互接口为客户层提供涉及多数据源的统一访 

问机制，屏蔽了数据层各数据源结构、运行环境上的差异。 

负责将用户的访问请求或其它web服务的数据请求发送 

给集成处理器，同时将 XML响应结果返回。 

集成处理器主要包括数据集成逻辑，如将 Web表单 

或其它web服务对集成数据的查询请求转换成若干子查 

询，并交给相应 的 XML包装器处理，以及根据 XML 

Schema对 XML数据进行有效性验证等。 

XML包装器对异构数据源进行包装，在集成系统内 

部，使用 XML对数据进行统一的描述和存储，包装器完 

成 XML数据模型和各异构数据源上的数据之间的映射， 

屏蔽了各异构数据源之间的差异，与异构数据源之间存在 
一 一 对应的关系，即包装器用分解后的子查询对数据源进 

行操作，并将数据源的返回结果用 XML数据模型进行描 

述。 

基于 XML和 Web服务的数据集成器，由于采用 

XML和 web服务技术，对异构数据源的集成变得简单， 

易扩展和跨平台，使企业的数据外置和企业间的数据交换 

户的各种需求，交互的都是 XML数据， 

而且同一份 XML文档可以有多种显示 

方式，使得数据的存储模块与显示模块 

完全分离，方便地实现了数据的个性化 

动态显示 。 

4)本模 型基于 SQAP和 Web服务 

技术，实现了电子商务系统间的跨平台 

交互，而且系统的各部分松散藕合，具 

备良好的可扩展性，满足多变的商务逻 

辑需求。 

5)由S~)AP和Web服务平台屏蔽商务系统间的各个 

异构环境，包括计算机硬件、应用软件、操作系统和网络底 

层协议等的不同，应用无需处理异构环境下复杂的计算任 

务和通信细节。 

3 结论与展望 

为了解决传统分布式计算技术 C()RBA，D00M／RMI 

等在构建 Intemet电子商务应用时所面临的问题，文中在 

对 XML技术和web服务技术进行分析之后，提出一种基 

于 Intemet的电子商务应用模型，包括基于 XML和 Web 

服务的电子商务应用框架和数据集成方案，在系统中实现 

现有数据源到 XML数据的转换、数据集成及数据外置， 

实现高效的XML解析并将其与系统集成，探讨 XML与 

Web服务相结合构建电子商务应用的技术优势，力求提 

供新型的基于XML／Web服务的 Intemet分布式电子商 

务应用模型解决方案，本模型具有可扩展性、开放性、可重 

用性、适应性、易于实现等特点。 

由于XML推出的时间不长，Web服务更是新兴的技 

(下转第 113页) 
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式 ，它通过 lmemet为消费者提供 了一个 网上的购物环 

境。 

(2)EDI(电子数据交换)模块。 

电子数据交换即根据商定的交易或电文数据的恪式 

标准实施从计算机到计算机的电子数据传输。 

(3)C2C模块。 

C2C电子商务是在消费者与消费者之间进行的商务 

模式，它通过 lmemet为消费者提供进行相互交易的环 

境。 

(4)安全电子支付模块。 

安全电子支付即基于采用数字证书、使用信用卡和 

SET协议的电子支付方式。 

3．2 分层的实验教学支持 

ECEP—WS除了是一个完整的电子商务平台外，它 

更强调是一个支持电子商务教学的实验平台。系统设计 

了 3个层次的实验。 

(1)电子商务实践体验。包括学生作为顾客、商店管 

理人员或商城管理人员的B2C电子商务实践体验；学生 

作为客户、制造商、运输商、供应商和银行网关构成的B2B 

供应链过程管理体验。 

(2)电子商务开发实验。这里主要是指在中间层组件 

集的支持下的网站模块开发，有选择性地定制了几个具有 

关键功能的模块，让学生在组件集上层作电子商务的应用 

开发。 

(3)平台组件尤其是 Web服务自身的开发实验。 

3．3 ECEP—WS的特色 

基于Web Service技术和语义web技术建立的ECEP 
— WS系统已经部分应用于教学实践，从应用效果来看， 

主要有以下特色： 

(1)可根据实验教学要求动态地制定实验教学计划。 

(2)项目服务和元件服务的引入统一了实验内容的构 

(上接第 92页) 

术，仍处于不断的更新、改进之中，文中主要针对电子商务 

应用的框架／数据集成方案进行了相关 的研究。由于 

,SOAP在XML数据之上增加了 卜rrrP头信息，增加了开 

销，系统的性能受到了一定的影响，随着网络带宽的提升， 

这一问题有望得到解决。另外，由于 Web服务本身的特 

点，系统的事务处理、安全认证方面有待于做进一步的探 

讨，数据集成服务对多种异构数据源的集成也有待于作进 

一 步的加强 善，希望能在以后的时间里做更进一步的 

研究。 
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成方式 ，易于 系统的升级改造 ，增强 了系统扩展能力。 

(3)实验中模拟的B2B环境本身就包含一个虚拟企 

业的组成实验，该实验可以让学生体验虚拟企业、敏捷制 

造等新的电子商务概念。 

4 结 论 

基于 web Service技术的应用开发 已经从初级 的Web 

Service资源开发上升到 web Service的发现、整合阶段。 

文中所开发 的 ECEP—WS系统初步实现了基于语义 Web 

的发现和组合过程。并提出了分阶段实施服务匹配的思 

想，虽然在预处理阶段花费了较多时间，但可以保证请求 

阶段较快地完成查找。 

文中采用的服务组合方法主要还是面向原子服务的 

静态规划方法，面向复合服务的动态规划是目前研究的热 

点，也是今后的研究方向。 
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