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摘 要：现代企业对资金流的控制十分严格 ，但是绝大部分企业的费用审批还停滞在手动填单、逐级递交 、逐级审批的现 

状，既没有效率也不利于与国际接轨。文中采用基于．NET平台技术和SQL Server2000数据库开发了一个改变原始审批 

流程操作的自动审批流程系统，缩短了审批时间，提高了企业的工作效率，真正实现了无纸办公，为电子商务时代企业的发 

展提供了崭新的模式。 
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Implementation of Automatic Approval Flow Management System in Compan y 

QU Mei—xia ，MI Xi—qing2 

(1．School of Information Engineering，Shandong University at Weihai，Weihai 264209，China； 

2．Beijing FLC Tech．Co．，Ltd，Beijing 100096，China) 

A~tract：There are strict control to the fund flow in the modem company，but most expense approvals have stayed in the status of manual 

fm，submit and approval by steps．This method has no efficiency．and isn’t good to keep up with the international company．Th is paper 

implements an automatic appmvall flow nmnagement system using the technology of．NET and SOL Server 2000 based on the approval 

flow of a company．Th is system carl changethe primitive approvalflow ，shorten thetimeoftheflow progress，impmvethe efficiencyofthe 

whole company．This technology fulfills the true no—paper office operation which gives the company a new developmen t model in the E— 

Business era． 
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O 概 述 

企业从它的诞生起，就存在着流程，并且随着企业的 

不断成长，其流程越来越多，越来越复杂。几乎每个企业 

都针对各类业务流程和事务流程有一套规章制度，随着管 

理的细化和规范化，企业的规章制度是越来越厚，而执行 

这些规章制度的人却越来越坠进谜团里。有些企业已经 

认识到了这点，甚至花巨资请专业的咨询公司来重新肃清 

流程、规划流程。其中由于 Interact的发展已日趋成熟， 

越来越多的企业以网络为基础开展企业的业务活动，企业 

可以有效地利用网络资源和信息技术开发出适合 自己企 

业的流程管理系统；有效地团结和调动企业的若干个部门 

共同工作，提高效率。业务流程管理系统以流程处理为导 

向，自动地串起各部门，即利用现在先进的互联网技术串 

起各地域，达到业务流程良好的完成的目的，并且企业的 

很多高管人员的意识已远远超出一套业务流程管理系统， 

更多地希望凭借这样的系统，形成企业协同工作的团队意 
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识，配合完成自己的企业文化。 

文中以一个制药企业的审批流程为应用背景，开发出 
一 个自动实现审批的流程管理系统，有效地将企业的传统 

的参与审批的市场部、销售部、财务部协调起来，提高了审 

批效率。 

1 企业审批流程介绍 

企业审批流程如图1所示。 

2 系统应用关键技术介绍 

2．1 ．NEW 技术 

Visual Studio．M 是微软推出的新一代的可视化 

集成开发环境，其中的． 就是指．NET Framework 

的。．N1 J框架是一种用于构建、配置、运行 web服务和 

应用程序的多语言环境。其中．NET以．NET框架为中 

心，提供了基于组件的C#，Visual Basic，Visual C++等开 

发工具，它能够用于开发任何平台上的应用程序，使用户 

能够灵活地应用互联网，从而为电子商务时代的企业发展 

提供崭新的发展模式。 

此系统实现的是一个企业审批流程的自动实现系统， 
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，叫jI至到制单 

图 l 企业审批流程图 

开发企业的web应用，所以采用目前最流行的．NET开 

发平台，实现开发。 

2．2 数据库技术介绍 

开发企业级应用中，后台数据库是一个不可缺少的组 

成。其中Microsoft的SOL Server企业版_3j是一套完整的 

数据库和分析产品，可提供下一代可扩展电子商务、各种 

业务和数据仓库解决方案，是企业解决方案的优良之选。 

数据库是客户端数据操作和显示的来源。 

此系统采用的是 SQL Server提供的存储过程和触发 

器功能。存储过程_4 可以使得对数据库的管理、以及显示 

关于数据库及其用户信息的工作容易得多。存储过程是 

SQL语句和可选控制流语句的预编译集合，以一个名称 

存储并作为一个单元处理。存储过程存储在数据库内，可 

由应用程序通过一个调用执行，而且允许用户声明变量、 

有条件执行以及其它强大的编程功能。 

存储过程包含程序流、逻辑以及对数据库的查询。它 

们可以接受参数、输出参数、返回单个或多个结果集以及 

返回值。 

可以出于任何使用 SQL语句的目的来使用存储过 

程，它具有以下优点 j： 

①可以在单个存储过程中执行一系列 SQL语句。 

②可以从自己的存储过程内引用其它存储过程，这可 

以简化一系列复杂语句。 

存储过程在创建时即在服务器上进行编译，所以执行 

起来比单个 SQL语句快。 

触发器是一种特殊类型的存储过程，当使用下面的一 

种或多种数据修改操作在指定表中对数据进行修改时，触 

发器会生效：UPDATE，INSERT或 DELETE。触发器可 

以查询其它表，而且可以包含复杂的 SQL语句。它们主 

要用于强制复杂的业务规则或要求。 

触发器的优点如下 j： 

*触发器是自动的：它们在对表的数据作了任何修改 

(比如手工输入或者应用程序采取的操作)之后立即被激 

活。 

*触发器可以通过数据库中的相关表进行层叠更改。 

对审批路径和审批过程的自动生成就是在服务器端 

创建存储触发器实现的，从而可以提高整个系统和审批的 

效率。 

3 系统实现 

3．1 实现的关键技术 

由于审批过程是按照职务高低进行一级一级的审核 

的过程，所以人员的级别必须设计完善。在数据库中设计 

了针对部门人员级别的部门表(department)，见表 1。 

表 1 部 门表 

其中 Deptcode为主键，标识部门；Depmo代表部门的 

编码，用此属性列来代表人员的不同级别。每两个数字为 
一 个级别，01级别>0101级别>010101级别；Employeec- 
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需审批的单据 Excel I 

r蕾f- 警 磷 ‘ ■I 茹 簿 菇霉 ；葶 # A ●- ；嚣 ．̂ 4 墨 } 女《 釜 赣 
00005519 侯天天 20，000。00 l全国脊柱脊髓损伤研讨会 北京 2005—0T一01 2005—0T一01 n 

00005506 刘向东 16 000。O0l肾病综合证的抗凝治疗 北京 2005—0T一0 1 2005-07-0 1 广日日i菌一 同  

00005505 刘向东 20，500。00l低分子肝素与肝素的区别和作用机制，． 北京 2005—0T一01 2005—0T一0 1 『1 网  

图2 重要审批的单据列表 

单 据 审 批 全 过 程  

吴 历 历 (己提 交 ／Done) 

陶瑞 萍 (等 待 ／waiting) 

彭鹏 (等待／waiting) 张驰 (等待／waiting) l 张靖 (等待／1Ilraiting) l 彭羞习a(等待／waiting) 

杨林 (等待／waiting) 苗 ，生性， 、 l 郭信麟 (等待／waiting) l 、性 ，盐佳 ，1I『 ；～ 、 
⋯ 一 ⋯ ⋯ I 蒋小红 (等待／'lIraiting) J 一 、一 ⋯ ⋯ 

赵 伟 星 (等 待 ／waiting) 

林 锦 荣 (等 待 ／Wai ting) 

安 高 博 (等 待 ／waiting) 

李 瑜 辉 等 (等 待 付 款 ／wait ing) 

L．望： ：二_j[二差堕：二_J 

图3 审批路径查看 

ode代表本部门的负责人的员工号码。 

所以由此表可以得出Z9732一Z1321一Zllo0的级别 

关系图。 

具体哪个负责人怎么审批必须定义一个人员表来描 

述关于审批人员的信 ~,(employee)，见表 2。 

表 2 人员表 

z9755 

Zl222 

Z9732 

M 

M 

N 

从此表可以看出，Z9755和 Z1222都是 M部门员工， 

但是 Z9755是本部门的负责人，所以Z1222又是 Z9755的 

下级。级别关系图为：Z1222一)Z9755 

在department table和 employee table中为了实现审批 

过程的自动执行，分别针对员工的部门信息和部门的负责 

人信息的变化来设置了触发器，动态生成人员关系表 

(em ployee-relation)，见表 3。 

表 3 人员关系表 

3．2 系统实现 

此系统是基于网络的企业应用系统，采用．NET~5 J集 

成开发环境 +SQL Server数据库开发。服务器端主要需 

要采用存储过程在数据库中执行SOL语句实现审批流程 

的自动完成。对每一个可以参加审批流程操作的员工都 

设置了“我要审批”功能。可以设置通过登陆权限来设置 

员工的审批权限，如图2所示。 

其中每个审批人员进入系统时，后台都有一个统一的 

引擎，通过这个引擎来调用服务器端的相应职务的存储过 

程，来查询相应员工需要审批的单据。这样通过提供的同 

一 个引擎接口来对后台数据进行调用，提高了系统的可移 

植性。 

整个的审核路径可以通过查看按钮来完成。其中整 

个的审核路径是从销售部 一)市场部 一)财务部，途经的所 

有的审批人员都是动态自动生成的。提高了系统的效率， 

真正实现了无纸办公，如图3所示。 

从此图可以看到整个审批流程中的审核路径经过不 

同部门的详细状态，有已经提交、等待处理、财务已经付款 

等状态。分别详细表明了不同部门之间进行处理的过程 

和状态。 

审批流程中重要的实现功能就是需要审批部分。其 

已经审批部分只是简单的查询和显示，在此不再显示。 

4 结束语 

文中实现了一个企业审批流程的自动实现系统，对于 
一 个电子商务时代企业的发展有良好的指导和借鉴作用。 

当然在自动审批流程实现后还需要进一步针对整个系统 

实现流程的进一步优化，完善整个的审批流程，真正提高 

效率。 
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