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摘 要：OA(OfficeAutomation，办公自动化)是一个企业除了生产控制之外的一切信息处理与管理的集合，可以减轻、优化 

或者替代日常工作。与ASP、PHI?等技术比较，JSP有平台无关性、安全性、易开发性、易维护性等优点，所以JSP技术能很 

好地满足OA系统的实现平台要求。文中采用JSP技术实现 OA系统。得到了很好的效果：性能优良、系统运行稳定、界面 

人性化等。 
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Abstract：For an enterprise，OA(Office Automation)is an aggregate of all information transacting and rnanagemetffa except the control of 

production．It can l~hten，optimize or substitute the daily grind．Compared to ASP，P唧 technology。JSP technology has many strong． 

points，such as irr~pective platform，security，easy to program，easy to upgrade．So JSP technology can commendably鼬tisfy the imple- 

mentation platform demandforOA system．The authoru3esJSPtechnologyinOA systemandtheJSPtechnologymakesOA s~ternin all 

—right effect，humanistic imerphase，predominant capability，steady working，and∞ on。 
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0 引 言 

纯HTML静态网页只能供浏览器浏览，不具交互性， 

且Web站点管理员也不堪繁重的“静态”更新工作。因 

此，各种动态交互网页技术应运而生，所谓动态交互网页 

技术就是指在HTML中嵌入逻辑语言，使Web网站能够 

与访问者进行交互，并且自动地根据所嵌入的逻辑进行相 

应的数据库操作-l J。 

目前常用的3种动态网页技术有AsP(Active Server 

Pages)、P (Personal Hypertext Preprocessor)、JSP(Java 

S~-verPage~)。不少网站采用 ASP技术或 P 技术实 

现，但是这两种技术都存在明显的缺陷，如系统开发和维 

护复杂、适用性差、安全性不高等。SUN公司于 1999年 

推出基于 Java环境的服务器端动态网页技术 SP，实 

现了动态页面与静态页面的分离，具有可移植跨平台、编 

译后运行效率高等优点，为显示动态生成内容的Web页 

面提供了一个简捷而快速的方法L2．3J。OA是目前盛行的 

高级管理、办公系统，而JSP技术也为OA系统的实现提 

供了优良的计算机技术和平台。 
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1 JSP技术概述 

1．1 JSP工作原理 

在静态网页HTML文件(．htm，．htm1)中加入了Java 

程序片断(Seriptlet)和JSP标记( )，就构成了jsP网页 

(．jsp)E 。 ， 

JSP页面以扩展名为jsp的纯文本文件形式存于服务 

器上，当服务器接收到客户端某个JSp页面的请求时，触 

发JSP引擎。JSP引擎首先检查JsP文件是否是新宦 建 

或修改过，若是，则把该JsP页面内容转换成一个纯Java 

语言的 Servlet源码，然后使用标准的 Java编译器，将 

Servlet编译成Servlet字节代码，生成所请求的内容，最后 

将执行结果以 HTML(或 XML)页面的形式发送回浏览 

器。JSP页面被编译成 Servlet后常驻服务器内存，所以 

JSP效率高、响应快。 

1．2 JSP主要技术特点 

1，2．1 适应平 台的广泛性 ． 

JsP采用Java语言作为其默认的脚本语言，从而秉承 

了Java“一次编写，各处运行(Write Once，Run Anywhere)” 

跨平台的优越性。从一个平台移植到另一个平台，jsv甚 

至不用重新编译，因为 jsP文件最终生成的 Java字节码 

都是标准的且与平台无关的。这种与服务器硬件和操作 

系统平台的无相关也是jsP相对于另一种动态网页开发 

技术ASP最显著的特点。 
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1．2．2 良好的安全性 

JSP要先编译成字节码，再由Java虚拟机执行，源码 

不易被下载，尤其再用了Ja,,aBeai~s等技术将源代码封装 

后使得安全性更高。开发人员甚至可以把 JavaBeans放置 

于不对外的服务器目录中。 

1．2．3 方便的组件开发方式 

绝大多数JSP页面都可以依赖于可重用的跨平台的 

组件(javageans)来执行应用程序所要求的更为复杂的处 

理。JavaBeans是一种 Java类(Class)，通过封装属性和方 

法成为具有某种功能或者处理某个业务的对象。如果熟 

悉 Java语言，则编写 JavaBeans／'EJB非常简单，并且 Jav一 

出eaI1s厄JB是不需要在服务器上注册的，这对没有完全访 

问服务器权限的开发者来说要方便得多。基于组件的方 

法加速了总体开发过程 J。 

1．2．4 程序开发维护的方便性 

JSP的设计主要是创建交互的基于Web的应用程序， 

即页面的内容是基于用户的请求或者是系统的状态，而不 

是预先定义的文字。采用可重用组件(Javageans)开发系 

统，便于系统建成后的管理和维护，因为多数情况下。只需 

要修改可重用组件的相应内容而不是所有页面。 

2 JSP技术在 OA系统中的应用 

2．1 OA系统简介 

OA应该是一个企业除了生产控制之外的一切信息 

处理与管理的集合。它面向不同层次的使用者，便有不同 

的功能表现： 

(1)对于企业高层领导而言，OA是决策支持系统 

(B_KS)。OA运用科学的数学模型，以企业内部／夕 部的信 

息为条件，为企业领导提供决策参考和依据。 

(2)对于中层管理者而言，OA是信息管理 系统 

(IMS)，OA利用业务各环节提供的基础“数据”，提炼出有 

用的管理“信息”，把握业务进程，降低经营风险，提高经营 

效率。 

(3)对于普通员工而言，OA是事务／业务处理系统。 

OA为办公室人员提供良好的办公手段和环境。使之准 

确、高效、愉快地工作。 

传统的办公方式极大地束缚了人的创造力和想象力， 

埋没了人的智慧和潜能，使人们耗费了大量的时间和精力 

去手工处理那些繁杂、重复的工作，手工处理的延时和差 

错，正是现代化管理中应该去除的弊端。用先进的、现代 

化的工具代替手工作业，无疑是生产力发展的方向。OA 

对传统办公方式的变革，正是适应了人们的普遍需求，也 

顺应了技术发展的潮流，自然成为业界追求的目标。OA 

是计算机技术、通信技术与科学的管理思想完美结合的一 

种境界和理想。 

由于 OA实施涉及面广而杂，需求分散、零碎，需要一 

个好的工具和平台来满足各方面的需求。JSP技术能够 

很好地满足各方面的需求．是较理想的工具和平台。 

2．2 应用JsP技术构建公司OA系统平台 

2．2．1 运行环境 

wcb服务器选用Tomcat 4．0(参考依据：提供了快速 

的JSP／Servlet运行平台，在速度、稳定性方面 Fomcat表 

现都很成熟)，JDK 1．4．2编译 Java源文件，数据库平台选 

用 MS SQL Server 2000，通过JDBC API实现对后台数据 

库的访问，采用JSP、JavaBean相结合的Java技术构建系 

统，保证该系统实现跨平台技术的要求。 

2．2．2 JSP技术实现公司OA系统的结构 

OA系统的框架图如图 1所示，系统功能追求的目 

标：每个用户访问时，都可以进入一个为该用户定制的个 

性化办公环境，系统功能可以减轻或替代该用户的日常工 

作。OA系统的某些功能是所有员工都可以使用的，如图 

2所示。以人力资源部为例，列举其普通员工和部门管理 

员的功能模块，如图3和图4所示。每个部门的员工和管 

理员都有自己独特的功能模块，由于篇幅限制，就不一一 

列举。一个OA系统的运作，肯定还要一些 日常的维护和 

更新等，也就需要一些系统管理功能，如图5所示。 

2．2．3 系统关键技术 

为实现OA系统的复杂功能。涉及到的相关计算机技 

术包括：web页面的制作，后台数据库操作，调用Java模 

块，JavaBeans开发，javascript，安全管理，防错设置等。OA 

系统的实现技术比较多，下面不一一赘述，只列举系统的 

开发部 
普通员工 

市场部 

网络部 身 

份、 财务室 部门管理员 

权 人力资源部 

注册用户 限 l 
-J l"--．I 

验 r 总经理室 IF 系统管理员 

证 

普通员工 

办公室 
I 

系统管理员 

图 l 公 司OA系统框架图 

图2 公用功能 
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人 力 

资 源 

部 普 

通 员 

工 功 

能 

公用功能 

个性功能 

部门留言 

用人需求申请 

员工入职 

员工转正 

员工考评 

人员资料 

图3 人力资源部普通员工功能 

图4 人力资源部部门管理员功能 

图5 系统管理员功能 

某些关键技术。 - 

(1)后台数据库操作。 

JSP对数据库的访问主要是通过 JDBC(Java Data 

Base Connectivity)来实现的。很多数据库系统都带有JD— 

BC驱动程序，Java程序就是通过JDBC驱动程序与数据 

库相连，执行查询、提取、修改、删除等操作。对于只支持 

ODBC的数据库，SUN公司还开发了 JDBC～ODBC桥技 

术，用此技术可将JDBC调用转化为 C}D】 调用来实现访 

问。这样，Java程序就可以访问带有o】)BC驱动程序的数 

据库。为了加快对数据库的访问速度，还可以使用连接池 

技术。 

以下列出JSP连接数据库的主要步骤和方法： 

(a)加载JDBC驱动程序。 

Class．forName(sdbDriver)； 

不同的数据库使用不同的sdbDriver，文中所介绍 OA 

系统采用MSSOLServer 2000数据库，则加载JDBC驱动 

可以写为 Class．forName(“oom．microsoft，jdbc，sqlserver， 

S( r、，一erDriver”)．newlnstance()。 

(b)连接数据库 URL。 

Driver~ er．getCom~ection(sdbUrl，UserName， 

PassWord)； 

本OA系统使用如下语句：sdbUrl=“jdbc：Microsoft： 

SQL Server：／／ServerName： 1433： DatabaserName = 

OAstaff’；表示使用的是微软SQ~ er数据库，数据库名 

为OAstaff。UserName和 PassWord则表示访问该数据库 

的用户名、密码。 

(c)执行 SQL操作。 

stmt=conn．creatStatmnent()； 

rs=stmt．exeeuteQuery(SQL)； 

利用JsP提供Connection类的CreatStatemaent方法建 

立Statement对象，用于执行SOL查询、添加、删除语句。 

(d)操作执行完毕，需要关闭所有对象并释放内存。 

try{stmt．close()； 

corm．colme()； 

} 

catch(Exception e){ 

e．printStackTrace()； 

} 

(2)用户权限验证。 

OA系统必然要涉及不同用户的权限分配和测试，同 

时也要防止非法用户的进入。 

(a)当服务器接受到用户请求时。首先获得输入的用 

户和密码。 

String UserNarne= request．getParameter(“User— 

Name”)； 

String Passwd=request．getParameter(“Passwd”)； 

(b)从用户表抽取相应字段做校验。 

String sq1 str select* from 0AStaft where(User- 

Name= ‘“+UserName +’” and Passwd= “‘+ Passwd 

+"’)； 

ResultSet rs sql，executeQuery(sql—str)； 

(c)如无此用户，返回登录界面。如有，登录的同时记 

录用户登录信息。 

if(!I'S，next()){ 

sq1．closeSql()； 

response．sendRedirect(“login．jsp”)； 

}else{ 

String D[~et—ID=rs．getString(“Id”)； 

session．setAttribute(“Sn—Staffld”。DbGet—ID)； 

String clientlP=request．getRemoteAddr()； 

mylogger．1og(DbGet ID。10001。null。clientlP)； 

sq1．closeSql()； 

} 

(3)数据库动态生成用户目录树。 

员工对 OA系统提出不同的功能、办公环境要求，笔 

(下转第220页) 
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保存在 SSL上一F文ctx中。 

2)接受连接请求。 
一 旦收到客户端发出的连接请求，服务器就创建 SSL 

对象来对应一条SSL连接。这里要注意的是，SSL对象并 

不直接附加在套接字上l6 J，在两者的中间有一个 BIO对 

象，SSL对象附加到BIO上，再由BIO与套接字即底层 I／ 

O设备通信。这样做的好处是：通过中问层 BIO对象，这 

样各种底层设备，比如内存缓冲区、串121等都可以实现 

SSL，而不局限于套接字 J。具体实现方法如下： 

BIO sbio=BID—new—socket(s，BIO—NOCLOSE)；／*创 

建 BIO对象*／ 

SSL*ssl=KSL—new(Ctx)；／*创建SSL对象*／ 

SSL—set—bio(ssl，sbio，sbio)；／*连接两个对象 *／ 

SsL accept(ss1)；／*接受客户端连接请求 *／ 

由于上面设定了要求客户端认证 ，所以在这一部分会 

完成双方的互相认证。如果双方认证成功，SSL—accept返 

回1，SSL连接成功建立，可以开始进行数据传输。 

3)数据传输。 

数据的传输交互时，发送数据用SSL—read函数，接收 

堂i[据用SSL—write，与系统调用 read。write不同的只是其 

第一个参数为 SSL对象。由于之后 的加密解密过程被 

OpenSSL封装。调用这些发送和接收的数据以明文形式表 

示。不过，需要注意的是，SSL—read以及 SSL—write和 

TCP读和写有些不同，前者每次读或写都是记录片段长的 

倍数，而后者却没有此限制。 

最后，数据传输完成后要终止连接，释放资源。过程在 

(上接第206页) 

者主要采用数据库动态生成用户 目录树技术来实现员工 

的不同需求。将树形 目录的节点存人数据库。为动态形成 

树形目录打下良好的基础。当然，也有些目录树是表现一 

个数据库中的数据结构(父节点是数据库名，子节点是数 

据表)。 

<iframe n&rf!e=“nsv”width=100％ height=100％ 

src=“／netsys／sysmenu／SysMenuTree?Action=Nav” 

frameborder=0 NORESIZE mrolKng=“auto”nmrgin— 

height=0 marginwidth：：0><／iframe> 

其中SysMenuTree为采用函数递归算法实现动态目 

录树的Servlet程序。 

(4)容错处理。 

在实际的系统应用中，由于开发时没有考虑到或是考 

虑欠妥当而造成的错误是可能发生的。为降低错误所造 

成的影响，可以使用JSP的防错技术： 

<％ @ page 01311lentType= “text／htnd；charset 

gb2312”language=“java” 

import=“java．sq1．*”errorPage=“error．jsp”％> 

其中可以在errorPage中设置容错页面。一旦Web服 

务器出现错误时，可以自动转向errorPage所指定的页面。 

上一节已有说明。 

4 总 结 

文中对基于OpenSSL实际嵌入式设备的安全通信进 

行了讨论，使用文中方法，可适用于多种基于嵌入式Linux 

的嵌入式设备需要安全通信的场合。需要指出的是，使用 

SSL有两点必须注意：一是由于握手和数据加密解密都需 

要额外的开销，所以SSL的响应速度相对来说要慢一些； 

二是 SSL的安全性取决于算法的性能、密钥的长度和随机 

数的强度，因此，如果要获得较高的安全性，那么 RSA或 

DH密钥至少要取768位或更高，在OpenSSL通信中加强 

安全强度也是需重点关注的，可以用引入新的加密算法来 

加以解决。 
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3 结束语 

JsP技术很好地实现了OA系统的功能要求 。而且性 

能优 良、运行稳定，对比其他实现技术，优势比较显著。 

OA系统很好地替代和减轻了日常工作，满足了公司定制 

OA系统的初衷。该动态集成系统还具有良好的可拓展 

性，以此为基础，结合公司需求，可进一步完善或扩展已有 

的OA系统。OA系统为进一步吸收国外先进管理技术提 

供了平台和基础。 
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