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基于SQL Server的LAN办公系统的开发应用 

易法令，王同喜 
(长江大学计算机科学学院，湖北荆州 434023) 

摘 要：分析了一个具体的局域网办公系统的的设计和应用，包括系统的需求、工作流程、数据库设计及开发工具和应用环 

境；提出了一种从工作流程到数据库设计的新思路，对一般的数据库应用系统的设计具有较好的借鉴和指导意义。系统能 

够满足一般企事业单位和学校的办公要求，具有及时、可靠、安全和可扩展性等特点。 
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Development and Implementation of Local Area Network 

Office System Based on SQL Server 

YI Fa-ling，WANG Tong—xi 

(College of Computer Science，Yangtze University，Jingzhou 434023，China) 

Abstr日cl：Anal es design and implementation of a local area network office system，which includes demand of system，workflow，database 

design，develorlment tool and implementation environment and introduces a new idea which is from work flow to database design．Analysis 

of this system can offer reference to design of database application system．This system can meet the enterpriae’need in handling official 

businesses，which is real—time，SE!cure，reliable and sealable． 
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O 引 言 

当前网络办公系统大多是基于 Internet，采用 B／S模 

式，所有的应用程序和数据都在服务器上，客户端只具备 

上网条件即可⋯。这种方式需要采用中间件实现系统的 

大部分功能及提供可靠的安全保证，并且对网络的带宽有 
一 定的要求。而采用 C／S模式的办公系统，不仅具有较高 

的传输效率，重要的是在进行公文的上传下达及报告的审 

批等方面更具有安全保障l2]。所以，在局域网内设计网络 

办公系统时，采用 C／S模式更具有优势。为此，笔者在进 

行学校的网络办公系统设计时就是采用 C／S模式：以SQL 

Server作为数据库平台，用 Power Builder作为开发工具， 

开发了一套局域网办公系统。该套系统主要是通过局域 

网完成动态信息的发布及 日常的公文、通知和报文的传 

递、签收及审批等正常办公事务运作，实现无纸化办公。 

在系统设计的过程中，着重考虑了系统的安全性和扩展 

性。系统的使用降低了办公成本，提高了工作效率。 

文中从数据库开发与应用的角度详述本系统的工作 

流程、数据库的设计及应用环境。 
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1 办公系统的工作流程 

由于办公系统涉及的范围很广，因此，设计时要充分 

了解用户的需求，分析其工作流程，尽量采用模块化设计 

以便进行功能扩展。根据用户的要求，本系统主要完成 日 

常信息、通知、文件的发布及管理，还包括报文的审批及管 

理等。由此分为4个功能模块，即动态信息管理模块、通 

知管理模块、报文管理模块及文件管理模块。还有～个模 

块是与整个系统的身份验证及用户级别等相关的系统维 

护模块。 

1．1 动态信息管理模块 

动态信息管理模块主要完成动态信息的提交与查询。 

学校各部门和二级单位均可由专人在自己的终端提交本 

单位的教学、科研、学工等信息。提交的信息分级，查询根 

据级别查询。可以把动态信息按时问、类型分类。其工作 

流程见图1。首先由各单位提交信息(客户端)，将提交信 

息保存在中心数据库，然后由各单位根据类别分级查询。 

1．2 通知管理模块 

通知管理模块主要完成通知的发布、查询、签收与回 

复。发布通知的单位一般是学校办公室和各职能部门，二 

级单位没有发通知的权限。通知管理模块的工作流程见 

图2。其中，发布通知的部门可以选择接收通知的单位，并 

可以查看接收单位签收情况；接收通知的单位查询通知时 

应被及时提醒，以便尽快签收回复。 
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提供身份验证 sQL 
。 

及相关权限的设置等。 

图 l 动态信息管理模块的数据流程图 

提供身份验证 sQL 
serv盯  

图2 通知管理模块的工作流程图 

1．3 报文管理模块 

报文管理模块主要处理针对职能部门或校领导的报 

告。二级单位可以针对具体职能部门发出报告(比如校 

办、人事处)。该报告只是接收报告单位可见。职能部门 

根据需要可以在网上批转给主管校长或相关领导，也可以 

直接批复。职能部门也可以直接向校领导发出报告。各 

发出或批转报告的部门或单位可以查看批复情况 报文 

管理模块的工作流程图见图3，其中报告或批复的内容，对 

无关的单位而言都是不可见的，而客户端都需提供身份验 

证。 

二 

纽 
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位 

职能鄙门 

图3 报文管理模块的工作流程图 

1．4 文件管理模块 
’

文件管理模块主要处理文件的下发与签收，其工作流 

程与通知管理模块类似，只不过下发文件的单位只能是学 

校办公室。另外，文件需要经过扫描，因此其数据的保存 

形式是图形方式。以上是4个主要模块的工作流程。系 

统维护模块功能主要包括通知、文件的归档和备份，用户 

2 网络办公系统的数据库设计 

通过分析办公自动化系统的工作流程，在进行数据库 

设计时既要考虑上述的 4个模块的实现，叉要考虑如何提 

供有效的身份验证。由于SQL Server的功能强大，在数据 

库界处于领先地位，因此，在构建数据库时以sQL Server 

为数据库平台，设计了一个总的数据库，下面根据不同的 

功能模块分别设计数据表【3j： 

(1)身份验证数据表：从办公 自动化系统的工作流程 

中，可以看出不同的用户的使用权限是有区分的，因此，在 

设计身份验证时采用分级方式，即对不同类型的用户设定 

不同的级别。比如：一般的二级单位是一个级别，职能部 

门是一个级别，学校办公室是一个级别，学校领导又是一 

个级别。在用户进入系统时即提供身份验证，系统将根据 

用户的级别确定用户可以实现的功能，比如用户是一个二 

级单位的级别，便不具备发通知的权限。身份验证数据表 

的内容如下： 

表名：SysSecurity 

字段：UserName用户名 

UserPassword用户口令 

UserDepartment用户单位 

UserClass用户级别 

其中用户口令字段保存经过加密处理后的口令，确保 

了系统的安全性。另外，系统还设有一个超级用户可以修 

改用户的权限即用户级别。 

(2)动态信息处理数据表：动态信息表需要存放与动 

态信息相关的各项内容，包括动态信息的标题、正文、信息 

来源、信息的分类，信息发布Et期以及信息的密级。另外， 

还需设一个关键字段，在设计时是以“信息发布单位+当 

前发布Et期及时间(精确到秒)”作为其关键字段。 

(3)通知管理数据表：根据通知管理的工作流程，它的 

数据流涉及到两个方面：一是通知数据从发布单位经过服 

务器到接收单位；一是签收和回复数据从接收单位经过服 

务器到发送单位。为了与这两个方面相适应，在设计数据 

表时采用了两个数据表，一个存储通知信息及其相关数 

据；一个存储签收回复信息及相关数据。两个数据表通过 
一 个关键字段相互关联。存储通知信息各项内容的数据 

表字段包括通知的标题、正文、通知发布单位、通知发布的 

日期、通知的分类(主要区别一般通知和会议通知)；存储 

签收信息的数据表字段包括签收单位、签收日期、回复的 

内容及签收人的姓名。两个数据表还都包含一个相互依 

赖的关键字段。该关键字段的设计与动态信息处理数据 

表类似，即为“通知发布单位+当前发布Et期及时间(精确 

到秒)”。两个数据表之间数据的存储过程如下：第一，发 

布通知单位发出通知时。首先选择接收通知单位(设接收 

单位为N个)，然后发送通知。这时，通知信息的相关数据 

作为一个记录保存在通知信息的数据表中，同时签收数据 
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表中自动生成与接收单位相对应的 N个记录，每个记录 

对应一个单位。第二，接收单位签收通知时，就将其签收 

收据填入签收数据表，这样，发送单位通过查看签收数据 

表就可以了解通知签收情况。 

(4)报文管理数据表：报文的处理流程虽然比较繁杂， 

但是与通知处理不同的是报文单位与审批部门或领导之 

间基本上是一对一的关系。虽然，偶尔也会有一对多的关 

系，但是少量的数据冗余在设计数据表时也是允许的。所 

以，在处理报文数据时只设计了一个数据表。数据表的字 

段包括：报文的标题、正文、报告单位、报告时间、审批单 

位、审批内容、审批人姓名、审批时间、批转标志、审批校领 

导姓名、校领导审批内容、校领导审批时间等，当然还包括 
一 个关键字段，设计方法同上。在处理一个报告时，在数 

据表中只是对应一个记录，对报告的审批、转批、查看等操 

作都在这个记录中完成。 

(5)文件管理数据表：因为文件管理的工作流程与通 

知管理类似，所以其数据表的设计也与通知管理相同。但 

是，由于文件的正文是采用扫描的方式，所以两者正文字 

段的属性不同：通知管理数据表的正文是“text”属性；文件 

管理数据表的正文是“image”属性。一份文件可能由多页 

组成，设计时要设多个正文字段，一个字段对应一页。 

3 网络办公系统的安全保障和扩展 

办公系统一个重要特征就是安全保证_4J，整个网络办 

公系统的设计采用了三级安全保障。首先是整个系统的 

构架采用C／S模式，避免Intemet上的恶意攻击。其次，对 

操作人员包括一般工作人员及领导登录系统时都要进行 

身份认证，因而在一定程度上保证了办公系统的保密性。 

报文管理模块中领导的批复和意见反馈是非常重要的，而 

且具有较高的保密程度，因此，还设计了相关的数字签名 

系统-5 J，接受报文并有权利批复的领导都有各自的私钥， 

批复后通过私钥签名，能有效地防止假冒。 

以上系统设计都是建立在局域网内，但是如果涉及到 

多个局域网的办公系统可以通过构建分布式数据库的方 

式来保证系统可靠地运行。在每个局域网内建立一个数 

据库服务器，由于办公系统的实时性要求不高，信息、通 

知、报文等允许有适当的延迟，因此数据库之问通过异步 

复制的方式来交换数据，局域网内的客户端只需访问本地 

的数据库就可以完成正常的办公事务。 

4 办公自动化系统的应用环境 

网络办公化系统以校园局域网为基础，以 Windows 

2000作为网络操作系统，采用 SQL Server数据库平台。 

由于在客户端不需进行数据处理，所以对客户机的要求不 

高，机器可以是Pentium系列的任一机型；操作系统可以采 

用 Windows 系列的任一版本。由于本系统的模块之间依 

赖性很少，因此，有较好的扩展性，可以根据用户的需求增 

加其它新的功能。 
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因为MS Analysis Server的数据挖掘组件主要是面向 

数据库管理员的，所以对于数据挖掘以及多维数据集来说 

并没有提供完善的可视化图形界面。这对于决策层管理人 

员清晰快捷地从挖掘结果中获取感兴趣规则信息存在着 
一 定的难度。鉴于此，结合平行坐标多维可视化等可视化 

技术设计开发了多维数据集及数据挖掘可视化平台 

MD&DM Player。 

4 结束语 

通过数据挖掘技术在成才因素分析中的应用研究，可 

以获取培养专才或高素质人才的一些隐藏规则。对高校 

的学科设置以及高校的本科教学质量控制将起到促进的 

作用。同时，目前学生的数据信息仍然不够完善，对学生 

个人的基本属性如性格、爱好、成长环境等无法获取，而这 

些信息的获取对学生素质教育分析将起到更大的作用。 
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